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[ nesta Memoria Integrada LATAM
— Airlines Group S.A. presenta las
L informaciones del afio, avances y
desafios del periodo del 1 de enero al
31 de diciembre de 2021. La publicacion
se apoya en los principios de reporte
integrado del Consejo Internacional de
Reporte Integrado (IIRC por sus siglas en
inglés) y en los estandares de la Global
Reporting Initiative (GRI) para conectar la
informacién financiera y no financiera en
las diferentes dimensiones econdémica,
ambiental y social del negocio de LATAM
y sus relaciones con los stakeholders.

Los estados financieros del grupo son
parte integral de la Memoria.

CONVENCIONES

Moneda y cambio

LATAM Airlines Group S.A. y la mayoria
de sus filiales mantienen registros
contables y elaboran sus estados
financieros en délares estadounidenses;
algunas utilizan pesos chilenos, pesos
colombianos o reales brasilefios. Los
estados financieros consolidados

del grupo incluyen los resultados

de esas filiales convertidos a

délares estadounidenses.

En conformidad con la Normas
Internacionales de Contabilidad (IASB),
los activos y pasivos consideran el tipo
de cambio del final del periodo. Las

cuentas de ingresos y gastos toman en
cuenta el tipo de cambio a la fecha de
la transaccion, no obstante, puede ser
adoptado un tipo de cambio mensual
en caso de que las tasas no tengan una
gran variacion.

Nombres

« LATAM: a excepcion de los casos

en donde el contexto lo requiera, las
menciones de LATAM Airlines Group se
refieren a LATAM Airlines Group S.A.,
entidad operadora no consolidada.
Las menciones de LATAM, el grupo

y Sociedad se refieren a LATAM
Airlines Group S.A. y sus filiales
consolidadas: Transporte Aéreo S.A.
(LATAM Airlines Chile), LATAM Airlines
Perl S.A. (LATAM Airlines Peru),
Aerolane, Lineas Aéreas Nacionales
del Ecuador S.A. (LATAM Airlines
Ecuador), LAN Argentina S.A. (LATAM
Airlines Argentina, anteriormente Aero
2000 S.A.), Aerovias de Integracion
Regional, Aires S.A. (LATAM Airlines
Colombia), TAM S.A. (TAM o LATAM
Airlines Brasil), Transporte Aéreos del
Mercosur S.A. (LATAM Paraguay), LAN
Cargo S.A. (LATAM Cargo) y las dos
filiales cargueras regionales: Linea
Aérea Carguera de Colombia S.A.
(LANCO o LATAM Cargo Colombia) en
Colombia y Aerolinhas Brasileiras S.A.
(ABSA o LATAM Cargo Brasil) en Brasil.
Otras referencias a LATAM, de acuerdo
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con el contexto, se refieren a la
marca LATAM, lanzada en 2016 y que
integra, bajo un nombre reconocido
internacionalmente, todas las marcas
afiliadas, como son LATAM Airlines
Chile, LATAM Airlines Perd, LATAM
Airlines Argentina, LATAM Airlines
Colombia, LATAM Airlines Ecuador y
LATAM Airlines Brasil.

« LAN: las menciones de LAN se
refieren a LAN Airlines S.A., actualmente
conocida como LATAM Airlines Group
S.A., debido a circunstancias y hechos
ocurridos antes de la fecha en que

se completd la asociacion entre

LAN Airlines S.A. y TAM S.A.

« TAM: a no ser que el contexto
requiera otra forma, las menciones

de TAM se refieren a TAM S.A. y sus
filiales consolidadas, incluyendo a TAM

Linhas Aéreas S.A. (TLA), que opera
bajo el nombre de LATAM Airlines Brasil,
Fidelidade Viagens e Turismo Limited
(TAM Viagens) y Transportes Aéreos Del
Mercosur S.A. (TAM Mercosur).

Mads informacién:

Cualquier sugerencia,
critica o duda sobre
el informe puede ser

enviada a los e-mails
investorrelations@
latam.com y
sostenibilidad@
latam.com.

Contenidos GRI
a lo largo del texto, se sefialan los

, que estan agrupados en el
indice correspondiente, en el capitulo
Acerca de la Memoria.
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@) Estrategia a 30 aiios
© Vision global, soluciones locales

.7 Trabajo en red

ECONOMIA CIRCULAR
NUESTRO COMPROMISO: Ser um grupo cero res:’duos
a vertedero al 2027

Principales resultados:

- Diagndstico de residuos (afio base 2019): se
identificé que LATAM generd cerca de 11 mil
toneladas de residuos sélidos

- Plano para eliminacién de pldsticos de un solo uso

- Programa de reciclaje de uniformes

VALOR COMPARTIDO - AVION SOLIDARIO
NUESTRO COMPROMISO: disponer de la conectividad,
capacidad y velocidad de nuestras operaciones de
pasajeros y carga para el beneficio de comunidades
en América del Sur

Principales resultados:

Transporte gratuito de

59 toneladas de insumos médicos

207,7 millones de dosis de vacunas COVID en
Brasil, Chile, Ecuador y Pert

W
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Gestion del cambio climatico

LATAM FUEL NUESTRO COMPROMISO: grupo Carbono
EFFICIENCY Neutro al 2050

Reduccién del Principales resultados:

consumo de Alianza con el proyecto CO2Bio que

combustible fosil protege 200 mil hectdreas de sabanas

inundables en la Orinoquia Colombiana

/9.533

— tCO,ede
@ 5N emisiones
Ahorro @E:izz;:» o, evitadas
8,3 millones 4
de galones de
combustible =

155

vuelos ida y
vuelta Santiago
(SCL) — Nueva
York (JFK)*

1 Considera

vuelos directos y
un promedio de
distintas aeronaves.

Foco en las personas

INDICE DE SALUD ORGANIZACIONAL

2017 2018 2019 2020 2021

DIVERSIDAD

nacionalidades

69%

mil personas

Total de empleados

Nivel gerencial

Hombres pa"ses
Mujeres

1 Puestos de
subgerente y

superiores. aeropuertos

TASA DE
GRAVEDAD

2019
2020

2021

Total de dias
perdidos X
1.000.000 /
Dotacién promedio.

TASA DE
FRECUENCIA DE
ACCIDENTES

2019
2020

2021

Total de lesiones
con interrupcion
del trabajo

X 1.000.000

/ Dotacién
promedio.
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Conectividad Resultados financieros y operacionales

SOPORTE LOGISTICO A SUDAMERICA JORNADA DIGITAL DEL CLIENTE INGRESOS 2021
> Exportaciones (US$ MiL)
{#) Abastecimiento local

%, Vacunas COVID (doméstico e internacional) 4] i Check in
: (automadtico,

D App, kiosko)

Certificacion CEIV Pharma Auto servicio
Expertise en el transporte de para pagos

. (asiento, equipaje
medicamentos y vacunas adicional)

EBITDA® (US$ MIL)

21,2%

0,9%

R
R
i
b=
«q
o

-275.902
46.117

2019 2020 2021
OPERACIONES DOMESTICAS E INTERNACIONALES I Pasajeros: 3.342.381

Carga: 1.541.634
O 2 8 O 1 o
4 ) (revisién previa
) )

Otros: 227.331
de documentos)

@ Margen EBITDA

1 Utilidades antes
Total de intereses,

5111346 dpreciacion

amortizacion.

Semmmmmm==

millones de millones de
pasajeros toneladas

de carga
1 3 7 transportadas
destinos de la capacidad
8 9 1 ; en paises de 9 E 9 Z
) (_ habla hispana ) (_en Brasil

(Diciembre/2021 x Dic./2019) E

Embarque
biométrico

BYY

RECUPERACION CONTINUA DE LA OPERACION DOMESTICA

W
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MAZZONI COELHO,

Tripulante de cabina, Brasil

Personalmente fue un afio muy
dindmico, en el que comencé a actuar
como promotor del Indice de Salud
Organizacional (OHI), y fue también
muy desafiante con la homologacién de
los aviones Boeing 787. Creo que fue
un afio mucho mejor que el 2020, pero
todavia lleno de retos debido a que atin
hay barreras sanitarias que impiden el
normal retorno de la red internacional.

En 2021 vimos crecer proyectos como “Un
Dispositivo por Tripulante”, que nos permite
simplificar y agilizar enormemente nuestras
actividades en cabina y asi mejorar el nivel
de satisfaccién de los pasajeros. También se
realizé un programa de reuniones frecuentes
con los mds diversos niveles de liderazgo
interno, lo que, en mi opinién, elevé el nivel de
transparencia dentro de la empresa, haciendo
la comunicacién mds directa y efectiva.

EDUARDO PATTA,

Jefe de ventas en Asia, Inglaterra

EL 2021 fue un afio de muchos desdfios.
Nuevas variantes del COVID-19 y cierres

por temas tan importantes y esenciales
como la diversidad, la inclusién y

Analista de Personas, Argentina

ANTONELA PIPERNO, Por mi licencia de maternidad me

correspondié volver a mitad de afio,
que era un momento de mucha
movilizacién e incertidumbre. Siento
que me fui en el 2020 de una LATAM
muy oscilante, en pleno momento
de cambios y reestructuracién, y

que volvi en el 2021 a una LATAM
totalmente cambiada, mds dindmica,
mds flexible y en proceso de renovarse
y organizarse desde cero.

Desde mi rol siento que atravesé
muchos cambios durante todo el 2021
Yy que, como equipo nos enfrentamos

a muchisimos desafios y situaciones
nuevas, que nos llevaron a movernos y
cambiar la forma de trabajar.

Hoy puedo decir que crecimos mucho
como equipo, nos modificamos

y cambiamos para mejor. Nos
afianzamos y nos volvimos mds unidos.

de fronteras impactaron mucho el
negocio. Pero también fue un afio en que
reanudamos parte de las operaciones, en
que hemos podido volver a operar rutas
importantes y tener de vuelta la cercania
con los clientes.

Me siento muy orgulloso de trabajar en
un grupo de compafias que se preocupa

por el impacto de su negocio hacia el
medioambiente. Creo que esta cultura
mds justa, empatica, transparente y
sostenible que estamos intentando
aplicar en el dia a dia y en el trato con
los clientes, ha sido muy bien recibida.
Adn hay un largo camino por recorrer,
pero estamos en la direccién cierta.

-~
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VERONICA ORTIZ,

Supervisora de Servicio
al Pasajero, Ecuador

MARIA CAMILA DUQUE,
Copiloto A320, Colombia

EL 2021 fue un afio lleno de cambios.
La operacién empezé a crecer a pesar
de mantenerse dentro de un contexto
de pandemia por lo que fue un afio

mds desafiante. En estas ganas por
volver a volar hemos visto avances muy
importantes, y todos ellos gracias a que
la empresa ha trabajado en mejorar
procesos operacionales, tanto para el
cliente interno y externo, que se han
desarrollado de una manera mds dgil.

EL 2021 para nosotros fue un afio de
mucho crecimiento, no habiamos visto
tanto movimiento en muchos afios. Se
abrieron nuevas rutas, aumentaron
frecuencias y es una emocién para
nosotros ver mds aviones de LATAM
volando en Colombia. Se vivié también
mucha motivacién por los ascensos

de primeros oficiales a capitdn y la
incorporacién de nuevos primeros oficiales.

Estamos en una LATAM que hoy se ha
comprometido con pilares que para

mi son muy importantes, como son la
sostenibilidad, la diversidad, la inclusién
y el cuidado del medioambiente, y me es
muy grato trabajar en una empresa que
los declara importantes en su quehacer
diario. Eso me llena de orgullo.

Es de mucha importancia para nosotros como
tripulantes de mando ser parte de un equipo
comprometido con la tolerancia por la diversidad
e inclusién no solo de sus colaboradores sino
también del pasajero. Vemos el esfuerzo

por parte de la administracién en convertir
esta prdctica en una cultura y vemos cémo
avanzamos a ser un grupo mds conectado
con la necesidad de la sociedad en relacién al
cuidado del medioambiente.

LUIS CASTRO,

Ejecutivo de cuentas de
LATAM Cargo, Estados Unidos

EL 2021 fue un afio dificil, en que
comenzamos la implementacion de
CROAMIS, el sistema de clase mundial
end-to-end de LATAM Cargo. Esta

es la transformacién tecnolégica mds
importante de la historia de LATAM
Cargo y haber sacado adelante este
proyecto en medio de la pandemia, y
a la distancia, no es nada fdcil, pero el
poder haber participado en él, me trae
una enorme satisfaccion.

Fue también un afio en que avanzamos
mucho respecto a la empresa que
queremos ser y no es fdcil hacer esto
durante una pandemia. Cada vez se
nota mds que estamos llegando a
donde queremos estar como LATAM

y como personas, Yy c6mo queremos
relacionarnos con nuestros clientes.
Creo que vamos por buen camino.

.
= Destacados
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ASTRICK ELERA,

Técnica Aerondutica, Pert

HUGO ORTIZ BARRERA

Ejecutivo de ventas Contact Center, Chile

Memoria Integrada 2021

CESAR FABIAN LUGO

Lider de tripulantes de cabina, Paraguay

2021 fue un afio muy complejo para
todos nosotros sin excepcién alguna. La
incertidumbre estaba presente todos los
dias y fue asi que se vivieron momentos
de oportunidades, de cambios y de
afrontar los nuevos desafios donde la
venta se hacia cada dia mds dificil: no solo
habia que salir a buscar esa oportunidad,
sino que ademds habia un doble esfuerzo
de encantar y reencantar a nuestros

Como técnica aerondutica del drea de
Mantenimiento, puedo decir que el 2021
fue un afio de resurgimiento, donde, para
volver a alcanzar nuestras metas, tuvimos
que replantearnos cambios tanto en el
dmbito laboral como familiar, y asi volver
a estar dentro de las mejores aerolineas a
nivel mundial. El drea de Mantenimiento
se tomé con mucho entusiasmo el
proyecto de ser un grupo justo, empaditico,
transparente y sostenible, y esto es algo

pasajeros y hacerlos retomar la confianza
en nosotros de volar seguros y tranquilos.

En las adversidades se generan las
oportunidades y LATAM las supo
aprovechar implementando, en el
momento justo, nuevas plataformas de
sistemas mds simples y eficientes, que
nos acompafian a ser mejores de cara al
futuro, hacia nuestros pasajeros y, por
qué no, para nosotros mismos.
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que valoramos mucho, ya que significa que
la empresa de la que formamos parte es una
que no solo piensa en ella, sino que también
en el medioambiente que nos rodea.

Con respecto al compromiso con la diversidad
e inclusién, que anuncié LATAM el 2021,

nos alegré bastante saber que LATAM se
manifiesta como una empresa de mente
abierta y estd siempre abierta al cambio y
donde no se encontrard ni aceptard ningtin

tipo de discriminacion.

EL 2021 para todos nosotros fue
como volver a caminar, o mejor dicho
volver a volar. En LATAM iniciamos
una nueva forma de volar que
podemos ver en el dia a dia siendo
mds justos con el cliente interno y
externo, siendo empdtico con mi
compafiero que estd al lado, siendo
transparente en las decisiones que
tomamos y simplificando los procesos
y procedimientos que aplicamos.

Esta nueva forma de volar de LATAM incluye
también un enfoque en cuidar mds nuestro
medioambiente y eso lo podemos ver en
nuestro compromiso de sostenibilidad. Pero
ahi es donde cada uno de nosotros puede
aportar algo ya que el compromiso se basa en
grandes acciones como es disminuir la emisién
de didxido de carbono de los aviones, y hasta
pequefios detalles de cada uno de nosotros
como el reciclar una tapita de botella. Todo
esfuerzo suma. Al final todos somos LATAM.

Destacados




EL CEO del grupo LATAM junte al-capitdn Erich Oppliger,de la flota A320.

emos llegado al final del 2021,
H viviendo nuestro segundo afio

de pandemia. La incertidumbre
que partié en marzo de 2020 se ha
extendido mucho mas de lo que todos
esperabamos. La recuperacion de la
demanda por viajes aéreos ha sido lenta
y erratica. La llegada de la variante delta
primero y hacia fin de afio émicron, en
conjunto con el permanente cambio a
las restricciones de vuelo y de ingreso
a los paises, nos obligd a mantenernos
extremadamente agiles y atentos y a
tomar medidas para ajustarnos.

Los efectos agregados de la pandemia
en las operaciones y en los clientes han
sido dramaticos. En estos 21 meses
hemos tratado de manejar cada una de
las situaciones individuales con atencién
y esmero. Todo esto, ademas, ocurriendo
en paralelo a la continuidad del proceso
de reorganizacién financiera bajo el
Capitulo 11, iniciado en mayo de 2020.

No obstante esto, el grupo logré avanzar
en una recuperacion gradual de sus
operaciones gracias a su versatilidad y
capacidad de adaptacion e interés por
restaurar su red y rentabilidad en el
menor tiempo posible. LATAM aumentd
sus operaciones (medido en ASK —
asiento-kilémetro ofrecido), comparado
con el mes correspondiente del 2019)
desde 38,9% en enero de 2021 a 70,1%

en diciembre de ese mismo afio. Esta
recuperacion fue mas acentuada en los
mercados domésticos de las filiales,
especialmente en Brasil y Colombia,
ademas de las filiales de carga.

Por primera vez desde que se inicid

la pandemia tuvimos buenas noticias
en materia financiera. Los resultados
operacionales del cuarto trimestre
fueron positivos y se dieron en el
marco de importantes iniciativas

de reestructuracion en materia de
flota, empleados, digitalizacion

y simplificacion de procesos que
alcanzaron sobre los US$900 millones
en ahorro de costos. A pesar de lo
anterior, los resultados financieros del
grupo siguen estando muy afectados
en comparacion al 2019. Los ingresos
totales alcanzaron los US$5.111,3
millones, una disminucién del 51,0% con
respecto a los niveles prepandemia.

En este dificil escenario, el grupo
LATAM continu¢ desarrollando e
implementando proyectos para
favorecer la experiencia de sus
clientes. EL 2021, profundizamos la
transformacion digital y buscamos
nuevas oportunidades que aporten
agilidad, faciliten el acceso y propicien
mas satisfaccion a quienes prefieren
nuestros servicios. Sumado a lo anterior,
seguimos transformando la experiencia
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de vuelo de nuestros pasajeros a través
de la remodelacion de cabinas, llegando
a un total de 115 aeronaves con
interiores renovados. Ademas, la filial en
Brasil continu6 equipando sus aviones
con conectividad Wi-Fi, alcanzando un
total de 50 aeronaves con este servicio
hacia el final del afo.

Ma3s alld de nuestros avances, estamos
conscientes que la experiencia que
entregamos a nuestros pasajeros no

es siempre la que queremos, algunas
veces producto de las dificultades

que nos impone la pandemia y

otras simplemente por nuestra
responsabilidad. Sabemos que hay una
brecha y estamos trabajando para cubrir
ese espacio con soluciones efectivas.

En cuanto a nuestro plan de
modernizacion de flota, cerramos un
acuerdo con Airbus para la compra

de 28 aviones nuevos que se suman

a los 42 aviones de fuselaje angosto

ya pactados para los préximos afios.

En total, 70 aeronaves de la familia
A320neo con menores emisiones de
CO,, una reduccion del 50% de las
emisiones de ¢xido de nitrogeno y del
50% de la huella acustica. Por su parte,
el grupo LATAM anuncié la expansion de
la flota carguera con 10 Boeing 767-300
Boeing Converted Freighters para llegar
hasta los 21 cargueros a 2023.

Carta del CEO

53
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Con la mirada en el largo plazo
sentamos las bases para el futuro

del negocio a través del lanzamiento
de nuestra nueva Estrategia de
Sostenibilidad con foco en cambio
climatico, economia circular y valor
compartido. Nos propusimos metas
desafiantes pero bien definidas:
eliminar los plasticos de un solo uso en
todas las operaciones (2023); ser cero
residuos al vertedero (2027);alcanzar
un crecimiento carbono neutro
tomando como linea base el 2019 y
compensar el 50% de las emisiones
domésticas (2030), todo esto como
parte del camino para lograr la carbono
neutralidad al 2050.

Estamos comprometidos con la
reduccion de emisiones y la gestion de
nuestra huella de carbono a través de
programas como LATAM fuel Efficiency,
que con mas de 10 afios, nos ha
permitido tener un aumento de eficiencia
del 5,3% en el consumo de combustible.
Como resultado de este programa,

en el aflo 2021, logramos reducir el
consumo de 8,3 millones de galones de
combustible con lo cual logramos evitar
la emision de 79.533 toneladas de gases
de efecto invernadero.

Ademas, estamos enfocados en
contribuir con la preservacion de la
biodiversidad de Sudamérica, y es
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asf como en el 2021 iniciamos una
alianza con la Fundacion Cataruben y el
proyecto CO2Bio para la conservacion
y restauracion de un ecosistema
estratégico de la region; 200 mil
hectareas de sabana inundable en la
Orinoquia de Colombia.

Como resultado de la alianza con
CO2Bio y el apoyo a proyectos en otros
ecosistemas iconicos de la region, en

el 2021, LATAM compens¢ 335.183
toneladas de CO,, mientras que para el
2022 tiene proyectado llegar a las 723
mil toneladas. Paralelamente, bajo un
enfoque colaborativo, impulsamos el
programa "Vuela neutral", que ofrece a
nuestros clientes corporativos y de carga
la opcién de compensar las emisiones
de CO, asociadas a sus viajes y apoyar la
conservacion de ecosistemas iconicos de
Sudamérica. Como parte de la propuesta
de valor y esencia del programa,
igualamos la cantidad de toneladas
compensadas por nuestros clientes para
duplicar el impacto.

El afio pasado y, tras la Evaluacion
de Sostenibilidad Corporativa de
S&P, LATAM Airlines Group S.A. fue
reconocida como la aerolinea mas
sostenible de la region y la cuarta a
nivel mundial, ademas de ser incluida
en el Sustainability Yearbook 2022
en la categoria Bronce, manteniendo

su posiciéon como una de las
compafifas con mejor desempefio en
sostenibilidad en la industria.

Pero no solo queremos ser un actor

que promueva el desarrollo ambiental

y econémico de la region, sino que
también queremos estar cada vez mas
conectados con las necesidades de las
comunidades donde operamos. Por esa
razon, es que hemos continuado con
nuestro programa Avion Solidario que,
particularmente durante la pandemia, ha
dado soporte sin costo a necesidades de
salud, ambiental y en caso de desastres
naturales dentro de la region.

El grupo LATAM se ha sumado al
esfuerzo que toda la sociedad ha hecho
para hacer frente a la pandemia. De esta
forma, al cierre del 2021 y de forma
gratuita, fueron casi 208 millones de
vacunas las que fueron distribuidas en
Brasil, Chile, Ecuador y Pert, ademas de
profesionales de la salud movilizados,
entre otros, permitiéndonos apoyar a

la region desde lo que sabemos hacer:
conectar y transportar.

El 2021, tuvimos avances muy relevantes
en nuestro proceso de Capitulo 11. Tal
como fue anunciado el 9 de septiembre en
el Plan de Negocios a cinco afios, el grupo
LATAM espera alcanzar una recuperacion
completa de la demanda domeéstica
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e internacional en 2022 y 2024,
respectivamente. Ademas, se espera que
los resultados financieros del 2024 estén
en linea con las cifras prepandemia,
acompafiados de un CASK (costo por
ASK) ex fuel, ex inflacion estimado de
USC¢3,9 centavos, lo que representa una
mejora de USCO,6 centavos comparado
con 2019, lo que llevaria a LATAM a ser
uno de los grupos de aerolineas “full
service” mas competitivos.

El 26 de noviembre de 2021, con un
amplio soporte de los principales
grupos de interés, presentamos
nuestro Plan de Reorganizacion.

Durante la segunda mitad del 2022,
esperamos finalmente salir del
Capitulo 11 de la Ley de Quiebras de
Estados Unidos, cerrando asi una etapa
importante de transformacion, que ha
permitido levantar una organizacion
renovada, con un balance sélido, una
estructura de costos mas competitiva y
un buen nivel de liquidez.

El afio pasado fue duro para LATAM
y los resultados alcanzados son los
mejores que pudimos obtener frente
al contexto adverso. En esa tareg,
los trabajadores de las empresas del
grupo fueron claves porque, a pesar
de todas las dificultades, pusieron su
esfuerzo y disposicion para sacar las

operaciones adelante. Quiero aprovechar
este espacio para agradecerles, porque
pese a la frustracion y permanente
incertidumbre que han vivido durante
estos afios, han decidido siempre

por LATAM, han resistido y nos han
acompafiado.

Y es justamente esa actitud, junto con
todas las iniciativas y logros alcanzados,
y los desafios que nos hemos propuesto,
lo que me motiva a mirar con optimismo
el futuro del grupo. Enfrentamos la
contingencia potenciando el futuro. Hoy
el grupo LATAM esta compuesto de mas
de 29 mil personas de 44 nacionalidades,
que hemos resistido a una pandemia

y que llevamos mucho aprendizaje a
cuestas. Este afio, esperamos dar por
terminado uno de los capitulos mas
dolorosos de nuestra historia, saliendo
mucho mejor de lo que entramos y
donde juntos seguiremos aprendiendo
para llegar a ser una mejor LATAM.

Roberto Alvo Milosawlewitsch
CEO LATAM Airlines Group

Carta del CEO
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Quiénes
SOMosS

ATAM Airlines Group S.A. y sus
Lﬁliales operan el transporte aéreo de

pasajeros Y carga en los mercados
domésticos de Brasil, Colombia,
Chile, Ecuador y Peru y en el mercado
internacional. El grupo cuenta con una
amplia red de destinos (137 considerando
operaciones de pasajeros y de carga),
frecuencias de vuelos y posibilidades de
conexion, potenciadas en Sudamérica a
través de los hubs (centros de conexion)
de Sao Paulo/Guarulhos (Brasil), Lima
(Perti) y Santiago (Chile), facilitando el
acceso a los destinos mas diversos.

? Memoria Integrada 2021

En 2020, el grupo enfrentd el mayor
desafio en sus 91 afios de historia con la
pandemia del coronavirus. Como resultado
del impacto sin precedentes en las
operaciones de pasajeros y carga, LATAM
Airlines Group S.A. y sus filiales en Chile,
Colombia, Ecuador, Pert y los Estados
Unidos solicitaron proteccion voluntaria
bajo el estatuto de reorganizacion
financiera del Capitulo 11 de Estados
Unidos el 26 de mayo de 2020 y la filial
en Brasil se sumo al proceso el 9 de julio
del mismo afio. La reorganizacion brinda
a LATAM la oportunidad de trabajar

con sus acreedores y otros grupos de
interés para reducir su deuda, acceder
a nuevas fuentes de financiamiento y
continuar operando, ademas de darle la
oportunidad de adaptar su negocio a la
nueva realidad. La reorganizacion busca
asi asegurar la sostenibilidad financiera
y seguir generando valor compartido
para sus stakeholders.

Pese al adverso escenario global, en
2021 LATAM mantuvo su compromiso
de brindar conectividad y ser un activo
para la region, al tiempo que reestructura
sus finanzas. El grupo logré reanudar
operaciones en varios destinos, alcanzo
el 70,1% de su capacidad (medida en
ASK, asiento-kilémetro ofrecido) en
diciembre en comparacion con 2019 y
sigui6 prestando su apoyo para combatir
el virus con el programa Avion Solidario.

<

LATAM

mantiene un
firme compromiso
con la seguridad,
la sostenibilidad

y el apoyo a las
comunidades
donde opera,
apuntando
siempre a

brindar la mejor
experiencia a sus
pasajeros a través
de su excelencia
operacional.

Impactos econémicos indirectos

La conectividad que impulsa el turismo
y los negocios es un impacto importante
de la aviacion. Pese a la disminucién

de los viajes durante la pandemia, los
pasajeros internacionales transportados
por LATAM a Sudamérica aportaron casi
US$608 millones a las economias de

la region. La cifra considera el nimero
de pasajeros transportados (633,1 mil)

y el promedio de gastos por viajero
reportados por los organismos de
turismo y estadistica en Argentina, Brasil,
Chile, Colombia, Ecuador y Peru.

Mds informacién:

Resultados financieros
(pdgina 45)

Constitucién legall
(pdgina 98)

Objeto de la Sociedad
(pdgina 98)

Propiedades, plantas y
equipos (pdgina 98)

arcas y patentes|
(pdgina 99)

Informacién adicionall
pdgina 99) =

Perfil 13



Vision de
sostenibilidad

? Memoria Integrada 2021

ATAM impulsa el desarrollo

sostenible en Sudameérica y

trabaja para preservar la cultura
y biodiversidad de los destinos a los
que llega, los cuales destacan por
su riqueza natural. Con este objetivo
asume compromisos retadores frente
a los desafios sociales, ambientales
y de crecimiento econémico que
enfrenta la sociedad, los cuales
incluyen la gestion integral de su
huella de carbono, migracion a un
modelo de economia circular y el
aporte tangible a las comunidades.

Desde su estrategia de sostenibilidad

y con el fin de lograr soluciones
colectivas y reales, LATAM involucra a
sus stakeholders internos y externos bajo
un sistema colaborativo e implementa
programas para lograr el cumplimiento
de sus compromisos y metas. El
Directorio, el mas alto érgano de gobierno
del grupo, monitorea el progreso en el
cumplimiento de las metas y el nivel de
avance respecto a los compromisos.

Para medir su desempefio, LATAM aplica la
Evaluacion de Sostenibilidad Corporativa de
S&P y el Indice de Sostenibilidad Dow Jones
(DJS), el cual selecciona a las empresas que
cotizan en bolsa con el mejor desemperio
en temas econdémico-financieros,
sociales, ambientales, de gobernanza y
compliance y de relacion con el cliente.

<

En 2021, tras la Evaluacion de
Sostenibilidad Corporativa de S&P,
LATAM fue reconocida como la aerolinea
mas sostenible de la region y la cuarta
a nivel mundial, ademas de ser incluida
en el Sustainability Yearbook 2022 en

la categoria Bronce, manteniendo su
posicion como una de las compafifas
con mejor desempefio en sostenibilidad
en la industria. Asimismo, el grupo
formo parte del indice de Sostenibilidad
Dow Jones por seis afios consecutivos,
siendo catalogado como uno de los
mas sostenibles del mundo. Hoy

en dia LATAM no participa de dicha
seleccion por encontrarse en un proceso
de reorganizacion financiera, pero

sigue utilizando los resultados como
benchmark y guia para implementar
mejoras en sus procesos.

Mds informacién:

Compromiso con el
futuro (pdgina 56)

DIMENSION AMBIENTAL

EMBALAJES

PERDIDA O
DESPERDICIO
DE ALIMENTOS

DIMENSION ECONOMICA

PROTECCION DE
LA PRIVACIDAD

GESTION
DE FLOTA

EFICIENCIAY
CONFIABILIDAD

SEGURIDAD DE
LA INFORMACION,
CIBERSEGURIDAD
Y DISPONIBILIDAD )

DEL SISTEMA GESTION
DE MARCA

DIMENSION SOCIAL

SEGURIDAD DE
LOS PASAJEROS

CIUDADANIA
CORPORATIVA
Y FILANTROPIA

B LATAM

[l Promedio de
la industria

ATRACCION Y

REPORTES AMBIENTALES

POLITUCAY
SISTEMAS DE
GESTION AMBIENTAL

ECOEFICIENCIA
OPERACIONAL

ESTRATEGIA DE
CAMBIO CLIMATICO

GOBIERNO
CORPORATIVO

MATERIALIDAD

GESTION DE
RIESGOS Y CRISIS

CODIGO DE
CONDUCTA

GESTION DE RELACION
CON CLIENTES

INFLUENCIA
EN POLITICAS

GESTION DE CADENA
DE SUMINISTRO

REPORTES SOCIALES

INDICADORES DE
PRACTICAS LABORALES

DERECHOS HUMANOS

DESARROLLO DEL
CAPITAL HUMANO

RETENCION DE

TALENTO




TRABAJO DECENTE 13 ACCION
Y CREGIMIENTO
ECONOMICO

i

PORELCLIMA

INDUSTRIA, 1 VIDA
INNOVACIONE DEECOSISTEMAS
INFRAESTRUCTURA TERRESTRES

1 PAZ, JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS

Memoria Integrada 2021

Objetivos de Desarrollo Sostenible
El grupo esta comprometido con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), agenda global de la ONU

que propone 17 objetivos y 169
metas que gobiernos, compafiias

e instituciones deben alcanzar

hasta 2030. LATAM busca contribuir
activamente para el logro de esas
metas y enfoca sus esfuerzos en ocho
ODS prioritarios, seleccionados a partir
de la correlacion con sus lineamientos
estratégicos.

Pacto Global

LATAM se adhiere al Pacto Global,
iniciativa de la ONU que impulsa la
comunidad empresarial internacional

a adoptar, en sus practicas de
negocios, valores fundamentales e
internacionalmente aceptados en las
areas de derechos humanos, relaciones
laborales, medioambiente y combate a
corrupcion.

Derechos humanos

A lo largo del afio, LATAM evalu6 los
riesgos relacionados con los derechos
humanos en toda su operacién y los
clasificé en una matriz que considera
el impacto potencial y la probabilidad
de ocurrencia.

<

|

Declaracién de
Compromiso de
Derechos Humanos|
de LATAM

itigacion de riesgos
relacionados con los
derechos humanos

Perfil
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http://www.latamairlinesgroup.net/system/files-encrypted/nasdaq_kms/assets/2019/07/18/16-32-13/Declaraci%C3%B3n%20de%20Derechos.pdf
http://www.latamairlinesgroup.net/system/files-encrypted/nasdaq_kms/assets/2019/07/18/16-32-13/Declaraci%C3%B3n%20de%20Derechos.pdf
http://www.latamairlinesgroup.net/system/files-encrypted/nasdaq_kms/assets/2019/07/18/16-32-13/Declaraci%C3%B3n%20de%20Derechos.pdf
http://www.latamairlinesgroup.net/system/files-encrypted/nasdaq_kms/assets/2019/07/18/16-32-13/Declaraci%C3%B3n%20de%20Derechos.pdf
https://latamairlines.gcs-web.com/system/files-encrypted/nasdaq_kms/assets/2021/07/01/18-27-27/Matriz%20DDHH%20idioma%20EN.pdf

https://latamairlines.gcs-web.com/system/files-encrypted/nasdaq_kms/assets/2021/07/01/18-27-27/Matriz%20DDHH%20idioma%20EN.pdf

https://latamairlines.gcs-web.com/system/files-encrypted/nasdaq_kms/assets/2021/07/01/18-27-27/Matriz%20DDHH%20idioma%20EN.pdf

https://latamairlines.gcs-web.com/system/files-encrypted/nasdaq_kms/assets/2021/07/01/18-27-27/Matriz%20DDHH%20idioma%20EN.pdf

Linea
de tiempo

? Memoria Integrada 2021

a historia de LATAM comienza
Len 1929 con LAN (Linea Aérea

Nacional de Chile) que en 1946
realizé su primer vuelo internacional
Santiago-Buenos Aires para
posteriormente extender su cobertura,
primero a Lima, Per(; luego a Miami,
Estados Unidos; y mas adelante hasta
Europa. En 1983, y a través de CORFO,
se constituye en Linea Aérea Nacional
Chile Limitada, y al afio subsiguiente
pasa a ser sociedad anénima como
LAN Chile. Afilos més tarde, en 1997,
la compafiia lista sus acciones en la
Bolsa de Nueva York y fue el primer
grupo latinoamericano de aerolineas en
transar sus ADR (American Depositary
Receipt) en esta plaza bursatil.

En 2012, LAN Airlines S.A. cambia su
nombre a LATAM Airlines Group S.A.
después de la asociacion de LAN y la
brasilefia TAM, creada en 1975 como
Transportes Aéreos Regionais. El grupo
consolida el liderazgo iniciado por
LAN, TAM y sus respectivas filiales,
con un mejor servicio en toda su red y
fortaleciendo su posicion regional.

Esos y otros hitos mas recientes de la
trayectoria del grupo se presentan a
continuacion.

— Buenos Aires
(Argentina).

- - _Caf._ﬁihito, punto-turistico de
Buenos Aires;"Argentina.

Inicio de
operaciones a
Miami (Estados
Unidos).

Creacion de LAN

(Linea Aérea

Nacional de Chile)

por parte del LAN
Comandante Arturo

Merino Benitez.

Inauguracion de
operaciones a
Lima (Peru).

Creacion de
TAM (Taxi Aéreo
Marilia), por
cinco pilotos de
vuelos charter.

w Y
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LAN.comienza a—= :
ofrecer vuelos a 1 9 7@ '
Euro

Peninsula de

Snefellsnes (Islandia)-

Fundacién de

por el capitdn
Rolim Adolfo
Amaro.

Inicio de (l}‘.\
servicios de TAM 1 9 76
en ciudades

brasileras,
especialmente en
Mato Grosso y Séo
Paulo.

Constitucion
1 9 83 de linea aérea
nacional — Chile

limitada, a través
de la CORFO
(Corporacién de
Fomento de la

LAN se Produccién).
transforma en 1 9 8 5
una sociedad
anénima.

>>>

? Memoria Integ

Tam Transportes

1 9 75 Aéreos Regionais

Comienza el proceso
de privatizacion:
Gobierno de Chile
vende 517 del
capital accionario

a inversionistas
nacionales y a
Scandinavian Airlines
System (SAS).

TAM establece
TAM Fidelidade,
el primer
programa de
viajero frecuente
en Brasil.

7m

TAM adquiere a
VOTEC (Brasil
Central Linhas
Aéreas), otra
aerolinea regional
que operaba en los
sectores norte y
centro de Brasil.

Brasil Central es
renombrada TAM —
Transportes Aéreos
Meridionais.

Culmina el proceso de
privatizacién de LATAM
con la adquisicién de los
actuales controladores
y otros accionistas del
98,7% de las acciones
de la sociedad.

TAM compra la
aerolinea Lapsa
del gobierno
paraguayo y crea
TAM Mercosur.

Inicio de vuelos
Séo Paulo (Brasil)
— Asuncién
(Paraguay).

Llega el primer
Airbus A330

y la aerolinea
lleva a cabo su
primer vuelo
internacional
desde Sdo Paulo
(Brasil) — Miami
(Estados Unidos).

LAN se incorpora a
oneworld®.

LAN lista sus
acciones en la
bolsa de Nueva
York, siendo la
primera aerolinea
latinoamericana
en transar ADR en
esta importante
plaza bursatil.

Empieza el
proceso de
expansioén de la
empresa: inicio
de operaciones
de LAN Perd.

Perfil
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Alianza de LAN
con Qantas y con
Lufthansa Cargo.

Lanzamiento de la
nueva clase ejecutiva
para los vuelos a Paris
(Francia) y Miami
(Estados Unidos).
Cambio de imagen

corporativa: LAN
Airlines S.A.

TAM comienza a volar a
Santiago (Chile).

Alianza de LAN
con Iberia, e
inauguracion del
terminal de Carga
en Miami (Estados
Unidos).

Fundacion

del Centro de
Tecnologia y
Academia de
Servicios en Sdo
Paulo (Brasil).

Continuia el plan
de expansién de
la empresa: inicio
de operaciones de
LAN Ecuador.

Inicio de vuelos

a Londres (Reino
Unido) y vuelos a
Zurich y Ginebra
(Suiza) a través de
su acuerdo con Air
France.

Lanzamiento de
la nueva clase
Premium Business.

TAM se lista
publicamente en
la Bolsa de Nueva
York, de Estados
Unidos.

Termina el
proceso de
renovacion de
flota de corto
alcance, formada
ahora por
aeronaves de la
familia A320.

LATAM recibe su
primer Boieng
777-300ER.

Otro paso del plan de
expansién regional de
LAN: inicio de operaciones
de LAN Argentina.

TAM S.A. se lista publicamente
en Bovespa, de Brasil.

Lanzamiento de vuelo a Nueva
York (Estados Unidos) y
Buenos Aires (Argentina).

¢

la ruta Mildn}"ﬁ%_

y Cérdoba (Espana). i

Autorizacion de ANAC,
de Brasil, para empezar
vuelos a Madrid
(Espaiia) y Frankfurt
(Alemania).
Implementacion del
modelo Low Cost en los
mercados domésticos.

Aumento de capital por
US$320 millones.

Compra de
aerolinea
colombiana Aires.

TAM ingresa
oficialmente a
Star Alliance.

Nace LATAM
Airlines Group,
a través de

la asociacién de
LAN y TAM.

Colocacién de
2,9 millones de
acciones.

Vista de la catedral

Inicio de operaciones
de carga en Colombia
y de pasajeros en el
mercado doméstico
de Ecuador.

Lanzamiento de
Multiplus.

>

de Mildn (Italia).

TAM se une a oneworld®,
con lo que oneworld® pasa
a ser la alianza global para

LATAM Airlines Group.

LATAM lanza su Plan
Estratégico 2015-2018, con
el foco en transformarse en
uno de los grupos aéreos
mds importantes del mundo.

LAN y TAM firman
los acuerdos
vinculantes para
la asociacién entre
ambas aerolineas.

Aumento de
capital por
US$940,5
millones.

>

Perfil
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Nace LATAM, la LATAM Airlines Lanzamiento de la
2 Ol 5 nueva marca que Group S.A. y sus 2 O 2 1 nueva Estrategia de
adoptardn LAN, filiales en Chile, Sostenibilidad

TAM y sus filiales. Perd, Colombia, o
Emisién de bono Ecuador, Estados LATAM hace publico
estructurado EETC Unidos y Brasil g planwde NREGIT
por US$1.020 ingresan al proceso CIRCO A
Aumento de capital millones: primera de reorganizacio’n Aprobacién de
por US$608 millones 2 Ol 6 en Latinoamérica. ﬁnan'c,tera joint venture con
con el que Qatar acogiéndose al Delta Air Lines en

Capitulo 11 de la
ley estadounidense
y obtiene acceso

Chile, que se sumo
a las aprobaciones
anteriores en Brasil,

Airways adquiere
el 9,999999918%
del total de acciones

suscritas y pagadas mﬁzangffg'% 0 Colombia y Uruguay.
de LATAM. Implementacién financiamiento Presentacion del plan
2 Ol 7 del nuevo modelo DIP (debtor in de reorganizacion,
de negocios en possession). dentro del marco
los mercados del Capitulo 11 de la
domésticos por Lanzamiento de la Ley de Quiebras de
parte de las filiales. unidad E-Business, Estados Unidos.

con el objetivo

Inauguracion de mejorar la
del primer 2 Ql 8 experiencia digital
vuelo a Asia. del cliente.

Nuevo modelo
de ventas llega
a los vuelos
internacionales.

2019

>>>

Anuncio de acuerdo estratégico con
Delta Air Lines, para dar mds y mejores
opciones a los pasajeros a través de
una red de conexiones complementaria
entre Latinoamérica y Norteamérica.

LATAM anuncia su salida
de la alianza oneworld®
a partir del 1 de mayo de 2020.

Iniciativas

de apoyo a la
lucha contra
COVID-19 en
América del Sur.




Durante el afio 2021,
el grupo LATAM recibié
reconocimientos en
diversos dmbitos, los
cuales se enumeran a
continuacion:

el reconocimientos

Servicio ny

- APEX (Airline Passenger Experience
Association) y SimpliFlying:
otorgan a grupo LATAM la categoria
“Diamante” de su estandar APEX
Health Safety impulsado por
SimpliFying, convirtiéndose en el
primer grupo de aerolineas en la
region en recibir esta categoria, la
mas alta de la medicion.

- APEX Passenger Choice: califico a
LATAM con cuatro de cinco estrellas

en su rdnking de aerolineas globales,

basado en la votacién de los
clientes de mas de 600 aerolineas
en todo el mundo.

- World Line Airline Awards — Skytrax,
el premio mas importante de la
industria aérea: LATAM recibi6 4 de
5 estrellas y se convirtié en la Unica

aerolinea en Sudameérica en obtener
este reconocimiento que califica el
estandar de seguridad e higiene de
LATAM. Ademas, fue reconocida por
segundo afio consecutivo como la
“Mejor Aerolinea de Sudameérica”,
reconocimiento basado en la opinion
de mas de 134 millones de viajeros
alrededor del mundo. Adicionalmente,
fue distinguida con el “Premio a la
Excelencia Aerondutica COVID-19” por
las medidas de seguridad e higiene
adoptadas durante la pandemia.

- OAG 2020 (Official Airline Guide)

y Cirium On-Time Performance
Review 2021: ambas consultoras
reconocieron al grupo LATAM en el
primer lugar a nivel mundial y en
Latinoamérica, respectivamente, en
base a su puntualidad.

- World Travel Awards 2021: LATAM

fue premiada como “Aerolinea

lider en Sudamérica” y como

“‘Marca de aerolinea lider en
Sudamérica” gracias a sus atributos
operacionales y de servicio.

- Global Traveler Awards: elegida como

“Mejor aerolinea de Sudamérica” en
la edicion n? 18 de los premios Global
Traveler GT Tested Reader Survey
Awards, basados en una encuesta
online que se realiza a los lectores de
la revista Global Traveler.

- Premio Respeito 2021 de la revista

Consumidor Moderno (Brasil), que
reconoce las empresas que se
destacan por el respeto al consumidor
final. LATAM fue la ganadora en la
categorfa “Comparnifas Aéreas”

o
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Sostenibilidad Qﬁ

- The Sustainability Yearbook 2021:
LATAM fue destacada como la aerolinea
con mejor desempefio de la region y la
segunda a nivel mundial en sostenibilidad,
en la edicion 2021 del anuario “The
Sustainability Yearbook” del Indice
Dow Jones de S&P Global (DJSI).

- Sostenibilidad Corporativa Global
(CSA) de Standard & Poor’s: LATAM
obtuvo el cuarto lugar a nivel mundial
en esta evaluacion y se ha posicionado
como la aerolinea con mejor
desempefio en sostenibilidad en los
continentes americano y europeo.

- Peru Sostenible: [a red de empresas
que promueve el desarrollo sostenible
del Perud reconocié a LATAM como
Empresa Socialmente Responsable.

- Programa Nacional de Carbono
Neutralidad del Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible de
Colombia: LATAM Airlines Colombia
fue reconocida por su compromiso
de establecer metas y compromisos
voluntarios de reduccion de emisiones
de gases de efecto invernadero.

Otros i \{_

- Prestigio: el reconocido medio
paraguayo reconocio a LATAM como
la aerolinea mas prestigiosa en la
categoria de Transporte Aéreo.

- Revista Negécios da Comunicagdo:
la revista brasilefia otorgd a LATAM el
reconocimiento como “Empresa que
mejor se comunica con los periodistas”
en la categoria “Logistica y Transporte”.

- Design Air: elegida como la aerolinea
con el Mejor Disefio en Sudamérica
en 2021.

- Associagdo Brasileira de
Comunica¢do Empresarial (Aberje):
Otorga el primer lugar en la categoria
Multipublico del Premio Aberje 2021
para la campafia “Lejos, pero juntos
— Comunicacién 360° de LATAM en la
pandemia de COVID-19".

- Medalla al Mérito Santos Dumont
(Brasil): reconociendo sus destacados
servicios a la aeronautica brasileria,
fueron condecorados Comandante
Harley y Diogo Elias, director de
Operaciones y director de Ventas

y Marketing de LATAM Airlines Brasil,
respectivamente, y Comandante Vitor
Araujo, piloto de LATAM Cargo Brasil.

- Andlise Executivos Juridicos e

Financeiros: entrega a Rogéria Gieremek
el reconocimiento como Profesional de
Compliance mas Admirada de Brasil.

- Mayores y Mejores del Transporte

Moderno y Technibus (Brasil): LATAM
obtuvo el primer lugar en la categoria
“Transporte Aéreo de Pasajeros” con
base en los ingresos operacionales netos
del balance financiero de 2020.

- Rankings Merco (Brasil): LATAM fue

el grupo con la mejor reputacion en la
categoria “Transporte y Logistica” y
resulté lider en la industria entre las 100
compafifas con mejor Responsabilidad y
Gobierno Corporativo.

Perfil
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A lo largo del affo, LATAM también
avanzo en la apertura de nuevas rutas
en contexto de un entorno dindmico

y cambiante, abriendo un total de 79
rutas durante el affo. Los ingresos de la
operacion de pasajeros representaron un
654% del total del grupo.

En el mercado internacional de
pasajeros LATAM opera vuelos
regionales y vuelos de larga duracion
hacia tres continentes, cubriendo

202 destinos (entre vuelos propios

y codigos compartidos). La oferta,
medida en ASKs, que equivale al
numero de asientos disponibles
multiplicado por la distancia volada,
disminuy6 un 14,3% en comparacion
con 2020, y la demanda de pasajeros,
medida en RPKs, que equivale al total
de pasajeros transportados por la

las cuales promediaron 790 vuelos

por dia, conectando un total de 107
destinos. Ademas, durante el 2021,
LATAM inaugurd 17 nuevos destinos
domeésticos y transporté 37,3 millones
de personas en sus vuelos domeésticos,
un aumento de 53,8% en comparacion
con el afio anterior. La demanda de
pasajeros, medida en RPK, aumento
60,1% en los paises de habla hispana
(PHH), mientras que la oferta, medida
en ASK, mostré un aumento de 62,6%,
y el factor de ocupacién correspondié a
74,9%, 1,2 puntos porcentuales menos
que en 2020. En el mercado doméstico
brasilefio, la demanda se incremento en
40,8%, la oferta en 40,8%. El factor de
ocupacion se mantuvo constante frente
a 2020 fue de 80,0%.

LATAM Airlines Ecuador en tanto cerré
el affo con una operacion de 116%
versus los niveles de 2019, dado el
interés de LATAM de seguir conectando
Ecuador y ofrecer el mejor producto a
SuUs pasajeros.

Por su parte, LATAM Airlines Brasil
finalizd el 2021 con un 92,9% de
capacidad (medido en ASK) respecto a
2019, con un promedio de 578 vuelos
diarios y 49 destinos, una cifra récord
que no se habia registrado desde la
asociacion LAN y TAM en 2012. La

filial abri6 33 nuevas rutas e inaugurd
vuelos hacia las ciudades de Juazeiro do
Norte, Jericoacoara, Petrolina, Vitéria da
Conquista y Una, entre otras.

Durante diciembre de 2021, las filiales
del grupo LATAM en Chile, Brasil, Perd y

En 2021, LATAM inauguro ERSSNUEERE

33 nuevos destinos domésticos, IR aauiiiay
el cierre del afio

super¢ los niveles

distancia volada, disminuyé en un 234%
en comparacion con 2020. Un total

de 2,9 millones de pasajeros volaron
con LATAM a destinos internacionales

Ecuador fueron lideres en participacion
de mercado! en sus respectivos
mercados, mientras que la filial en

llegando a un total de 107.
5B fefafelolRlaVIolelalolg] de 2019, alcanzando  Colombia tuvo la segunda mayor

durante el 2021 y el factor de ocupacién
fue de 66,0%, 7,8 puntos porcentuales
por debajo del 2020.

Las operaciones domésticas
corresponden a los vuelos nacionales
realizados por las filiales LATAM
Airlines Brasil, LATAM Airlines Chile,
LATAM Airlines Colombia, LATAM
Airlines Ecuador y LATAM Airlines Perd,

<

fue S{ON0)/48 Una operacion,
medida en ASKs,

de 123% en comparacion al 2019, lo
que se explica, mayoritariamente, por
la apertura de cuatro nuevas rutas
domeésticas (Cali-Monteria, Medellin-
Pereira, Cali-Pasto, Medellin-Leticia),
con lo que la filial cerré el afio con 16
destinos domésticos y 180 vuelos
diarios en promedio.

operacion en dicho pafs.

1 Fuente: Agéncia Nacional de Aviagdo Civil
(ANAC Brazil) — RPKs, Junta de Aeronautica
Civil (JAC Chile) — RPKs, Direccién General
de Aeronautica Civil (DGAC Pert) — Namero
de pasajeros transportados, Diio.net —
ASKs (Colombia y Ecuador).
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Conectividad

Operacién doméstica

millones de
pasajeros

TRAFICO CONSOLIDADO
(RPK): 36.816 millones
Paises de habla hispana
(PHH): 13.360 millones
Brasil: 23.456 millones

CAPACIDAD (ASK):
47.175 millones

PHH: 17.848 millones
Brasil: 29.327 millones

FACTOR DE
OCUPACION: 78,0%
PHH: 74,9%

Brasil: 80,0%

Memoria Integrada 2021

1 | LATAM Airlines Chile
16 destinos
5,4 millones de pasajeros

PARTICIPACION DE MERCADO

PRINCIPALES COMPETIDORES
Sky Airlines, JetSmart

2 | LATAM Airlines Perti
19 destinos
5,5 millones de pasajeros

PARTICIPACION DE MERCADO

PRINCIPALES COMPETIDORES
Sky Airlines Peru, Viva
Airlines Peru, Star Peru,
Avianca

4 | LATAM Airlines Ecuador
7 destinos
0,8 millones de pasajeros

PARTICIPACION DE MERCADO

PRINCIPALES COMPETIDORES
Avianca

Obs.: las participaciones
de mercado corresponden
a diciembre de 2021.

5

Norteamérica ..

e i
\ e Europa
América Latina .. 58 ==59
y el Caribe =
(5 14 e
. ] " Asia y
Operacion internacional 2t \ it
. = 27 2As:a) iy
LATAM Airlines Colombia — Africa 16 (Austr GlGSIG)
16 destinos

—
5,9 millones de pasajeros o=

PARTICIPACION DE MERCADO

PRINCIPALES COMPETIDORES
Avianca, Viva Colombia,
EasyFly, Satena, Copa Rk
Airlines Colombia )
(“Wingo”)

20—

millones de
pasajeros

destinos
LATAM

cédigos
compartidos

LATAM Airlines Brasil
49 destinos
19,8 millones de pasajeros

PARTICIPACION DE MERCADO

PRINCIPALES COMPETIDORES
Gol, Azul

TRAFICO CONSOLIDADO
(RPK): 13.500 millones

CAPACIDAD (ASK): Sabana dfricana

20.461 millones

FACTORDE :
OCUPACION:66,0%

Operaciones



La caida en la capacidad de transporte
de carga, producto de la baja en los
vuelos de pasajeros por las restricciones
sanitarias, fue mas intensa que la baja en
la demanda, por lo que aument¢ el factor
de ocupacion a nivel de la industria.

En 2021, se transportaron 801,5 mil
toneladas de carga, un incremento

del 2,2% frente al 2020. Los ingresos
aumentaron 274% en comparacion al
afio anterior y representaron 30,2% del
total del grupo. El factor de ocupacion
alcanzé un 634%, lo cual corresponde
a una disminucion de 2,0 puntos
porcentuales en comparacion a 2020
(+7,9 versus 2019) y el yield basado en
ATKs (tonelada-kilémetro ofrecida) se
incrementd en 29,2% frente al 2020
(+68,3% versus 2019). Las restricciones
obligaron a suspender varias rutas de
pasajeros lo que se vio reflejado en una
reduccion de la capacidad del servicio
de carga en belly (utilizando los aviones
de pasajeros).

Sin embargo, el esfuerzo de LATAM de
operar rutas que originalmente sélo
contemplaban aviones de pasajeros
como vuelos netamente de carga
representa el compromiso del grupo

con sus clientes, pertenecientes a
industrias como la salmonera, fruticola,
floricultora, farmacéutica o minera,
entre otras, que necesitaban asegurar su
continuidad operacional.

4 )

Operaciones de carga en 2021 mzs

exclusivos de carga:
Costa Rica, Guatemala,
Paises Bajos, Panamd

exclusivos de carga:

Amsterdam (Paises Bajos)

Cabo Frio y Campinas (Brasil)
Ciudad de Guatemala (Guatemala)
Ciudad de Panamd (Panamd)
Ciudad del Este (Paraguay)
Chicago (Estados Unidos)

San José (Costa Rica)

2501

) mil toneladas
transportadas
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Para asegurar Incorpojgginde | R T M- ----—----——&F """~
la conectividad 787-8 en la ruta
a Isla de Pascua, Santiago-Punta ;
el grupo realizé Arenas-Santiago EERl Y,
operaciones (productos COLOMBIA
especiales destacados: La via aérea fue
utilizando dos salman, esencial para el
| vuelos semanales repuestos, SRl transporte de
de pasajeros electrénicos y Viielos que medicamentos,
para transportar perecibles) y normalmente perecibles y
carga (productos disponibilidad eran de pasajeros  otras cargas en
destacados: de ruta directa pasaron a ser estos mercados,
perecibles Punta Arenas- operados como impactados por
e insumos Miami segtin transporte de restricciones
de primera necesidad del carga para de movilidad
necesidad) cliente en 787-8 atender las terrestre por
necesidades hug[gas y
lOgl’StiCGS de la demandas
industria local sociales

[

Moais en Isla de
Pascua, Chile.
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Construyendo el futuro

El afio 2021 significé también la puesta
en marcha de una nueva plataforma

de sistemas tecnoldgicos en la cual

el grupo venia trabajando desde hace
tres affos. Gracias a este proyecto, hoy
LATAM cargo cuenta con un sistema

de clase mundial que no solo permite
hacer sus operaciones mas eficientes,
sino que también entrega a los clientes
la facilidad de hacer sus gestiones con
LATAM cargo y sus filiales cargueras,
mejorando su experiencia como usuario.

La plataforma end-to-end, que cubre
todos los procesos desde la cotizacion
hasta el pago, esta alojada en la nube,
lo que reduce el tiempo de caidas

del sistema y la pérdida o errores

de la informacion al contener todos

los datos de los despachos en un

solo lugar. El nuevo sistema ya se
encuentra implementado para todas las
operaciones internacionales y se espera
que durante 2022 se aprovecharan todas
sus capacidades y se ponga en marcha
para las operaciones domésticas.

Durante el cuarto trimestre, LATAM
cargo anunci¢ dos importantes
acuerdos con marketplaces de alcance
internacional para ampliar los canales
donde oferta su capacidad.

Memoria Integrada 2021

Comprometidos contra el COVID

En 2021, LATAM cargo reforzé sus
operaciones para prestar apoyo al
transporte masivo de vacunas hacia

y dentro de Sudameérica y en los
mercados domeésticos. Esto fue posible
gracias a un esfuerzo multidisciplinario
que involucrd a distintas areas del
negocio, posibilito la creacion de nuevos
procedimientos y optimizo la logistica y
hacer frente a la pandemia.

La iniciativa posicion¢ al grupo LATAM
y en particular a LATAM cargo como

un aliado estratégico de los gobiernos
para hacer frente al desafio logistico de
las campafas de vacunacion masiva.
En total, LATAM fue responsable del
transporte de una de cada cinco dosis
de vacunas aplicadas por Argentina,
Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Ecuador,
Paraguay y Uruguay. En paises como
Chile y Paraguay, la cobertura fue auln
mayor: dos de cada tres.

Para ello, fue clave la certificacion
Center of Excellence of Independent
Validators (CEIV Pharma) de la
Asociacion Internacional de Transporte
Aéreo (IATA), que demostré a cada uno
de los gobiernos de América Latina la
robustez de los servicios Pharma de
LATAM y la experiencia y conocimiento
del grupo para mover vacunas con toda
clase de requerimientos.

Las primeras vacunas fueron
transportadas el 24 de diciembre

de 2020 y hasta el final de 2021, se
contabilizaron 351.853.590 dosis de
vacunas COVID transportadas hacia
Sudamerica, entre los paises del
continente y a nivel doméstico. De
estas, 207.750.400 fueron transportadas
de manera gratuita a nivel domestico

en Brasil, Chile, Ecuador y Pert como
parte del programa Avién Solidario, en
el marco de las alianzas del programa
con los gobiernos locales para facilitar la
distribucién a nivel nacional.

Mads informacién:

Cercana, digital y
flexible (pdgina 78)

Programa Avién

Solidario (pdgina 58)
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Los resultados de las negociaciones fueron
favorables y se acordd la extension de
perfodos de pago y de pago variable y la
reduccion de pagos de arriendos.

Al 31 de diciembre de 2021, 310t
aeronaves componian la flota total de
LATAM, con edad promedio de 10,9 afios.

Las operaciones internacionales
cuentan con 59 aviones Boeing wide-
body, incluyendo 22 Boeing 767-
300ER, 10 Boeing 777-300ER y 27
Boeing 787 Dreamliner (versiones 8 y
9), referentes mundiales de eficiencia
en el consumo de combustible y la
reduccion de emision de gases de
efecto invernadero (GEI) y ruido.

La flota dedicada a operaciones
domésticas y regionales en Sudamérica
se compone de aviones Airbus,
principalmente del tipo narrow-body,
incluyendo 44 Airbus A319, 133 Airbus
A320, 49 Airbus A321 y 12 Airbus
A320Neo, modelo que es un 15% mas
eficiente en consumo de combustible y
genera la mitad del ruido que el modelo
anterior equivalente.

La flota operativa de LATAM Cargo
totaliza 12 aviones Boeing 767. En
2021, el grupo inicié un plan de tres
afios, que expandira la flota hasta 21
aviones, aumentando en un 85% su
capacidad. A finales del afio, se concret6

4 )

Flota (31/12/2021)

Al 31 de diciembre de 2021 Fuera de balance TOTAL

Flota pasajeros

Airbus A319-100 7 37 44
Airbus A320-200 7 94 133
Airbus A320neo 7 - 12
Airbus A321-200 7 18 49
Boeing 767-300ER 7 22 22
Boeing 777-300ER 7 10
Boeing 787-8 7 10
Boeing 787-9 7 17
Total 116 181 297*
Flota carga

Boeing 767-300F 1 11 12
Total 1 11 12
Subarriendos

Boeing 767-300F - 1 1
Total subarriendos - 1 1
TOTAL FLOTA 117 193 310

1 Incluye seis aeronaves Boeing 767-300ER clasificados como activos no corrientes disponibles
para la venta.
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LATAM tiene planificado
modernizar su flota hasta
2028 con la incorporacion e RS,

de 70 aviones de (o REalElrEeRIeeEN
familia Airbus A320neo y [REUSESSIS
dos Boeing 787-9

la llegada del primero de los 10 nuevos
aviones de carga convertidos a partir de
aviones de pasajeros Boeing 767, y se
espera completar la flota con mas tres
unidades el 2022 y otras seis en 2023.

Ademas, dentro del marco del proceso
de reorganizacion, se han alcanzado
acuerdos de compromisos de flota

con Boeing por dos aeronaves 787
Dreamliner y con Airbus por un total de
70 aeronaves de la familia A320neo, mas
eficientes en consumo de combustible,
reforzando el compromiso de LATAM con
su estrategia de sostenibilidad a largo
plazo. Las fechas
de entrega estan
contempladas

resultado de las
conversaciones en
curso con los fabricantes en el contexto
de la situacién global actual.

Mantenimiento

Las actividades de mantenimiento de
aviones, planificacion y devolucion de
aviones en cumplimiento con el plan

de flota se realizan en las bases de
Mantenimiento, Reparacion y Operacion
(MRO) de LATAM en Chile y Brasil. Las
unidades también realizan servicios

eventuales de mantenimiento a terceros.

Memoria Integrada 2021

La base chilena esta ubicada en Santiago
y puede atender simultaneamente a

dos aviones de tipo narrow-body y uno
wide-body. En Brasil, la base esta ubicada
en Sdo Carlos y tiene capacidad para
ocho aeronaves.

En 2021, las dos bases fueron
responsables por 446 servicios de
mantenimiento, lo que representa un 83%
de la mantencion total de la flota y un
total de 1,3 millones de horas-hombre
trabajadas. El resto de los aviones quedd
a cargo de proveedores externos.

El mantenimiento de linea (tareas
menores, preventivas y correctivas) estd
distribuido en distintos hangares de
LATAM, como los ubicados en Santiago
(Chile); S&o Carlos, Congonhas/S&o
Paulo y Brasilia (Brasil); Lima (Peru)

y Miami (Estados Unidos). Esta red
ofrece diversos servicios automatizados
e integrados que aseguran el
cumplimiento de todos los requisitos
de seguridad y de conformidad con las
regulaciones locales e internacionales.

Operacion de pasajeros

Capacidad
(ASK) — millén

Trafico consolidado
(RPK) — millén

Factor de ocupacion (ASK)

Ingresos/ASK
(centavos de US$)

Total de pasajeros
transportados (miles)

Operacion de carga

Capacidad
(ATK) — millén

Trafico consolidado
(RTK) — millén

Factor de ocupacion (ATK)

Ingresos/ATK
(centavos de US$)

Toneladas
transportadas (mil)

149.116

124.521

83,5%

6,5

55.718

42.624
76,5%

4,9

67.636

50.317
744%

4,9
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Estructura

de propiedad

Memoria Integrada 2021

ATAM Airlines Group S.A. tiene

el objetivo de mantener un nivel

adecuado de capitalizacion, que
permita el acceso seguro a los mercados
financieros para desarrollar sus objetivos
de mediano y largo plazo, optimizando el
retorno a los accionistas y manteniendo
una sélida posicién financiera.

El capital pagado del grupo al

31 de diciembre de 2021 es de
MUS$3.146.265 dividido en 606.407.693
acciones y, al 31 de diciembre de

2020, MUS$3.146.265 divididos en
606.407.693 acciones de una misma

y Unica serie, nominativas, de caracter
ordinario, sin valor nominal. No hay
series especiales de acciones ni
preferencias. La forma de los titulos

de las acciones, su emision, canje,
inutilizacion, extravio, reemplazo y
demas circunstancias, asi como la
transferencia de las acciones, se regiran
por lo dispuesto en la Ley de Sociedades
Anoénimas de Chile y su Reglamento.

Al 31 de diciembre de 2021, el grupo no
cuenta con accionista controlador.

COMPOSICION
ACCIONARIA
102-5,102-10

il
2021 g

Total: 606.407.693 €

acciones suscritas
y pagadas.

h
8 o
Total: 606.407.693

acciones suscritas
y pagadas.

Al.31' de diciem.bre.z de 2021 Total de acciones %
Principales accionistas
a - Delta Air Lines 121.281.538 20,00
b - Grupo Cueto 99.381.777 16,39
c - Qatar Airways? 60.640.768 10,00
@ d - Grupo Eblen 27.644.702 4,56
@ ¢ - Grupo Hirmas 1488.971 0,25
® f - Otros 203.275.557 33,52
g - American Depositary Receipt (ADR) 79.240.114 13,07
h - Inversionistas extranjeros 13.454.266 2,22
Total 13.454.266 100,00

1 Al 31/12/2021, el registro de accionistas del Depdsito Central de Valores
(DCV) no registraba tenencia directa de acciones bajo ninguna de las dos
sociedades del Grupo Amaro - TEP Aerondutica S.A. y TEP Chile S.A. -
con las cuales participaba en la propiedad de LATAM.

2 Qatar tiene 9,999999918% del total de las acciones emitidas de LATAM.

Al_31_ de diciembrg de 2020 Total de acciones %
Principales accionistas
a - Delta Air Lines 121.281.538 20,00
b - Grupo Cueto 99.381.777 16,39
c - Qatar Airways? 60.640.768 10,00
@ d - Grupo Amaro? 38.792.870 640
@ e - Grupo Eblen 27.644.702 456
f - Grupo Hirmas 1488.971 0,25
g - Grupo Bethia 1.000.000 0,16
@ h - ADR 53.057.983 8,75

@ i - Administradoras de Fondos de

Srsees (ATE) 10.803.877 1,78

@ j - Inversionistas extranjeros 9.939.708 1,64
k - Otros 182.375499 30,07
Total 606.407.693 100,00

1 Las cifras de tenencia del Grupo Cueto en esta tabla ya no consideran
la participacion de 21,887% del Grupo Amaro en Costa Verde Aeronautica
S.A., luego de la transferencia de dichas acciones a una nueva empresa,
propiedad del Grupo Amaro, TEP Aerondutica S.A.

2 Qatar tiene 9,999999918% del total de las acciones emitidas de LATAM.

3 Las cifras de tenencia del Grupo Amaro en esta tabla consideran la adi-
cién de TEP Aerondutica S.A.

Gobierno corporativo
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Principales accionistas

AL 31/12/2021

Acciones suscritas

Nombre o razon social %

y pagadas
Delta Airlines Inc. 121.281.538  20,00%
Costa Verde Aerondutica S.A. 91.605.886 15,11%
JP Morgan Chase Bank 79.240.114  13,07%
Banchile Corredores de Bolsa S.A. 61.271.228 10,10%
Qatar Airways Investments (UK) Ltd.1 60.640.768  10,00%
Santander Corredores de Bolsa Limitada 25.667.681 4.23%
BClI Corredores de Bolsa S.A. 19433.331 3,20%
Andes Aérea SpA 19.339.670 3,19%
Consorcio Corredores de Bolsa S.A. 16.902.522 2,79%
Eei?ggnizsChile por cuenta de terceros no 13.112.092 216%
BTG Pactual Chile S.A. Corredores de Bolsa 11.469.576 1,89%
Larrain Vial S.A. Corredora de Bolsa 10.823.190 1,78%
Valores Security S.A. Corredores de Bolsa 8.872.048 146%
[tat Corredores de Bolsa Limitada 8.171.069 1,35%
Inversiones Costa Verde Ltda. y Compafiia 7775.891 1,28%

en Comandita por Acciones

Todas las acciones son de la misma serie. LATAM tiene sélo una serie de
acciones.

1 Qatar tiene 9,999999918% del total de las acciones emitidas de LATAM.

Relacion con inversionistas

<
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AL 31/12/2020
Nombre o razén social

Delta Airlines Inc.

Costa Verde Aeronautica S.A.

Qatar Airways Investments (UK) Ltd.!
Banchile Corredores de Bolsa S.A.

JP Morgan Chase Bank

Santander Corredores de Bolsa Limitada
TEP Aeronautica S.A.

BCI Corredores de Bolsa S.A.
Inversiones Andes SpA

Consorcio Corredores de Bolsa S.A.
TEP Chile S.A.

Costa Verde Aerondutica SpA

Acciones suscritas %
o

y pagadas
121.281.538 20,00%
82.376.937  13,587%
60.640.768  10,00%
53.835.781 8,887%
53.057.983 8,75%
30.845.675 5,09%
26.783.613 4427
19.042479 3,14%
13.187.037 2,17%
12.502.262 2,06%
12.009.257 1,98%
9.228.949 1,52%

Todas las acciones son de la misma serie. LATAM tiene sélo una serie de

acciones.

1 Qatar tiene 9,999999918% del total de las acciones emitidas de LATAM.

LATAM mantiene un didlogo constante
con sus accionistas y otros actores

del mercado de capitales. En el sitio
de Relacién con Inversionistas, donde
se publican los estados financieros
actualizados y reportes de resultados
trimestrales, el grupo detalla la
estructura de gobierno corporativo,
otros datos relevantes para apoyar a

los accionistas, inversionistas y analistas
de mercado en la toma de decisiones e
informacién sobre las etapas del Plan

de Reorganizacién bajo la proteccién

del proceso de juicio mercantil (Capitulo
11) de la ley de los Estados Unidos. Los
contenidos estdn disponibles en inglés,
espafiol y portugués.

Dividendos

LATAM Airlines Group S.A. ha definido
que el reparto de los dividendos
corresponda al menos a la cifra
equivalente al 30% de las utilidades
liquidas del ejercicio anterior, de
conformidad con la normativa vigente

lo cual no obsta que, eventualmente,
sean distribuidos dividendos superiores
a dicho minimo obligatorio, atendiendo a
las particularidades y circunstancias que
puedan surgir durante el afio.

Mads informacién:

En 2021, dado que la Sociedad presento
pérdidas en el ejercicio 2021, no hubo
pago de dividendos, en conformidad a la
legislacion vigente.

Pacto de Accionistas
(pdgina 100)

Mads informacién:

Reorganizacién
LATAM

Relaciones con
inversionistas|

Gobierno corporativo
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https://www.latamreorganizacion.com/
http://www.latamairlinesgroup.net/es/
http://www.latamairlinesgroup.net/es/
http://www.latamairlinesgroup.net/es/

Instancias
de decision

[ L principal organismo de gobierno
— de LATAM Airlines Group S.A. es el
L Directorio, que define y monitorea
las directrices estratégicas del grupo. Esta
formado por nueve directores titulares,
electos individualmente por periodos

de dos afios, por el sistema de voto
acumulativo. Cada accionista tiene un voto
por accion y puede emitir todos sus votos
a favor de un candidato o distribuirlos
entre varios. Esta practica garantiza que
los accionistas que detentan un 10% de
las acciones en circulacién puedan elegir al
menos a un representante.

? Memoria Integrada 2021

El Directorio se reline en sesiones
mensuales regulares y, cuando resulta
necesario, en sesiones extraordinarias.
En 2021, la asistencia promedio en las
35 sesiones ordinarias y extraordinarias
llevadas a cabo durante el afio fue

de un 96,8%. Los directores sefiores
lgnacio Cueto, Enrique Cueto, Patrick
Horn y Nicolas Eblen asistieron al
100% de las sesiones y los directores
Enrique Ostalé, Sonia Villalobos, Henri
Philippe Reichstul, Eduardo Novoa y
Alexander Wilcox asistieron al 94,3%
de las reuniones.

Ademas del Comité de Directores o
Auditorfa, cuatro sub comités apoyan
al Directorio en la toma de decisiones:
Estrategia & Sostenibilidad, Liderazgo,
Finanzas y Clientes.

Como parte de un proceso de
autoevaluacion, los miembros del
Directorio responden periddicamente
un formulario sobre buenas practicas,
requerido por la CMF (Comisién para el
Mercado Financiero) de Chile.

)

Comité de Directores

El Comité de Directores esta
conformado por miembros del
Directorio y sus funciones consisten
principalmente en revisar y evaluar

los informes de auditores externos,
balances y demas estados financieros
y proponer a la Junta de Accionistas
los nombres de auditores externos

y agencias de calificacion de riesgo.

El Comité también funciona como
Comité de Auditorfa. Esta composicion
cumple con los requisitos de la Ley de
Sociedades Anonimas (LSA) de Chile, la
Ley Sarbanes-Oxley y los lineamientos
de la SEC (Securities and Exchange
Commission) de los Estados Unidos.

Al 31 de diciembre de 2021 el Comité
era conformado por Eduardo Novoa

:‘ fue la asistencia Q

promedio en las
sesiones ordinarias del
Directorio en 2021.

Castellon, Patrick Horn Carcia y
Nicolds Eblen Hirmas. Los tres son
considerados independientes segun
el articulo 10A de la Ley de Bolsas de
Valores (Securities Exchange Act).

De acuerdo con la LSA chilena
solamente los dos primeros tienen
estatus de director independiente.
Dicha ley requiere dos miembros
independientes en el Directorio, es

decir, que no tienen vinculos, intereses,

dependencia econdmica, profesional,
crediticia o comercial, de naturaleza
o volumen relevante, con la Sociedad,
las demas sociedades del grupo, su
controlador, ni con los ejecutivos
principales, ademas de no tener
relaciones de parentesco con estos
Ultimos, entre otras caracteristicas.
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Esfera ejecutiva

La esfera ejecutiva se divide en cuatro
grandes areas: Clientes; Operaciones;
Comercial y Finanzas, con una clara
division de responsabilidades para

la ejecucion y el monitoreo de la
estrategia. Los ejecutivos de esas
areas y cuatro vicepresidencias —
Asuntos Legales y Compliance, Asuntos
Corporativos, Digital e IT y Personas

— forman un Comité Ejecutivo, que

se reline semanalmente con el CEO.

El area de Planificacion Estratégica
apoya al Comité Ejecutivo y otras
vicepresidencias participan en las
reuniones para tratar temas especificos.

Las areas de Seguridad, Auditoria,
Planificacion Estratégica, Asuntos Legales
y Compliance, Asuntos Corporativos,
Digital e IT y Personas son transversales.

Cada filial cuenta con un CEO y un grupo
de ejecutivos, que son responsables de
las operaciones.

Memoria Integrada 2021

Organigrama

LATAM Airlines Chile Al

LATAM Airlines Colombia [

LATAM Airlines Ecuador h‘

LATAM Airlines Pert

LATAM Airlines Brasil “|C

..............

CEO AN

Vicepresidencia Digital e IT

Vicepresidencia de Finanzas

Vicepresidencia de Operaciones
y Mantenimiento

Vicepresidencia Legal y Compliance

DIRECTORIO

Comité de Directores

Vicepresidencia Comercial

Vicepresidencia Personas

Vicepresidencia Clientes

Planificacion Estratégica

Seguridad

Asuntos Corporativos

/

Auditoria Interna

Mads informacién:
Composicién
del Directorio
(pdgina 105)

de Directores
(pdgina 108)
Principales
ejecutivos
(pdgina 114)
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Remuneracion del Directorio

Las remuneraciones reportadas
corresponden a dietas de asistencia
mensual de Directorio y el Comité
de Directores, aprobadas en la Junta

Remuneracién — dietas 2021 (US$)

Nombre Cargo
Ignacio Cueto Plaza Presidente
Sonia J. S. Villalobos Directora
Eduardo Novoa Castellén Director
Nicolas Eblen Hirmas Director
Patrick Horn Garcia Director
Henri Philippe Reichstul Director
Enrique Miguel Cueto Plaza Director
Enrique Ostalé Cambiaso Director
Alexander D. Wilcox Director

Remuneracién — dietas 2020 (US$)

Nombre Cargo
Ignacio Cueto Plaza Presidente
Sonia J. S. Villalobos Directora
Eduardo Novoa Castellén Director
Nicolas Eblen Hirmas Director
Patrick Horn Garcia Director
Henri Philippe Reichstul Director
Enrique Miguel Cueto Plaza  Director
Enrique Ostalé Cambiaso Director
Alexander D. Wilcox Director
Juan José Cueto Plaza Ex-director
Carlos Heller Solari Ex-director
Giles Agutter Ex-director

? Memoria Integrada 2021

Ordinaria de Accionistas celebrada
el 20 de abril de 2021. Durante el
ejercicio 2021, el Directorio y el

Comité de Directores no realizaron
gastos por concepto de asesorfas.

Directorio Comité de Directores
125.287,1 -
43.797,3 =
62.643,6 109.287,2
62.643,6 41.964,7
62.643,6 109.287,2
42.212,3 -
62.643,6 -
43.643,2 -
39.271,1 -

Directorio Comité de Directores
29.328,64 =
10.689,95 -
14.664,32 19.55243
14.664,32 19.55243
14.664,32 19.55243
10.689,95 -
10.967,97 =

7.997,93 -

2.302,68 -

3.696,35 -

1.899,00 -

7.294,50 =

Subcomité

30.199,8
20.672,8
26.759,9
28.623,9
25.1414
21.811,0
26.759,9
14.520,7
15.867,0

Subcomité

8.373,39
6.425,50
8.373,39
8.811,67
5.237,93
6.970,61
6.854,19
7.507,00

956,81
1.519,20

2.602,72

Total
155.486,9
64.470,1
198.690,6
133.232,2
197.072,1
64.023,3
89.403,4
58.163,9
55.138,0

Total
37.702,04
17.115,45
42.590,14

43.028,42
39.454,68
17.660,56
17.822,16
15.504,93
3.259,49
5.215,56
1.899,00
9.897,22

Remuneracion de ejecutivos

En 2021, la remuneracion de los
ejecutivos totalizé US$19.895.749
(US$19.895.749 por concepto de
remuneracion y US$0 por concepto
de participacion en resultados en
el mes de marzo). En 2020, fueron
pagados US$18.436.960 relativos a
la remuneracion y US$13.343.991
relativos a la participacion de
resultados, sumando US$31.780.951
como remuneracion bruta total.

Planes de compensacién

Los planes de compensacion realizados
por medio del otorgamiento de opciones
para la suscripcion y el pago de acciones
otorgadas por el grupo a sus empleados
se reconocen en los Estados Financieros
de acuerdo con lo estipulado en la

NIIF 2 «Pagos Basados en Acciones».
Estos planes registran el efecto del
valor justo de las opciones otorgadas
con cargo a remuneraciones en forma
lineal entre la fecha de otorgamiento

de dichas opciones y la fecha en que se
vuelven irrevocables.

- Plan de compensaciones LP3 (2020-
2023): LATAM implementé un programa
para un grupo de ejecutivos, que dura
hasta marzo de 2023, con un periodo
de exigibilidad entre octubre de 2020 y
marzo de 2023, en donde el porcentaje
de cobro es anual y acumulativo. La

metodologia es una asignacion, de
cantidad de unidades, en donde se pone
una meta del valor de la accion.

El bono se activa, si se cumple el
objetivo del precio de la accion definido
en cada afio. En caso de que el bono

se acumule, hasta el ultimo afo, el

bono total se duplica (en caso de que el
precio de la accién se active). Este plan
de compensaciones aln no se encuentra
provisionado debido a que el precio de
la accién exigible para su cobro esta
bajo el objetivo inicial.
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Directrices
corporativas

sociedad andnima abierta, registrada
ante la CMF de Chile bajo el
ndmero de inscripcién 306, con acciones
transadas en la Bolsa de Comercio
de Santiago, en la Bolsa de Valores
Electrénica de Chile y en el mercado
OTC (over-the-counter o extrabursatil)
en Estados Unidos en la forma de
ADR (American Depositary Receipt).

LATA/\/\ Airlines Group S.A. es una

? Memoria Integrada 2021

Su modelo de gobierno corporativo esta
en linea con las leyes del Mercado de
Valores (n® 18.045) y de Sociedades
Andnimas (n 18.046) y con las reglas
de la CMF en Chile, ademas de los
reglamentos de los Estados Unidos, de
la SEC y de las regulaciones especificas
de los paises en donde opera.

Una serie de lineamientos corporativos
dirigen la conducta de los empleados,
de acuerdo con estandares de

ética, transparencia, cumplimiento

e integridad, rendicion de cuentas y
combate de actos ilicitos (corrupcion,
soborno, antimonopolios y lavado de
dinero). El Programa de Compliance,
gestionado por la vicepresidencia Legal
y de Compliance, dirige los procesos

de monitoreo y control, asi como su
evolucion continua.

Capacitacion sobre ética y compliance
Todos los empleados, al ingresar al
grupo, pasan por capacitacion sobre las
directrices de integridad y compliance en
el proceso de induccion. La agenda anual
de entrenamientos de los equipos incluye
temas de ética, prevencion de corrupcion
y libre competencia. Hay, ademas, una
capacitacion especifica sobre el contenido
del Cédigo de Conducta, que es obligatoria
y debe ser revalidada cada dos afios.

En 2021, el 84% del total de empleados
y el 85% de los ejecutivos completaron
exitosamente el curso de e-learning
sobre el Cédigo de Conducta y el
examen de conocimientos que evalia la
efectividad de la capacitacion.

Los contratos y érdenes de compra
incorporan clausulas de anticorrupcién y
los proveedores son informados sobre los
procedimientos relacionados al aceptar el
Caédigo de Conducta de Proveedores.

CAPACITACION
SOBRE EL CODIGO
DE CONDUCTA (%)

ARGENTINA

-
BRASIL
3 |
CHILE
7] |
COLOMBIA
s7 ]
ECUADOR
72 I}
ESTADOS UNIDOS
@ |
PERU
A |
OTROS

—

PROMEDIO LATAM

sal] ~
Mads informacién:

1 Porcentaje anual de Directrices

empleados del grupo que de gobierno

se capacitan en el Cédigo :

de Co%ducta en cada ; corporativo

pais donde opera LATAM.

El cdlculo se hace sobre

el total de empleados

incluyendo los que no

podrian participar en este

tipo de entrenamiento,

como los que se

encuentran ausentes del

trabajo por incapacidad

médica prolongada.

Gobierno corporativo

® (B

36


https://www.latamairlinesgroup.net/es/directrices-de-gobierno-corporativo
https://www.latamairlinesgroup.net/es/directrices-de-gobierno-corporativo
https://www.latamairlinesgroup.net/es/directrices-de-gobierno-corporativo

Memoria Integrada 2021

Operaciones con partes relacionadas
LATAM cuenta con una Politica de Control

de Operaciones con Partes Relacionadas
aplicable a la matriz, todas las filiales,
todos los miembros del grupo LATAM,
como a sus directores, empleados y
colaboradores. La politica establece que
esas transacciones deben realizarse en
conformidad a la ley, bajo condiciones de
mercado, y estar enfocadas en contribuir
al interés social. El documento también
establece los casos en que corresponde
someter dichas operaciones a evaluacion
por el Comité de Directores y a la
aprobacion del Directorio o la Junta de
Accionistas, segin definicion legal.

Los Estados Financieros consolidados
relativos al ejercicio social del 31

de diciembre de 2021 informan las
operaciones realizadas en 2021

entre LATAM y sus filiales. Para mas
informacién, consulte la nota 33 de los
Estados Financieros.

El canal de ética recibe denuncias sobre
violaciones a leyes y normas internas,
como incumplimiento del Cédigo de
Conducta, irregularidades laborales,
discriminacién, acoso laboral y sexual,
fraudes, corrupcién y soborno, entre
otras. El canal cuenta con la garantia
de confidencialidad y es gestionado por
un proveedor externo especializado,

Contribuciones politicas

La Politica de Contribuciones Politicas
establece las directrices relativas

a eventuales apoyos financieros a
partidos y candidatos durante campafias
electorales en todos los paises de
operacion del grupo. Los aportes
deben ajustarse a las legislaciones
locales vigentes y estar alineadas al
Cédigo de Conducta de LATAM. Desde
la creacion de la politica, a finales

de 2016, el grupo no ha realizado
contribuciones politicas.

Relacién con las autoridades

La industria de la aviacion es regulada
y fiscalizada por las distintas
autoridades aeronauticas de cada
pais donde el grupo opera. La ética y
la integridad delinean las relaciones
de LATAM con esos organismos y
otras entidades reguladoras, y todos
los encuentros realizados con sus
representantes son registrados en una

4 )

que realiza la evaluacién inicial de
todos los registros. Cuando resulta
necesario, los casos pasan al Comité
de Administracién del Cédigo de
Conducta de cada pais (compuesto por
representantes de distintas dreas) el
cual es responsable de asegurar que se
canalice lo necesario.

plataforma monitoreada por el area
de Compliance.

Afiliacion a asociaciones

LATAM mantiene un didlogo permanente
con organizaciones sectoriales y
organismos publicos y reguladores
buscando definir estrategias y

caminos que pueden beneficiar no

solo a la organizacion, sino a toda

la aviacion y, en un aspecto mas
general, a la sociedad.

Mads informacién:

Marco regulatorio
(pdgina 117)

Afiliacion a
asociaciones
(pdgina 116)
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Politica de
Financiamiento

[ lalcance de la Politica de

— Financiamiento de LATAM es

L satisfacer las necesidades de
financiamiento del grupo, entre ellas la
adquisicion de activos de flota como
aviones y motores, la financiacién de
otras inversiones y el financiamiento de
capital de trabajo.

? Memoria Integrada 2021

Durante el afio 2021, dentro del proceso
de reorganizacion bajo el Capitulo 11 de
la Ley de Quiebras de Estados Unidos
en que se encuentra, LATAM obtuvo el
Tramo B del financiamiento debtor in
possession, o DIP, por US$750 millones
con vencimiento el 8 de abril del 2022.
Esto, sumado a los US$2.450 millones
con los que el grupo ya contaba desde
2020, totalizan US$3.200 millones. De
ellos, US$1.950 millones se encuentran
girados al 31 de diciembre de 2020,
quedando alin US$1.250 millones
disponibles para girar. De esa forma, el
grupo logro fortalecer su operacion.

Recientemente, el 14 de marzo de 2022,
LATAM present6 una nueva propuesta de
financiamiento del DIP compuesta por
un grupo de financistas que considera
una extension de la fecha de vencimiento
para los tres tramos del contrato DIP,
hasta el 8 de agosto de 2022 con la

posibilidad de extension. Esta propuesta
fue posteriormente aprobada por el
tribunal el 15 de marzo de 2022.

Adicionalmente, el grupo contaba

al inicio del ejercicio con una linea
comprometida con un consorcio de 12
bancos por US$600 millones (Revolving
Credit Facility — RCF). Esta linea se
encuentra garantizada por colateral
consistente en aeronaves, motores

de repuesto y repuestos en general.
Durante el ejercicio, LATAM mantuvo
girada el 100% de esta linea.

Este afio, al igual que el anterior,
LATAM ha reducido la mayoria de

sus inversiones recurrentes, las que
usualmente corresponden a los
programas de adquisicion de flota.
Normalmente LATAM financia entre un
70% a 85% del valor de los activos con
créditos bancarios, bonos garantizados
por las agencias de fomento a la
exportacion o con créditos comerciales,
inversiones de capital o con fondos
propios. Los plazos de pago de las
distintas estructuras de financiamiento
de aeronaves son mayoritariamente

a 12 afios. Adicionalmente LATAM
contrata un porcentaje importante de
sus compromisos de compra de flota
mediante arrendamientos operativos
como una fuente adicional a los
financiamientos.

4D

Durante el afio 2021, LATAM ha
enfocado sus recursos en mantener
la operacion y ajustar el tamafio de
flota acorde a la demanda actual y a
la demanda proyectada los proximos
afios, teniendo en consideracién, la
pandemia que existe a nivel mundial.
En este sentido, dentro del proceso de
reorganizacion en que se encuentra,
LATAM ha dedicado esfuerzos a la
restructuracion de los contratos de

El grupo reestructuré sus ﬂvota,_ logrando
contratos de flota parag 9/smnur(es
2021 y elfuturo obligaciones de

pago durante el
afio en ejercicio y extendiendo nuestras
obligaciones proximas a vencer por
varios afnos mas.

Uno de los principales objetivos de la
Politica de Financiamiento, es asegurar
un perfil estable de vencimiento de la
deuda y compromisos de arriendos,
incluyendo servicio de la deuda y el
pago de arriendo de la flota que sea
consistente con la generacion de caja
operacional proyectada de LATAM,
considerando el efecto que tiene la
pandemia sobre ésta.

Gobierno corporativo

® (B

38



Politica de

Riesgos de Mercado

ebido a la naturaleza de sus
D operaciones, LATAM Airlines

Group S.A. esta expuesta a riesgos
de mercado tales como: (i) riesgo de
precio del combustible, (i) riesgo de
tasa de interés y (iii) riesgo de tipos de
cambio. Con el objeto de cubrir total
o parcialmente estos riesgos, LATAM
opera con derivados financieros para
reducir los efectos adversos que estos
podrian generar.

? Memoria Integrada 2021

La gestion del riesgo de mercado se
realiza de manera integral y considera
la correlacion entre cada factor de
mercado a los que el grupo esta
expuesto. Para poder operar con cada
contraparte, la Sociedad debe tener
una linea aprobada y un contrato marco
firmado con ésta.

Riesgo de precio del combustible: La
variacion en los precios del combustible
depende en forma importante de la
oferta y demanda de petréleo en el
mundo, de las decisiones tomadas por
la Organizacion de Paises Exportadores
de Petréleo (OPEP), de la capacidad

de refinacion a nivel mundial, de los
niveles de inventario mantenidos,

de la ocurrencia o no de fendmenos
climaticos y de factores geopoliticos.
LATAM compra combustible para
aviones denominado kerosén de
aviacion o jet fuel. Para la ejecucion

de coberturas de combustible,

existe un fndice de referencia en el
mercado internacional para este activo
subyacente, que es el Jet Fuel 54 US
Gulf Coast, el que fue utilizado en su

<

mayoria por LATAM Airlines Croup S.A.
para realizar coberturas durante 2021.
LATAM también realiza coberturas en
NYMEX Heating Oil, cuyo subyacente
esta incluido en la Politica de Cobertura
de Riesgo de Combustible, dada la alta
correlacion que tiene con el Jet Fuel 54.

La Politica de Cobertura de
Combustible establece un rango
minimo y maximo de cobertura del
consumo de combustible del grupo, en
funcion de la capacidad de traspaso
de las variaciones de los precios de
combustible a tarifas, la anticipacion

de ventas y el escenario competitivo.
Ademas, esta Politica establece zonas
de coberturas, presupuesto de primas
y otras restricciones estrategicas,

que son evaluadas y presentadas
periodicamente en el Comité de
Finanzas de LATAM.

En relacion a los instrumentos para
cobertura de combustible, la Politica
permite contratar Swaps y Opciones
combinadas solo con el fin de cobertura
y no permite la venta de opciones en
términos netos.

”Gobie
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Riesgo de tasa de interés de los
flujos de efectivo: La variacion en las
tasas de interés depende fuertemente
del estado de la economia mundial.
Un mejoramiento en las perspectivas
economicas de largo plazo mueve

las tasas de largo plazo hacia el alza,
mientras que una caida provoca una
baja por efectos del mercado.

Sin embargo, si se considera la
intervencion gubernamental, en
perfodos de contracciéon econdémica se
suelen reducir las tasas de referencia
con el fin de impulsar la demanda
agregada al hacer mas accesible el
crédito y aumentar la produccién (de
la misma forma que existen alzas en
la tasa de referencia en periodos de
expansion econémica).

La incertidumbre existente respecto

de como se comportara el mercado

y los gobiernos, y por ende cémo
variara la tasa de interés, hace que
exista un riesgo asociado a la deuda
de LATAM sujeta a interés variable, a
las inversiones que mantenga y a las
nuevas emisiones que podria realizar el
grupo. Elriesgo de las tasas de interés
sobre la deuda vigente se materializa
en el impacto en los flujos de efectivo
futuros asociados a los instrumentos
financieros debido a la fluctuacion de
las tasas de interés. Asi, una mayor tasa

Memoria Integrada 2021

de interés podria significar un mayor
flujo de efectivo por pago de intereses,
y viceversa.

La exposicién de LATAM frente a
riesgos en los cambios en la tasa de
interés de mercado esta relacionada,
principalmente, a obligaciones de largo
plazo con tasa variable.

Con el fin de disminuir el riesgo de una
eventual alza en los tipos de interés,
LATAM puede utilizar contratos swaps
de tasas de interés u otros derivados.

Al 31 de diciembre de 2021, LATAM

no mantiene contratos de derivados

de tasas de interés vigentes.

Esas posiciones fueron cerradas
anticipadamente por las respectivas
contrapartes una vez que el grupo entré
en el proceso de reorganizacion del
Capitulo 11.

Riesgo de tipos de cambio: .a moneda
funcional utilizada por la Sociedad
matriz es el dolar estadounidense.
Existen dos tipos de riesgos de tipo

de cambio: riesgo de flujos y riesgo de
balance.

El riesgo de flujo se genera como
consecuencia de la posicion neta

de ingresos y costos en moneda no
dolar estadounidense. LATAM realiza

ventas de sus servicios en délares
estadounidenses, en monedas locales
y en precios indexados al délar
estadounidense. En el negocio de
pasajeros internacionales, la mayor
parte de las tarifas dependen del délar
estadounidense y, en menor medida,
del euro. En los negocios domeésticos, la
mayorfa de las tarifas son en moneda

La moneda funcional local sin ningin tipo
utilizada por la Sociedad de indexacién al

matriz es el délar
estadounidense

dolar, a excepcion
de los negocios
domeésticos en
Per( y Ecuador, para los cuales tanto
las tarifas como las ventas son en
dolares. Por otra parte, algunos gastos
del grupo estan denominados en doélares
estadounidenses o equivalentes al délar
estadounidense, en particular costos

de combustible, tasas aeronauticas,
arriendo de aeronaves, seguros y
componentes Yy accesorios para
aeronaves. Otros gastos, tales como
remuneraciones, estan denominados en
monedas locales.

Producto de lo anterior, LATAM se
encuentra expuesta a la fluctuacion en
diversas monedas, principalmente el real
brasilefio. LATAM Airlines Group S.A. no
ha realizado coberturas de exposicion

al riesgo de tipo de cambio del real
brasilefio durante el afio 2021.

Por otro lado, el riesgo de balance

se presenta cuando las partidas
registradas en balance estan
expuestas a variaciones del tipo de
cambio, dado que estas partidas estan
expresadas en una unidad monetaria
distinta a la moneda funcional. Si bien
LATAM puede suscribir contratos de
derivados de cobertura para proteger
el impacto de una posible apreciacion
o depreciacion de monedas respecto
a la moneda funcional utilizada por la
sociedad matriz, durante el afio 2021,
LATAM no realizd cobertura para cubrir
el riesgo de balance.

El principal factor de descalce se
produce en la sociedad TAM S.A,
cuya moneda funcional es el real
brasilefio y gran parte de sus pasivos
estan expresados en moneda doélar
estadounidense, no obstante, sus
activos estan expresados en moneda
local. Al 31 de diciembre de 2021, la
posicion de TAM S.A. pasiva superaba
a la activa en US$535 millones.
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Politica
Financiera
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a Direccion de Finanzas
LCorporativas es responsable de
gestionar la Politica Financiera
de la Sociedad. Esta Politica permite
responder efectivamente a cambios
en condiciones externas a la operacion
normal del negocio y, de este modo,
mantener y anticipar un flujo de fondos
estable para asegurar la continuidad de
las operaciones y el cumplimiento de las
obligaciones financieras.

Adicionalmente, el Comité de Finanzas,
compuesto por la Vicepresidencia
Ejecutiva y miembros del Directorio

de LATAM, se relne periddicamente
para revisar y proponer al Directorio

la aprobacién de temas no normados
por la Politica Financiera. La Politica
Financiera de LATAM Airlines Group S.A.
busca los siguientes objetivos:

- Preservar y mantener niveles de

caja adecuados para asegurar

las necesidades de la operacion,
sustentar el crecimiento y cumplir con
las obligaciones financieras del grupo.

- Mantener un nivel adecuado de

lineas de crédito con bancos locales
y extranjeros para acceder a liquidez
adicional ante contingencias.

- Mantener un nivel de endeudamiento

optimo, diversificar las fuentes de
financiamiento, gestionar el perfil de
vencimiento de la deuda y minimizar
los costos de financiamiento.

- Rentabilizar los excedentes de caja,

mediante inversiones financieras
que garanticen un riesgo y liquidez
consistente con la Politica de
Inversiones Financieras.

- Disminuir los impactos que implican

los riesgos de mercado tales
como variaciones en el precio de

combustible, los tipos de cambio y la
tasa de interés sobre el margen neto
y la posicion de caja del grupo.

- Gestionar el riesgo de contraparte,

mediante la diversificacion y limites
en las inversiones y operaciones con
las contrapartes.

- Mantener en todo momento una

visibilidad de la situacién financiera
proyectada del grupo en el largo plazo
de manera de anticipar situaciones
de baja liquidez, deterioro de ratios
financieros comprometidos con
agencias de rating, etc.

- La Politica Financiera entrega

directrices y restricciones para
gestionar las operaciones de
Liquidez e Inversion Financiera,
Actividades de Financiamiento y
Gestion de Riesgo Mercado.
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Politica de

Liquidez e Inversion Financiera

de liquidez adecuada para el objetivo de

esguardarse ante potenciales shocks
externos y la volatilidad y ciclos inherentes
a la industria. En este sentido, habia
cerrado el ejercicio 2019 con una liquidez
adecuada, contando a diciembre 2019
con un ratio de liquidez de 19,7% sabre los
ingresos totales de los Ultimos 12 meses.

ATAM persigue mantener una posicion

? Memoria Integrada 2021

Esta liquidez consideraba la caja
disponible e inversiones liquidas de
corto plazo ademas de una linea de
crédito revolving comprometida por un
monto total de US$600 millones con 12
instituciones financieras, tanto locales
como internacionales (el RCF por las
siglas en inglés de revolving credit facility).

Durante el afio 2020, producto de la
pandemia producida por el COVID-19,

el negocio aéreo en general se vio
seriamente afectado. En particular,
disminuy6 fuertemente la recaudacion

por ventas de pasajeros al tiempo que
aumentaban las solicitudes de devolucion.
Para hacer frente a esta situacion, en un
primer momento LATAM giré por completo
el RCF entre los meses de marzo y abril.

Con posterioridad, el 26 de mayo de 2020
LATAM Airlines Croup S.A. y algunas de
sus subsidiarias se acogieron al proceso
de reorganizacion judicial establecido en
el Capitulo 11 de la ley de Bancarrota de
Estados Unidos. EL 9 de julio se sumaron

<

al mismo proceso LATAM Airlines Brasil

y otras filiales del grupo. Dentro de este
proceso, LATAM obtuvo financiamiento
conocido como debtor in possession, o
“DIP” el cual cuenta con la caracteristica
de otorgar a sus acreedores prioridad para
el pago por sobre las demas obligaciones
no garantizadas del grupo. EL 8 de
octubre de 2020 LATAM cerr6 el DIP, el
que cuenta con una linea comprometida
por US$2.450 millones con diferentes
inversores. Ese mismo dia recibi¢ un primer
giro por US$1.150 millones, quedando por
lo tanto al cierre del ejercicio US$1.300
millones de esta linea comprometidos y
disponibles para ser girados en funcion de
las necesidades del grupo. Medido como
efectivo mas DIP disponibles como
porcentaje de los ingresos totales de
2020, LATAM cerro6 el ejercicio con un
indicador de liquidez del 68%.

En el transcurso del afio 2021, LATAM
Airlines Group S.A. y sus filiales
siguieron acogidas al proceso de
reorganizacion del Capitulo 11 y,

por consiguiente, continu6 girando
fondos del DIP por un total de US$800
millones durante el afio. Asimismo,

el 18 de octubre de 2021, el Tribunal
del Distrito Sur de Nueva York aprobé
la mocién para financiar el Tramo B
del financiamiento DIP presentada
por LATAM por un monto de US$750
millones. El principal objetivo de

>

financiar este tramo fue bajar el costo
medio del DIP completo, al tiempo

que también contribuyé a seguir
fortaleciendo la liquidez del grupo.
Descontando los montos girados

y sumando los US$750 millones
incrementales, al final del afio LATAM
cerr6 montos del DIP disponibles por
US$1.250 millones. Sumando el efectivo
del grupo, LATAM cerr6 con una liquidez
total de US$2.297 millones y con un
indicador de liquidez del 45%.

En cuanto a la Politica de Inversion
Financiera, su objetivo es centralizar
las decisiones de inversion de forma de
optimizar la rentabilidad, ajustada por
riesgo moneda, sujeta @ mantener un
nivel de seguridad y liquidez adecuado.
Adicionalmente, se busca gestionar el
riesgo mediante la diversificacion de
contrapartes, plazos, monedas y de
instrumentos. En términos de tasas de
interés, los afios 2020 y 2021 fueron
afios caracterizados globalmente por
tasas muy bajas. Adicionalmente, el
proceso del Capitulo 11, en su paragrafo
345(b), regula la tenencia de efectivo
de las compariias en reorganizacion. En
cumplimiento con esta regulacion, al
cierre del ejercicio LATAM mantenia la
mayor parte de sus depdsitos en bancos
depositarios autorizados por el US
Trustee del Distrito Sur de Nueva York
de la Corte de Bancarrota de Estados
Unidos (authorized depository banks).
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En medio de la propagacién de la nueva
variante émicron de COVID-19 y la
irrupcion de importantes presiones
inflacionarias, la economia global ha
iniciado el afio 2022 en una posicién

mas débil de lo esperado anteriormente.

Por un lado, la variante 6micron ha
llevado a algunos paises a reimponer
ciertas restricciones de movilidad,
mientras que las disrupciones en la
cadena logistica y el alza en los precios
del petréleo y la energia han generado
altos niveles de inflacién, los cuales
han afectado principalmente a los
Estados Unidos y a las economias
emergentes y en desarrollo. El Fondo
Monetario Internacional (FMI) espera
que las presiones inflacionarias
perduren por mayor tiempo a lo
estimado anteriormente, producto de
la continuidad durante el 2022 de las
disrupciones en la cadena logfstica y
los altos precios de la energia, y que
deberfa disminuir gradualmente durante
el afio a medida que los desbalances
entre oferta y demanda se equilibren,

y con la puesta en efecto de las
politicas monetarias en las principales
economias. Adicionalmente, en el marco
del conflicto en Ucrania y los efectos

de este sobre la oferta de petréleo,

se ha generado una fuerte alza en los
precios del combustible, factor que
podria seguir impactando de manera
significativa las presiones inflacionarias
a nivel global.

En linea con este entorno desafiante
para la economia global, las dltimas
proyecciones del FMI consideran un
ajuste a la baja transversal entre las
distintas economias por nuevos factores
no previstos en la proyeccion anterior
relacionados con el retiro anticipado de
los estimulos fiscales principalmente

en Estados Unidos, las disrupciones en
la cadena logistica, la propagacion de

la variante 6micron y la inestabilidad
del sector inmobiliario en China. Con
todo, en su Ultima proyeccion de enero
de 2022, el FMI estimd un crecimiento
para la economia global de 5,9% para

el 2021, mientras que proyectd un
crecimiento de 44% en 2022, 0,5
puntos porcentuales (p.p.) por debajo de
la estimacion anterior, y un crecimiento
mas moderado de 3,8% para 2023.

Para Estados Unidos, el FMI ha estimado
una expansion de 4,0% para 2022
en su Ultima proyeccién de enero,

4 )

encontrandose 0,6 puntos porcentuales
por debajo de la estimacién pasada

de octubre de 2021, en respuesta

al retiro anticipado de las politicas
monetarias y la continuidad de las
irrupciones en la cadena logistica; y un
crecimiento de 2,6% para 2023, 04 p.p.
sobre la estimacion pasada. Por otro
lado, las estimaciones del FMI para
Europa durante el 2022 también han
sido revisadas a la baja con respecto

a la estimacion anterior, esperando un
crecimiento de 3,9% en 2022, 04 p.p.
menor versus la estimacion anterior; y
una expansion de 2,5% para el afio 2023,
0,5 p.p. por sobre la estimacion pasada.

Por otro lado, el FMI estimo un
crecimiento de 24% para la region
de Latinoamérica y el Caribe durante
2022, ubicandose 0,6 puntos

porcentuales por debajo de la anterior
proyeccion de octubre de 2021, y

una expansion de 2,6% para 2023.
Para la economia de Brasil se espera
un crecimiento de 0,3% en 2022, lo
cual se ubica 1,2 puntos porcentuales
por debajo de la estimacion anterior,
mientras que para Chile, el Banco
Central estimé en su ultimo Informe de
Politica Monetaria (IPoM) de diciembre
de 2021 una expansion econémica en
un rango entre 1,5y 2,5% para 2022.
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El resultado operacional de los doce
meses de 2021 asciende a una pérdida
de MUS$1.119.277, que comparado con
la pérdida de MUS$1.665.288 al 31 de
diciembre de 2020 registra una variacion
equivalente a un -32,8%, mientras que el
margen operacional alcanza -21,9%, 16,5
puntos porcentuales mayor al margen de
-384% al 31 de diciembre de 2020.

Los Ingresos operacionales del ejercicio
aumentaron un 17,9% con respecto al
mismo periodo de 2020, alcanzando
MUS$5.111.346. Este aumento se debe
en gran medida a 23,2% en los Ingresos
de pasajeros y 274% en los Ingresos de
carga, mientras que los Otros ingresos
disminuyeron un 44,7%. El impacto

de la depreciacion del real brasilefio
representa menores ingresos ordinarios
por aproximadamente US$40 millones.

Durante junio de 2020 fue anunciado

el cese por tiempo indeterminado de
las operaciones de LATAM Airlines
Argentina S.A., debido a las condiciones

de la industria local agravadas por

la pandemia de COVID-19, dejando

de operar 12 destinos domésticos.
LATAM Airlines Argentina S.A. al cierre
del ejercicio de 2020 present6 en su
estado de resultado individual Ingresos
operacionales por US$50 millones.

Los Ingresos de pasajeros alcanzaron
MUS$3.342.381, que comparado con
MUS$2.713.774 de los doce meses

de 2020 representa un incremento

de 23,2%. Esta variacion se debe al
aumento de un 18,0% en la demanda
medida en RPK (ingresos por pasajero-
kildmetro) y un 4,3% en los yields
respecto del afio anterior, mientras
que el factor de ocupacion presenta
variacion negativa de 2,1 puntos
porcentuales respecto del ejercicio de
2020, por otro lado, el RASK (ingresos
por ASK — asientos disponibles por
kilémetro) presenta un aumento de
14%, este aumento se explica por la
recuperacion de la demanda producto
de la liberacion de cuarentenas y
restricciones de viajes desde el segundo
semestre del afio actual.

Al 31 de diciembre de 2021, los ingresos
de carga alcanzaron MUS$1.541.634,

lo que representa un aumento de 274%
respecto de 2020, a pesar de la caida

de 14% en el tréfico medido en RTK,

los yields aumentaron 29,2% impulsado

4 )

principalmente por fuerte escenario de
importacion y exportacion.

El item Otros ingresos presenta una
disminucién de MUS$183.671 debido,
principalmente, a una caida en los
Servicios de tours y subarriendo de
avién por MUS$55.990, ademas de la
indemnizacion recibida por la cancelacion
de la compra de cuatro aeronaves A350
a Delta Air Lines Inc. por MUS$62.000
y MUS$9.240 correspondientes a

la devolucion anticipada de aviones
arrendados a Qatar Airways, ambos
durante el segundo trimestre de 2020
sumado a la variacion negativa de los
ingresos recibidos por concepto de
indemnizacion de Delta Air Lines Inc.
asociados a la implementacion del JBA
(joint business agreement) firmado en
2019 por MUS$14.279.

Al 31 de diciembre de 2021, los

Costos operacionales ascienden a
MUS$6.230.623, que, comparados con
el mismo periodo de 2020, representan
mayores costos por MUS$230.666,
equivalentes a un aumento de 3,8%,
mientras que el costo unitario por ASK
disminuy6 en 14,5%. Adicionalmente,
el impacto de la depreciacion del real
brasilefio en este rubro representa
menores costos por aproximadamente
US$38 millones. Las variaciones por
ftem se explican de la siguiente manera:

Nuestro negocio

B

45



a) Las Remuneraciones y beneficios
aumentaron MUS$79.839 debido,

a mayores gastos reconocidos por
bonos de desempefio los cuales fueron
suspendidos durante el ejercicio de
2020, compensado en parte por una
caida del 18% en la dotacién promedio
respecto al afio anterior.

b) El Combustible aumentd 42,3%
equivalente a MUS$442.433. Este
incremento corresponde principalmente
a un 254% de mayores precios promedio
sin cobertura y un 15,5% de crecimiento
en el consumo medido en galones.
LATAM reconocié durante 2021 una
utilidad de MUS$10.100 por cobertura de
combustible, comparado con la pérdida de
MUS$14.316 de los doce meses de 2020.

¢) Las Comisiones muestran una
disminucion de MUS$2.701, producto
del incremento durante 2021 de la
venta directa en agencias propias y
medios digitales.

d) La Depreciacién y Amortizacion
disminuyd en MUS$223.992, variacion
que se explica, principalmente, por una
menor flota promedio durante 2021

y los castigos realizados el ejercicio
anterior por el término acelerado de
proyectos informaticos producto de

la implementacion de la plataforma
digital LATAM XP.

? Memoria Integrada 2021

e) Los Otros Arriendos y Tasas de
Aterrizaje aumentaron MUS$35.183,
principalmente, en los costos de
servicios handling impactados por la
recuperacion de la operacion durante
el segundo semestre de 2021 y
compensado por menores costos de
tasas aeroportuarias.

f) El Servicio a Pasajeros disminuyd

en MUS$20.325, lo que representa

una variacion de 20,8% explicado,
principalmente, por las restricciones

a los servicios de catering a bordo
impuestas producto de la pandemia de
COVID-19 y menores costos de atencién
de pasajeros por contingencias.

g) El Arriendo de Aviones presenta
costos por MUS$120.630. Desde

el segundo trimestre de 2021

se registraron arrendamientos
operacionales de aeronaves bajo
modalidad variable, como consecuencia
de los distintos acuerdos alcanzados
por el grupo.

El Arriendo de aviones incluye los costos
asociados a los pagos por arriendo sobre
la base de horas de vuelo (PBH) para

los contratos que han sido modificados
incorporando esa estructura. Para estos
contratos que incluyen al comienzo del
periodo pagos variables sobre la base de
horas de vuelo (PBH) y posterior a esto

pasan a tener cuotas fijas, se procedid

a reconocer un activo por derecho de

uso y pasivo por arrendamiento por
estos montos a la fecha de modificacion
del contrato. Estos montos contindan
amortizandose sobre una base lineal
durante el plazo del arrendamiento desde
la fecha de modificacién de contrato,
incluso si al comienzo tienen un periodo
de pagos variables. Por lo tanto, y como
resultado de la aplicacion de la politica
contable de arrendamientos, el resultado
del ejercicio incluye tanto el gasto de
arriendo por los pagos variables (Arriendo
de Aeronaves) asi como también el gasto
producto de la amortizacién del derecho
de uso incluido en la linea depreciacion y
el interés del pasivo por arrendamiento.

h) El Mantenimiento presenta mayores
costos por MUS$61.356, equivalentes
a un 13,0%, principalmente, por una
mayor operacion desde la segunda
mitad del affo actual.

i) Los Otros Costos Operacionales
presentan una disminucion de
MUS$261.757, principalmente, por
efecto de ajustes en las estimaciones
de incobrabilidad y procesos tributario,
laborales y civiles.

Los Ingresos financieros totalizaron

MUS$21.107, que comparados a los
MUS$50.397 de 2020, representan

4 )

menores ingresos por MUS$29.290,
A pesar de los mayores niveles de
caja durante el semestre comparado
con el mismo periodo de 2020, esta
reduccion se debe a las limitaciones
del Capitulo 11 sobre la gestion

de efectivo del grupo, requiriendo
mantener un 70% del efectivo en
bancos autorizados.

Nuestro negocio

&
B

46



Los Costos financieros aumentaron
37.2% totalizando MUS$805.544 al

31 de diciembre de 2021. El giro del
financiamiento DIP (debtor in possession)
durante el cuarto trimestre de 2020,
ademas de los tres giros ocurridos en
junio, noviembre y diciembre de 2021,
aumentaron la deuda en US$1.950
millones, con una mayor tasa de interés,
llevando a un aumento de los intereses
devengados por aproximadamente
US$330 millones.

Los Otros ingresos/costos al 31 de
diciembre de 2021 registran una variacion
positiva de MUS$723.360. La contingencia
generada por la pandemia de COVID-19
afecto las operaciones del grupo,
identificandose indicios de deterioro que
requirieron la realizacion de pruebas de
deterioro resultando en el castigo del total
de la plusvalia correspondiente a US$1.729
millones, US$37 millones producto del
castigo de slots aeroportuarios y US$81
millones correspondientes a contratos
de coberturas de combustible, todos
ellos generaron una pérdida durante el
primer trimestre de 2020, compensado
en parte por mayores costos de
reorganizacion durante 2021 equivalente
a US$1.342 millones.

Los principales rubros del Estado de
Situacion financiera consolidado de
TAM S A,y Filiales, que produjeron una

? Memoria Integrada 2021

pérdida por MUS$3.973 por diferencia
de cambio al 31 de diciembre de

2021, son los siguientes: Otros pasivos
financieros, pérdida por MUS$5.779
originada por préstamos y leasing
financieros por adquisicion de flota
denominados en délares: cuentas

por cobrar y pagar neto a empresas
relacionadas utilidad por MUS$17.970
y cuentas por cobrar y pagar neto a
terceros pérdida por MUS$27.187. Los
otros rubros de activos y pasivos netos
generaron una utilidad por MUS$11.023.

Valor econémico directo generado y distribuido (US$ mil) — 2021
Ingresos

Bienes adquiridos de terceros

Valor econémico bruto

Retenciones

Valor econémico neto

Valor econémico recibido en transferencia

Valor econémico generado

Valor econémico distribuido

Distribucion del valor econémico
Salarios y beneficios
Impuestos y contribuciones
Proveedores de capital
Intereses sobre capital propio y dividendos
Interés minoritario
Inversiones sociales

Valor econémico retenido

5.111.346
(4.023.307)
1.088.039
(1.165.394)
(77.355)
21.107
(56.248)
(4.591.243)

(1.041.899)
(568.935)
(2.986.037)
0

5.651

(23)
(4.647491)

Snapshot

Indicadores financieros
(US$ mil) 10281 2019 2020 2021

10430.927
(9.689.325)
Resultado operacional 741.602

Ingresos operacionales

Gastos operacionales

Margen operacional 71%
Utilidad neta 190430
Margen neto 1,8%
EBITDA 2.211.578
Margen de EBITDA 21,2%

Efectivo y equivalentes
al efectivo?/ingresos 12 19,7%
meses anteriores

Apalancamiento? 4 0x
NS: no significativo.
1 Incluye la linea de crédito rotativa.

4.334.668
(5.999.957)
-1.665.289

-384%
-4.545.887
-104,9%
-275.903
-64%

39,0%

NS

2 Deuda neta ajustada/EBITDAR (dltimos 12 meses).

5.111.346
(6.230.623)
(1.119.277)

-21,9%
-4.647.142
-90,9%
46.117
0,9%

20,5%

NS
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Pandemia,
escenario
desafiador

Cierre de fronteras

Rdpida caida
del trdfico aéreo
mundial

Desaceleracion
econémica

cion financiera de LATAM

CIPALES ETAPAS

¢ Medidas de adecuacion de la
capacidad a la demanda

Reduccion de la estructura de costos

26 DE MAYO

LATAM Airlines
Group S.A. y sus
filiales en Chile, Perd,
Colombia, Ecuador
y Estados Unidos se
acogen al Capitulo
11 dela Ley de
Quiebras de Estados
Unidos, y el 9 de
julio LATAM Airlines
Brasil y sus filiales
se suman al proceso

19 DE
SEPTIEMBRE

El Tribunal de
Quiebras de Estados
Unidos aprueba
el financiamiento
DIP (debtor-in-
possession),
con dos tramos:
A (US$1.300
millones) y

C (US$1.150
millones)

Capitulo 11

Apartado de la ley
estadounidense que
permite que una com-
pafia que enfrenta
dificultades financie-
ras continle operando
y se organice sin pre-
sién inmediata de los
acreedores mientras
negocia un plan de
pago de las deudas

== Memoria Integrada 2021

Financiamiento DIP

Mecanismo de finan-
ciamiento — captacion
de fondos externos

a la compafiia — que
otorga a sus acree-
dores prioridad sobre
otras obligaciones no
garantizadas de la
compafiia

8 DE OCTUBRE

LATAM anuncia

el primer giro del
financiamiento
DIP por un total
de US$1.150
millones,
correspondiente

a la mitad de los
fondos disponibles
a esa fecha

6 DE NOVIEMBRE

El Fondo Toesca
Deuda Privada DIP
LATAM, que incluye
ciertos accionistas
minoritarios,
compromete
US$150 millones al
financiamiento DIP

\v] Etapas intermediarias
de definicion del Plan

de Reor

18 DE OCTUBRE

La Corte
estadounidense
aprueba el
tramo B del
financiamiento
DIP por US$750
millones y

en mejores
condiciones de
mercado en
comparacion

a los tramos
anteriores
ampliando la
liquidez del grupo

anizacion

26 DE
NOVIEMBRE

LATAM presenta

su Plan de
Reorganizacién a la
Corte en Estados
Unidos dentro

del plazo legal de
derecho exclusivo

Caracteristicas
del plan:

- Proporciona una
plataforma para la salida
del Capitulo 11 a través
de un amplio acuerdo
con los acreedores y los
principales accionistas

« Propone la inyeccién
de hasta aproximada-
mente US$8.190 millo-
nes en nuevos fondos, a
través de una combina-
cién de aumento de ca-
pital, bonos convertibles
y deuda, cumpliendo asi
con las legislaciones es-
tadounidense y chilena

14 DE MARZO

LATAM presenta
una version revisada
de su propuesta

de financiamiento
DIP Refundada y
Maodificada, la cual
extiende la fecha
de vencimiento
estipulada de los
tres tramos del DIP
existente hasta el 8
de agosto de 2022,
con la posibilidad
de extension. Esta
propuesta fue
posteriormente
aprobada por el
tribunal el 15 de
marzo de 2022

15 DE MARZO

La Corte en Estados
Unidos aprueba el
backstop agreement
de LATAM con un
grupo de acreedores
y accionistas en
apoyo al plan de
reorganizacion y
financiamiento
propuesto por LATAM

21 DE MARZO

La Corte aprueba
la Declaracion

de Divulgacién
(Disclosure
Statement),
autorizando a que
el grupo busque la
aprobacion del Plan
de Reorganizacién
por parte de los
acreedores

53
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Debido a la presentacion del Capitulo 11, Norteamérica en el mercado OTC (over-

el programa ADR (American Depositary the-counter). La serie de precios del ADR
Receipt) ya no se cotiza en la Bolsa de (y el rendimiento anual) considera los
Valores de Nueva York (NYSE). precios del ADR en el NYSE y luego en el
Desde entonces, los ADR de LATAM mercado OTC tras haber sido deslistado
se negocian en Estados Unidos de el dia 10 de junio de 2020.
ACCION LOCAL - 2021
2,500 6.000
5.000
2.000 -76,02% 26,89% -74,23% 3,14%
4,000 ADR S&P 500 Accién local S&P IPSA
1.500
3.000 ) ) ) .
Voliimenes transados por trimestre — accién local (Bolsa de Santiago)
1.000
2.000 5021 N° de acciones Precio Valor total
transadas  promedio (CLP) (millones CLP)
200 1.000
: Primer trimestre 7.867477 1.267 9.967
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0s gastos de capital estan

relacionados con la adquisicion

de aeronaves, equipo relacionado
con aeronaves, equipo de tecnologfa
de la informacion, infraestructura de
apoyo y la financiacion de depdsitos
previos a la entrega. Los gastos de
capital de LATAM sumaron US$587,2
millones en 2021, US$324,3 millones
en 2020 y US$1.276,6 millones en 2019
y las compras de activos intangibles
totalizaron US$88,5 millones en 2021,
US$754 millones en 2020 y US$140,2
millones en 2019.

En el siguiente grafico se indican los
gastos de capital estimados del grupo
para el affo calendario 2022, que estan
sujetos a cambios y pueden diferir

de los gastos de capital reales.actual
capital expenditures.

Gastos de capital estimados por aiio, al 31 de diciembre de 2022 (MM US$)

Compromisos de flota® 534
Pagos de pre-entrega (PDP)? (27)
Otros gastos? 1.067

1 Elimporte de los compromisos de flota presentados incluye todas las entregas comprometidas
con estimaciones relativas a (i) los cambios en las fechas de entrega programadas; (ii) la conversion
de determinados tipos de aeronaves y (jii) aeronaves de las que no esperamos recibir la entrega,
independientemente de la financiacién que la aeronave tendrd a su llegada, lo que representa la
suma de los gastos de capital de las aeronaves y la futura venta y arrendamiento financiero.

2 Representa los pagos de pre-entrega efectuados por LATAM o las entradas recibidas por LATAM
después de la entrega de la aeronave.

3 Otros gastos incluyen estimaciones de gastos de capital en motores y piezas de repuesto,
mantenimiento de flota en equilibrio, proyectos y otros, ademas de compras de activos intangibles.
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Prioridad

numero 1

O
|

a seguridad de pasajeros,
Lempleados y comunidades

es un valor fundamental para
LATAM. Su gestion se rige por la
Politica de Seguridad, Calidad, Salud
y Medioambiente que establece los
lineamientos aplicables a todo el
grupo; y obedece a los parametros
establecidos por la Organizacion
Internacional de Aviacion Civil (OACH).

? Memoria Integrada 2021

El perfeccionamiento continuo de

los procedimientos, el monitoreo
constante del desempefio y el
compromiso de los equipos consolidan
la cultura de seguridad.

Los indicadores de seguridad en

los vuelos, en las actividades de
mantenimiento y de carga, en las
operaciones terrestres y aquellos
relativos a la infraestructura
aeroportuaria, son monitoreados por la
vicepresidencia de Seguridad, reportados
mensualmente al CEO y forman parte de
la agenda del Directorio.

La presencia constante de este valor

en sus campanas interas concientiza

a los equipos sobre la importancia del
comportamiento seguro y una plataforma
en linea recibe notificaciones de
incidentes y desvios. La informacion es
utilizada para la construccion de un mapa
de riesgos y para los planes de mejora.
En el 2021 la plataforma recibi6 en
promedio 6,17 reportes cada 100 vuelos.

4D

)

Sistema de Gestién de Seguridad
Varias son las acciones que componen el
Sistema de Gestion de Seguridad, cuya
interaccion permite realizar seguimiento
a su desempefio en todas las areas,
identificar situaciones de riesgo de
manera anticipada y tomar decisiones
para mitigarlas de forma coordinada

y rapida, permitiendo asf, obtener
resultados concretos.

La informacion que alimenta el sistema
se adquiere principalmente de informes
de seguridad entregados por los
empleados, sistemas automatizados
de recoleccion de datos y auditorias.
En este sentido, las auditorias se
dividen en tres grupos: auditorias
internas periddicas, que evaldan la
madurez de los procesos operacionales
implementados; auditorfas internas
basadas en las directrices de la I0SA
(Auditorfa de Seguridad Operativa

de IATA), cuyo objetivo es garantizar
que todas las filiales cumplan con

los parametros de la certificacion; y

reportes para cada 100 vuelos
en la plataforma de notificaciones
de incidentes y desvios.

/

auditorfas IOSA de recertificacion, que
pueden realizarse cada dos afios, de
ser presenciales, o anualmente, si se
realizan de forma remota. Todas las
filiales de LATAM estan certificadas
desde el afio 2007.

La matriz de factores de riesgos y
grado de criticidad es actualizada
sistemdticamente, considerando un
analisis de los datos internos del grupo,
asi como también el analisis historico
del comportamiento mundial de la
industria aérea.

Seguridad

® (B

52



Data de vuelo

Un sistema informatico captura el
96,5% de la informacion de cada vuelo,
procesa los datos automaticamente
para identificar desvios en los
procedimientos operacionales y
orientar de manera preventiva
acciones de mantenimiento.

LATAM analiza detalladamente las
causas de los desvios y adopta
medidas correctivas.

El tiempo en recibir y procesar la data
de vuelo ha sido reducido en forma
considerable con la mejora en los
procesos y el monitoreo constante

de la flota. Asi lo demuestra la
comparacion de datos: en el 2019 se
inicia esta medicién, con un 75% de

la data de vuelo procesada dentro de
los tres primeros dias, y en el 2021,
se logro en igual periodo de tiempo,
procesar el 93,1% de la informacion.
Para los aviones equipados con 3G, la
descarga y procesamiento de la data es
inmediato al término del vuelo.

La cobertura del sistema ha ido en
aumento desde su puesta en marcha
en el 2016, capturando una mayor
cantidad de parametros y con mejor
precision. Pasé de cubrir 1.280
medidas por segundo a un total de
4.000 en el 2021.

Memoria Integrada 2021

Los datos alimentan el panel de monitoreo
de Seguridad Operacional, donde es
posible ver la ejecucion de manera
diferenciada: por ruta, por aeropuerto,
por flota, por tipo de desvio, etc. Los
reportes son enviados semanalmente
a los responsables de cada flota.

También existe informacion
segmentada por piloto, cuyos datos
estan disponibles en la aplicacion Pilot
LATAM. A través de ésta, el piloto puede
ver los detalles de su desempefio, tener
acceso a los incidentes identificados
durante los vuelos, desvios con respecto
a la planificaciéon y compararlo con el
promedio de la flota a la que pertenece.
Los datos por piloto son tratados con
absoluta confidencialidad.

Safety Il

En 2021 avanz6 la implementacion del
concepto Safety Il o Data Learning for
Safety (DLS). LATAM ha sido pionera en
el sector en el uso de datos rutinarios
de la operacion en el desarrollo, analisis
y planes de accion para mejorar la
seguridad operacional. El grupo ha
madurado su capacidad de recoleccion y
analisis de datos entre distintas areas y

factores que interactian en la operacion,

tales como: itinerario, mantenimiento,
meteorologia, entrenamiento,
planificacion, fatiga, entre otros,
sumando permanentemente nuevas

fuentes de datos que puedan afectar el
desempefio operacional.

A fines de 2021 entré en operacién
el primer médulo del proyecto, que
consiste en un panel de informacién
enfocado en las aproximaciones. Con
este instrumento, LATAM accede y
correlaciona las distintas bases de
datos, lo que le permite analizar las
variables con potencial de afectar el
desempefio operacional.

Gracias a este enfoque en los

datos, el grupo ha logrado extraer
informacion valiosa de sus operaciones,
considerando mas de seis fuentes

de datos, que hoy se correlacionan
para un analisis que nunca se habfa
logrado antes, con mas de 65
terabytes de informacion por afio

de datos generados en los vuelos.
Ademas, la velocidad de procesamiento
y analisis de datos ha mejorado
extraordinariamente, disminuyendo
periodos que tardaban semanas o
incluso meses a solo minutos. Para el
afo 2022, LATAM buscara robustecer
aun mas el proceso de captura e
ingesta de diferentes bases de datos,
asi como también, fortalecer el
desarrollo de sus herramientas para
mejorar su capacidad de analisis dentro
del gran volumen de informacion.




MEDIDAS
SANITARIAS
CoviD-19

- Uso obligatorio
de mascarillas
para pasajeros
y tripulacién en
todos los vuelos

- Alcohol gel
disponible en
todos los vuelos

- Medidas de
distanciamiento
en embarques y
desembarques

- Control de
temperatura

- Suspension
temporal de
servicio a bordo
en vuelos
domésticos y de
corta duracion

- Menor
interaccion
entre tripulacién
Yy pasajeros en
viajes de larga
duracién

- Segmentacion
de transporte
de empleados
hacia
aeropuertos

? Memoria Intd

Seguridad aeroportuaria

LATAM sigue estandares nacionales e
internacionales e invierte en la mejora
continua de sus procesos para que
los pasajeros y la carga transportados
lleguen seguros a sus destinos.

Los focos de trabajo durante el afio
2021 se centraron en tres ejes:

- Adaptacion a la pandemia:
atencion a las restricciones de los
gobiernos que impactaron el cierre
de las fronteras e implementacion
de nuevos protocolos enfocados a
pasajeros inadmisibles (producto
del incumplimiento de los requisitos
sanitarios) y pasajeros disruptivos
(aquellos que no cumplen con las
indicaciones exigidas);

- Tecnologia: actualizacion y
fortalecimiento de los sistemas de
monitoreo remoto, que complementan
las medidas de seguridad fisica, para
brindar apoyo a la operacion segun las
normativas vigentes; y

- Perfilamiento: se trata de pruebas
piloto que permiten realizar un perfil
de los pasajeros, en determinados
puntos de origen, de manera de
evitar pasajeros inadmisibles en
destinos recurrentes.

Pasajeros disruptivos

Hacia 2018 y 2019, la tasa de pasajeros
disruptivos era de 04 cada 100.000
pasajeros en la industria. En 2021 ese
numero se elevd a 0,8%, de los cuales
un 26% se agrupa en pasajeros que no
respeta las normas relacionadas a las
restricciones implementadas a raiz de la
pandemia por COVID-19, seguido por un
18% de personas que causan problemas
por exceso de alcohol.

A lo largo del affo, LATAM llevé a cabo
charlas de apoyo a la operacion de
cabina a través de las cuales entregd
herramientas para manejar casos

de pasajeros disruptivos desde una
mirada psicologica, junto con reforzar
los procedimientos para las areas
operacionales, a través de reuniones y
comunicados.

Seguridad
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Plan de Respuesta a Emergencias
Este plan determina qué recursos y
personas deben activarse en caso de
una emergencia aérea, considerada
como un accidente con fallecidos.
Su objetivo es apoyar a las personas
afectadas y a sus familiares, cumplir
un rol facilitador con las autoridades
aeronauticas en las investigaciones,
mantener la comunicacion con los
distintos grupos de interés y garantizar
la continuidad de la operacion.

Se activan Comités de Emergencias,
mesas de trabajo de equipos en

tierra y voluntarios para apoyar a las
personas afectadas y a sus familiares.
Existen comités locales en ocho
filiales del grupo: Chile, Brasil, Perq,
Colombia, Ecuador, Estados Unidos,
Paraguay y Esparia.

La realizacion de simulacros de
emergencia y capacitaciones se efectia
anualmente en todas las filiales en el
marco de las Semanas de la Seguridad.

? Memoria Integrada 2021

Dado el escenario de trabajo remoto,
las actividades de capacitacion y
ejercicios también fueron adecuadas
a este formato. Adicionalmente, se
opera con la plataforma online para
capacitacion de los voluntarios de
asistencia humanitaria.

Durante 2021 la capacitacién online
de los voluntarios ha llegado a mas
de 3.000 empleados y los ejercicios
reunieron a mas de 270 ejecutivos.

Mads de

. empleados en
la capacitacion
online del Plan
de Respuesta a
Emergencias.

Snapshot

Respuesta a emergencias

Integrantes del equipo
de emergencia

Personas capacitadas 1.563 746 3400

3.787 2.814 2.240

® (B
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Esta es la base de su nueva estrategia de
sostenibilidad, que reine compromisos

y sirve de brudjula para los avances del
grupo por los préximos 30 afios. La
estrategia, lanzada en 2021, representa
la evolucion del trabajo que LATAM ha
desarrollado desde hace afios para
responder a las necesidades climaticas,
sociales y de salud de la region.

La estrategia es fruto de un amplio
proceso de reflexién y replanteamiento
llevado a cabo a lo largo de 2020 y que
involucré a los principales grupos de interés
estratégicos de LATAM. En mas de 30
encuentros realizados en Brasil, Colombia,
Ecuador, Pert y Chile, LATAM dialogo

con clientes, colaboradores, estudiantes,
académicos, investigadores, expertos,
representantes de organizaciones no
gubernamentales y entidades de distintos
sectores productivos para conocer sus
expectativas, prioridades y vision del
futuro. El intercambio de ideas permitié
que LATAM definiera cémo contribuir
activamente para la construccion de una
sociedad mas justa para hoy y para las
futuras generaciones.

La nueva estrategia fortalece el rol del
grupo como un activo para los paises
donde opera. En las préximas paginas
se detallan las principales iniciativas
realizadas en 2021, desde las unidades
de negocios de pasajeros y carga, para
alcanzar los compromisos establecidos.

<

Esfuerzo de todos Mds informacién:
Para movilizar estos compromisos en Visién de

la organizacion, LATAM implementd sostenibilidad|

el programa de Embajadores de (pdgina 14)

Sostenibilidad, conformado por
colaboradores que impulsan y difunden
nuevas iniciativas de sostenibilidad,
generan conciencia y promueven una
cultura y un estilo de vida sostenible.

Los 350 embajadores que se
encuentran en 15 paises tienen la
oportunidad de participar en talleres
de formacion, espacios de intercambio
de conocimientos y retos asociados

al cumplimiento de programas de
sostenibilidad. Ademas, LATAM cuenta
con un plan de reconocimiento por
cursos de formacion y participacion en
actividades de alto valor asociadas con
la estrategia.

Compromiso con el futuro



Programa

Avion Solidario

través del programa Avion
Solidario, creado en 2011,
LATAM Airlines Group S.A.
pone a disposicién de la sociedad su
estructura, conectividad y capacidad
de transporte de pasajeros y carga de
manera gratuita en Sudamérica.

? Memoria Integrada 2021

El programa actua en tres ambitos de
accion: da soporte a necesidades de salud,
impulsa la conservacion de los recursos
naturales, y brinda ayuda ante desastres
naturales. Es potenciado a través de
convenios y alianzas con distintas
organizaciones, fundaciones y entidades
gubernamentales. Durante el 2021, con
el objetivo de generar una estructura de
apoyo mas solida, enfocada en cambios
profundos y de largo plazo, se generaron
nuevas alianzas estratégicas.

En el caso de Brasil, ademas de las nuevas
alianzas establecidas en 2021 dentro del
programa Avién Solidario, LATAM brinda
soporte a la labor de otras Organizaciones
No Gubernamentales: Amigos do Bem,
Ampara Animal, Alto Arapiuns, Associa¢do
Caatinga, Embaixadores da Educagdo, FAS,
Gastromotiva, Gerando Falcdes, Instituto
Mara Gabrilli, Instituto Ténis, Junior
Achievement, Make a Wish, Marcos Rossi,
Rodrigo Mendes e SOS Bosque Atlantico.

Ademads, desde el 2018, a través de

un convenio con la Casa Civil de Brasil,
LATAM otorga boletos de cortesia para
el transporte de refugiados venezolanos
dentro del pais. También, desde el afio
2000, brinda soporte con el transporte
de drganos para trasplantes; en el 2013
se firmd un convenio con el Ministerio de
Salud para el traslado gratuito de dérganos,
tejidos y médula dsea en territorio nacional.

<

Colombia

Brasil

Salud

Corporacién de Aguda
al Nifio Quemado
(COANIQUEM)

Fundacién América
Solidaria

Fundacién DKMS
Fundacién Fatbol Mas
Ministerio de Salud
Teletén

América Solidaria

Centro Regular de
Trasplantes (CRT) del

Instituto Nacional de Salud

Fundacién Cardio Infantil
Operacion Sonrisa

Alianza al Apoyo al
Instituto Nacional de
Enfermedades Neoplasicas
(Alinen)

Asociacién de Ayuda al
Nifio.Quemado &niquem)

Banco deiAlimentos
Operacion Sonrisa

Organizaciéon Nacional de
Trasplante de Organos

Asociacion Brasilefia
de Defensa de la Mujer,
el Nifio y la Juventu
(ASBRAD)

Instituto de Apoyo al
Quemado (AIQ

Cruz Roja

Instituto Nacional de
Donacién de Organos y
Trasplantes

Operacién Sonrisa

Sociedad de Lucha Contra
el Cancer (Solca)-Hope

Red de convenios y alianzas

Medioambiente

Ministerio de
Medieambiente

Municipalidad de Isla
de Pascua

Panthera Colombia

Schooner Bight
Ethnic Association

TurismoCuida
Apeco

Instituto Brasilefio
de Medioambiente y
Recursos Naturales
Renovables (IBAMA)

Silversea

Catdstrofe

Bomberos de

Chile
TECHO

(y

Asociagion
de cos de
A\ .l entos de

Defesd Civil
Nacional




VALOR COMPARTIDO:
TRES FRENTES DE ACCION

Salud

A fines de 2020, el grupo LATAM se
puso a disposicion de los gobiernos de
los paises donde cuenta con operacion
doméstica, para realizar la distribucion
gratuita de vacunas contra el COVID-19
a nivel nacional. La experiencia del
grupo en el negocio de transporte de
productos farmacéuticos a través de sus
filiales de carga, y las certificaciones
correspondientes en el area, fueron
clave para que los gobiernos regionales
confiaran los esfuerzos del transporte
de vacunas a LATAM.

En 2021, se transportaron casi 208
millones de vacunas en Brasil, Chile,
Ecuador y Perd. LATAM Airlines Brasil
transporto gratuitamente casi 180
millones de vacunas, lo que representa
un 61% del total de dosis transportadas
por via aérea en el pais; en Peru fueron
mas de 26 millones de dosis, lo que
representa 9 de cada 10 vacunas
distribuidas internamente en el pais.

Mas alla de su contribucion para
combatir la pandemia, la labor de Avion
Solidario en materia de salud tuvo
otros hitos destacables. A continuacion
se presentan ejemplos.

? Memoria Integrada 2021

En Chile y Brasil, las filiales
transportaron 911 ¢rganos y tejidos
y se realizaron 65 traslados de
células madre.

Unidad Oncolégica Galapagos:
LATAM Airlines Ecuador colabor6

en el traslado de carga y

personal médico de Solca para la
inauguracion de este hospital que
ofrece atencién de salud ginecolégica
enfocada en la prevencion y deteccion
de canceres cérvico uterino y de
mamas en Ecuador.

- Apoyo a la campafia “Rodamos por

una Sonrisa’, en Colombia, que registrd
la travesia de seis ciclistas desde
Bogota hasta Riohacha (mas de 1.000
kilometros) con el fin de recolectar
fondos para la organizacion médica
Operacion Sonrisa. LATAM Airlines
Colombia es un aliado histérico de

esa fundacion que ofrece atencion
especializada a nifios con fisura de
labio palatino. Desde el inicio de esta
alianza en 2009 en Pert y en 2012

en Colombia, LATAM transporta el
equipo de médicos y voluntarios para
las jornadas de valoracion, operacion

y rehabilitacion que han posibilitado la
intervencion quirdrgica en mas de 6 mil
nifios en los dos paises.

Medioambiente

En materia de medioambiente, LATAM
transportd 195 toneladas de materiales
reciclables desde territorios insulares,
como una forma de colaborar con el
desafio de la logistica inversa y de la
gestion adecuada de residuos. A la Isla
de Pascua en Chile y San Andrés en
Colombia, pioneras en el tema, se sumo
en 2021 las Islas Galapagos, en Ecuador.

Ademas, LATAM ha establecido alianzas
con organizaciones vinculadas al cuidado
de especies en peligro de extincion y
juntos lograron 192 traslados.

Catdstrofes

EL Avién Solidario se activo para apoyar
a mas de 165 municipios afectados
por las inundaciones al sur de Bahfa en
Brasil y transporto alimentos basicos,
agua potable y articulos de aseo y
sanitarios para 3.800 personas y 2.000
animales, en conjunto con la Cruz Roja
Brasilefia y otras organizaciones de la
sociedad civil.

El programa también apoyo la atencion
a los afectados del terremoto en

Peru. Se trasladaron 2,3 toneladas de
articulos de primera necesidad a Piura
en una alianza con Hombro a Hombro,
organizacion que coordina el esfuerzo
empresarial privado para la prevencion y
atencion de desastres naturales.

4D

Snapshot

Salud
Pasajes donados
Organos, tejidos y células madre transportados
Insumos médicos (t) — COVID-19
Dosis de vacunas — COVID-19 (millones)
Catastrofe
Carga transportada como ayuda humanitaria (t)
Medioambiente
Animales rescatados
Materiales reciclables transportados (t)
NA: no aplica.

4.149
807

NA
NA

87

93
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Cambio climatico

Y proteccion de ecosistemas

[ ngestion del cambio climatico,
— LATAM se ha trazado metas
L retadoras, en el marco del
lanzamiento de su estrategia de
sostenibilidad en mayo del afio 2021,
anuncio su compromiso de lograr un
crecimiento carbono neutro tomando
como base el afio 2019, compensar el
equivalente al 50% de sus emisiones
domésticas al afio 2030 y ser carbono
neutro al afio 2050.

? Memoria Integrada 2021

Estos compromisos son el resultado de
un proceso de evaluacion transversal que
busca responder al objetivo del Acuerdo
de Paris de limitar el aumento de la
temperatura a 1,5 grados centigrados.

Estan alineados a la estrategia y al
compromiso de la industria aérea frente
al cambio climatico.

Asimismo, como sefial del compromiso
hacia una LATAM carbono neutral en
2050, se integraron 70 aeronaves de la
familia A320neo, las cuales incorporan
las dltimas tecnologias que brindan
20% mas eficiencia en el consumo de
combustible, lo cual se ve reflejado
directamente en la reduccion de
emisiones de CO,. Ademas, disminuye
en 50% la generacion de emisiones

de ¢xido de nitrégeno y en el mismo
porcentaje la huella acustica.

ESTRATEGIA DE LA
INDUSTRIA PARA
LOGRAR CERO
EMISIONES NETAS
DE CO, EN 2050 (%)

Il Combustible de
aviacion sostenible
(SAF)

Il Nuevas tecnologias,
eléctrica e hidrégeno

M Infraestructura y
eficiencias operativas

Il Compensacion y
captura de carbono

65

FRENTES DE
ACCION DE
LATAM:

- Compensacion
de emisiones:
inversion y apoyo
a proyectos de
conservacion y
reforestacion
en ecosistemas
estratégicos
de la region e
iniciativas que
involucran a los
clientes en ese
esfuerzo.

- Eficienciay
reduccion de
emisiones:
identificar e
implementar
medidas para
el ahorro y uso
eficiente de
combustible.
Sumado al
desarrollo de
su agenda para
viabilizar el uso
de Combustible
de Aviacién
Sostenible (SAF).

Acuerdos sectoriales

En octubre de 2021, Roberto Alvo,

CEO de LATAM Airlines Group S.A.,
participé en la 772 Asamblea General
Anual de la Asociacién de Transporte
Aéreo Internacional (IATA, por sus siglas
en inglés), en la cual se aprobd una
resolucion en la que la industria aérea
se compromete a lograr cero emisiones
netas de CO, en 2050 y que significa
que se reduciran un total de 21,2
toneladas de carbono para ese afio.

Para el cumplimiento de este
compromiso, y alineados con el objetivo
del Acuerdo de Paris, la industria

trabaja en soluciones como los
combustibles de aviacién sostenibles,
tecnologia e innovacion, operaciones e
infraestructura mas eficiente, ademas se
apoyara en medidas como la captura y
almacenamiento de carbono, y esquemas
de compensacion como CORSIA.

CORSIA es el Esquema de Compensacion
y Reduccion de Carbono en la

Aviaciéon Internacional mediante

el cual la industria de la aviacién

regula las emisiones de gases de

efecto invernadero de la aviacion civil
internacional. CORSIA contribuird a
estabilizar las emisiones netas de la
aviacion internacional a los niveles de
2019 en el corto y mediano plazo.
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COMPENSACION DE EMISIONES

Ameérica Latina alberga seis de los 10
paises con mayor biodiversidad del
mundo, posee un tercio del agua dulce
del planeta, mas de la cuarta parte de
sus bosques y tierras cultivables y el 40%
de las especies de toda la Tierra'. Mas
alla de comprar créditos de carbono para
compensar sus emisiones, LATAM ha
asumido un compromiso integral con el
medioambiente y ha establecido diversas
alianzas que le permitiran no sélo adquirir
creditos de carbono para compensacion,
sino también participar activamente en

Memoria Integrada 2021

las estrategias de conservacion de los
proyectos que generen estos créditos.

Para asegurar que los proyectos
cumplen con los mas altos estandares
y ademas de la captura de dioxido
de carbono presenten co-beneficios
sociales, ambientales y econdmicos
para las comunidades, LATAM
evalla bajo una serie de criterios de
sostenibilidad cada iniciativa antes
de su seleccién, en esta evaluaciéon
se priorizan aquellos proyectos que
contribuyan a la conservacion y
proteccion de biodiversidad.

En la materializacion de esta estrategia,
se destaca la alianza del grupo LATAM con
CO2BIO, proyecto ubicado en la Orinoquia
Colombiana que abarca mas de 200 mil
hectareas y busca proteger la sabana
inundable, uno de los ecosistemas mas
amenazados Y poco representados del
pais. Este proyecto ha sido impulsado por
la Fundacion Cataruben, con el apoyo del
Programa Riqueza Natural de la Agencia
de Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID) y Panthera
Colombia. A través de las acciones

de conservacion y rehabilitacion, esta
iniciativa capturara 1 millon de toneladas

de CO, durante el periodo 2021 - 2023,
y tiene el potencial de capturar hasta
2,8 millones de toneladas adicionales
para el aflo 2025. Estas proyecciones se
actualizan de acuerdo a los avances en
certificacion de nuevas fases.

En el marco del trabajo conjunto en
gestion del cambio climatico, durante
el afio 2021, LATAM también desarrolld
la primera fase de una colaboracién con
The Nature Conservancy (TNC) para
planificar acciones de conservacion y
reforestacion en ecosistemas iconicos
de la region.

1 TNC en Latinoamé-
rica - Informe Anual
2019. Disponible en:
https:/ /www.nature.

org/es-us/sobre-tnc/

donde-trabajamos/

tnc-en-latinoamerica/

informe-anual-2019/

® [y
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Vuela Neutral

Ademas de la alianza con importantes
ONGs, asociaciones y autoridades,
LATAM desarroll6 el programa Vuela
Neutral que da la posibilidad a sus
clientes corporativos de elegir entre un
portafolio de proyectos de alto valor
ambiental para compensar las emisiones
generadas en sus viajes aéreos. Como
parte de la propuesta y compromiso con
la conservacion, el grupo LATAM iguala la
cantidad de toneladas compensadas por
sus clientes corporativos, a través del
mecanismo 1+1.

En la primera etapa del programa Vuela
Neutral, los pasajeros del segmento
corporativo (LATAM Corporate), pueden
conocer la huella de carbono de su
itinerario y compensar a través de un
portafolio de proyectos que buscan detener
la deforestacion en areas estratégicas,
conservar la biodiversidad y fortalecer
capacidades en las comunidades.

LATAM cargo a su vez desarrolld su
calculadora de emisiones de carbono y
establecio la estructura que permitira
colaborar con clientes de carga en la
compensacion de sus embarques.

? Memoria Integrada 2021

Proyectos seleccionados

En 2021 LATAM Airlines Colombia
compensé 334.144 toneladas de
dioxido de carbono con la compra de
créditos de carbono en la iniciativa de
conservacion CO2Bio en la Orinoquia
colombiana y los proyectos Carmén
del Darién REDD+, Mutata REDD+,
Acapa BMF REDD+, Bajo Calima

y Bahia Malaga, ubicados en los
departamentos de Choco, Antioquia,
Narifio y Valle del Cauca.

Todos los proyectos seleccionados

por LATAM para la compensacion de
emisiones aseguran co-beneficios
ambientales, sociales y econdmicos
para las comunidades, como el caso de
Carmén del Darién REDD+, Mutatd REDD+
que buscan proteger los bosques de la
bioregion Chocd-Darién, considerados de
importancia nacional e internacional por la
biodiversidad que comprenden y por sus
servicios ecosistémicos.

REDUCCION DE EMISIONES
Enfoque colaborativo

LATAM se unié como uno de los
grupos de compafiias aéreas pioneras
del programa Vuelo Limpio en Chile,
promovido por la Junta Aeronautica
Civil y la Agencia de Sostenibilidad
Energética, busca bajo un enfoque
colaborativo publico-privado mejorar
la gestion energética y ambiental de
la industria aérea, identificando e
implementando oportunidades para
reducir el consumo de combustible,
sumado a ello, impulsara la utilizacion
de tecnologias mas limpias como los
combustibles de aviacion sostenible.
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LATAM Fuel Efficiency

LATAM ha desarrollado diversas
acciones que buscan el uso responsable
de combustible. Iniciativas enfocadas
en la reducciéon de consumo y eficiencia
operacional para optimizar su ahorro.
Ademas de la modernizacion de la

flota cuenta con un programa de uso
eficiente de combustible, con mas de
10 afios de historia, llamado LATAM
Fuel Efficiency.

De 2012 a 2021, el grupo aumenté en
5,3% la eficiencia en la utilizacion de
combustible de aviacion mediante el
programa. £n el 2020 los resultados
fueron impactados por algunos
procedimientos resultantes de la
pandemia, como el mayor uso del
motor auxiliar (APU) en tierra y uso
del aire acondicionado durante todo el
desembarque para renovar el aire de
la cabina. En el 2021 el ahorro bruto
totaliz6 8.314.052 galones (1.090 TJ
de energfa), lo que equivale a US$24,5
millones. El trabajo genera un impacto
positivo sobre la reduccion de la huella de
carbono y también de los costos.

LATAM, en busqueda de una tecnologia
y operacion mas eficiente, en el 2018

? Memoria Integrada 2021

implementé un aplicativo para pilotos
que permite un monitoreo continuo
de su desempefio en vuelo de acuerdo
a las iniciativas. A inicio del 2021 se
evidencio que el impacto generado

es equivalente a una reduccion de
consumo de aproximadamente un
millon de galones por afio.

Ademas, en el 2021, se propuso
actualizar su flota de la familia A320
con la funcién de optimizacion de perfil
de descenso (DPO) de Airbus, una
mejora de ahorro de combustible para
la base de datos de rendimiento del
sistema de gestién de vuelo (FMS) a
bordo de la aeronave.

El grupo siguié enfocado en mejorar los
procesos de operacion terrestre y aérea
y en la optimizacion y rejuvenecimiento
de la flota con la incorporacién de
nuevos Airbus A320neo. Dichas
aeronaves utilizan motores mas
eficientes, con un consumo 15% menor,
un costo operativo 8% mas bajo, 50%
menos de emisiones de dxidos de
nitrégeno (NOx) y menor impacto
acustico que la version anterior, A320,
segun los datos del fabricante.

LATAM FUEL EFFICIENCY — RESULTADOS 2021

Consumo evitado de

65314057

galones de combustible, que equivale a

/9503

toneladas de GEI

7S
ST

millones ahorrados

COMBUSTIBLE
SOSTENIBLE

Eluso de
combustibles de
avién sostenibles
(SAF) y las nuevas
e innovadoras
tecnologias de
propulsién son los
principales pilares
para lograr una
industria aérea
carbono neutro

al 2050. En esta
linea, la estrategia
SAF de LATAM
estd enfocada

en Brasil, Chile

y Colombia, que
cuentan con la
mayor experiencia
y potencial para
el desarrollo de
biocombustibles

y combustibles
sintéticos como el
hidrégeno verde.
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Huella de carbono

| Snapshot
Anualmente, el grupo realiza su HUELLA DE
inventario de GEI (gases de efecto CARBONO TOTAL

invernadero) segun las directrices de la (tCO.e)
norma 1SO 14.064. En 2021, la huella
total de carbono fue de 6.514.570
toneladas de CO,e, un crecimiento
de 15% en comparacion con 2020. La
huella de carbono neta aumenté 11%

Emisiones totales (tCO.e) 12.386.323  5.655.551 6.514.570
Emisiones netas (tCO,e) 12.253.203 5.521.062 6.138.957

Intensidad de emisiones
en la operacién aérea 82,1 81,0 85,8
(kg CO,e/100 RTK)

Intensidad de emisiones
2.863.991 netas en la operacion total

y correspondié a 6.138.957 toneladas
de CO.e. Las diferencias con el afio
anterior se explican, principalmente, por
la reanudacion de las operaciones y el
aumento de la cobertura de calculo del

1.477.570

(kg CO,e/100 RTK)

Uso racional de combustibles
(reduccién en relacién con el
promedio de la IATA)

Eficiencia en combustible
LATAM (litros/100 RPK)

Mads informacién:

Gases de efectol
invernadero
(pdgina 166)

alcance 3 en Brasil.

I LATAM Airlines Brasil [ ras| B Operacion de pasajeros

Il LATAM Airlines Group

T O > 14.5/0 tCO.e

Operacion de carga

1 Con base en el consumo promedio en 2020 segln datos de la [ATA
que representa un 80% del tréfico aéreo mundial.

Il LATAM Airlines
Ecuador

LATAM Airlines Peru

2 Debido a los efectos de la pandemia, en el afio 2021 aumentd signifi-
cativamente la operacién doméstica en comparacién con la internacional,
por lo cual se presenta una mayor intensidad de emisiones. Con la estabi-
lizacion en toda la operacién este indicador disminuira gradualmente.

LATAM cargo y
sus afiliadas

B
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Economia
circular

plasticos de un solo uso antes del
2023 y ser un grupo cero residuos
a vertedero al 2027. Para alcanzar
esas metas y con el fin de impulsar
la economia circular al interior de sus
procesos, en el affo 2021 desarrollé una
detallada evaluacion de su gestion de
residuos, incluyendo el analisis desde
la materialidad de los insumos que
emplea en su operacion.

LATA/\/\ se ha propuesto eliminar los

? Memoria Integrada 2021

En vez de un sistema lineal (extraccion
>> producciéon >> consumo) que
termina con el descarte al final de la
vida util, el grupo esta trabajando para
asegurar que las materialidades que
emplea en la operacién sean sostenibles
y lograr que luego de su uso en lugar

de convertirse en un residuo, vuelvan a
integrarse a otro ciclo productivo como
materia prima para nuevos productos.

LATAM llevé a cabo una evaluacion de
su gestion de residuos que tenia como
objetivo, entre otros, identificar las
materialidades que generan impactos
significativos al medioambiente con

el fin de definir acciones enfocadas

en su eliminacién, como los plasticos
de un solo uso que son ampliamente
utilizados en la industria aérea. Este
proceso de diagnostico inici6 en el
afio 2021 y se enfocé en las areas con
mayor generacion de residuos como
Aeropuerto, Mantenimiento, Servicio a
bordo y Carga. Los resultados de esta
evaluacion apoyaran la definicion de
estrategias que permitan alcanzar las
metas que se ha trazado LATAM en
economia circular.

Diagnéstico de residuos

En el afio 2021 se desarroll6 un
diagnostico sobre la generacion de
residuos de LATAM a partir de una
evaluacion de muestras representativas.
Se tomaron los principales procesos
generadores de residuos y las
principales bases de la operacion, y
extrapolando a las condiciones de la
operacién pre-COVID (afio base 2019)
se identificd que LATAM genero cerca de
11 mil toneladas de residuos sélidos.

De acuerdo a los resultados del
diagndstico, la generacion de plastico es
uno de los elementos criticos en Servicio
a Bordo, y dado que este macroproceso
tiene el mayor peso sobre la matriz de
residuos del grupo, en linea con las metas
definidas por LATAM, se priorizara la
eliminacion de plastico de un solo uso para
el aflo 2022, que nos permitiran llegar al
aflo 2023 con su eliminacion total.

La evaluacion del ciclo de vida que
parti¢ en el 2021 sera fundamental para
alimentar la estrategia en economfia
circular del grupo, en el afio 2022 LATAM
continuara fortaleciendo este proceso
con la implementacién de un sistema de
seguimiento y monitoreo de residuos.

4D

RESIDUOS POR
MACROPROCESO
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GESTION DE RESIDUOS

Repensar procesos

En el afio 2021 LATAM defini6 una
estructura enfocada en migrar al modelo
de economia circular, en la cual ademés de
avanzar con la evaluacion de los procesos,
considera una linea de accion para repensar
y redisefiar procesos y productos que
garanticen una experiencia mas sostenible
a los pasajeros. En ese desarrollo, uno
de los resultados mas significativos fue
el redisefio de los amenity kits de LATAM
y el cambio gradual de materialidades.

Los amenity kits, que inicialmente estan
disponibles en las rutas Santiago de Chile
- Madrid y Sao Paulo - Miami, contienen
articulos locales que generan menos
impacto al planeta: cepillos de dientes
hechos de bambu con tapas hechas

de cafia de azlcar, antifaz y calcetines

Memoria Integrada 2021

reutilizables, y productos veganos y cruelty
free elaborados por artesanas de Brasil.
Ademas, con el objetivo de visibilizar la
riqueza artistica y cultural de nuestra
region, los kits se entregan en una bolsa
reutilizable y coleccionable, disefiada por
artistas sudamericanos. Gradualmente se
iran implementando en otras rutas.

Eliminacién de papel

LATAM continda avanzando en la
implementacién de procesos digitales
que le permiten ser mas eficientes,
ofrecer un mejor servicio y disminuir
el impacto sobre el medioambiente.
Este es el caso de la eliminacion de
revistas en sus aviones, donde a partir
de la digitalizacion ademas de evitar
el consumo de papel como recurso

y la generacion de residuos, tiene un
significativo aporte en la reduccion de

emisiones como consecuencia de un
menor consumo de combustible.

Servicio a Bordo

Con el fin de optimizar la cantidad de
alimentos que se suben a cada vuelo y
reducir el desperdicio de residuos asociados
al Servicio a Bordo, LATAM cuenta con

un sistema automatizado de solicitud de
alimentos que permite que los proveedores
de servicio de catering ingresen a bordo
solo la cantidad de comida que se requiere
de acuerdo a los pasajeros con reserva
confirmada. Este servicio se implementa
en vuelos internacionales.

Ademas, en coordinacién con los
proveedores de catering, se implementan
medidas para el aprovechamiento de
algunos elementos a bordo. De acuerdo
a sus caracteristicas, los que no se

abren ni fueron entregados podran ser
incorporados en otro vuelo.

Material aerondutico

En la reconfiguracion y modernizacion
de la flota de LATAM se remueven
materiales y elementos aeronauticos:
asientos, galleys, tapetes, entre otros.
Para asegurar su gestion adecuada y de
acuerdo a la regulacion vigente, LATAM
los aprovecha para que se puedan
reutilizar en la operacién o en otras
compafiias. Por ejemplo, en el caso de
los asientos, se activé una campafia
para que los colaboradores puedan
adquirirlos y hacer uso de ellos en sus
hogares. Finalmente para los materiales
que no pueden reusarse, se realizaron
acuerdos con proveedores de reciclaje
para asegurar que los residuos de estos
materiales no lleguen a vertederos.
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Operaciones en tierra

- Reutilizacion de pallets: en LATAM
cargo, gradualmente se estan
incorporando iniciativas de reutilizacion
de pallets en buen estado, reparacion
de aquellos que estan dafiados y
reutilizacion de los que estan en mal
estado, convirtiéndolos en muebles
para el lounge de operaciones o
seffaléticas para las bodegas de carga.

- Compostaje: en la base de
mantenimiento de Chile se
compostaron casi 40 toneladas de
material organico en un proyecto
iniciado en 2021.

- Reciclaje en instalaciones: en los
hangares, bodegas de carga y oficinas
de LATAM, se implementan iniciativas
de reciclaje para disminuir la cantidad
de residuos que se llevan a vertedero
y a partir de la cual se ha logrado
el reciclaje de 862,9 toneladas de
residuos en el afio 2021.

Reciclaje de uniformes

Iniciativa que nacié en Pert en el 2018 y
permite que LATAM se haga cargo y les
dé una segunda vida a los uniformes en
desuso. Con este programa no solo se
minimiza el impacto en el medioambiente
con la conversion de basura textil, sino

de alianzas, generacion de empleo y
promocion del consumo responsable.

LATAM Airlines Peru tiene como aliadas
a las artesanas de SISAN, mujeres
emprendedoras que utilizan los textiles
como insumo para producir artesanfas que
resaltan las iconografias del santuario de
Pachacamac. Sus productos son vendidos
en el Museo de Pachacamac, asi como
también a través del catalogo de canje de
millas, LATAM Pass.

El éxito comprobado de esta iniciativa
permitié que este 2021 se expandiera

i o R
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a Ayacucho en la Sierra del Pert, y se
esta trabajando en la implementacion y
desarrollo de proyectos piloto en Brasil,
Chile, Ecuador y Colombia.

Para lograr un desarrollo eficiente y
sostenible que impacte la economia
y el empoderamiento femenino,
revalorizando la cultura local, este
programa incluye capacitaciones en
habilidades blandas como liderazgo

y trabajo en equipo; autoestima

e independencia econdmica y
planificacion familiar; y en gestion
empresarial con los siguientes temas:

exploracion de ideas de negocios, las
bases de un negocio y finanzas basicas,
introduccion al marketing y/o virtualidad
y marketing. En Perl ya son mas de 30
las artesanas capacitadas.

Entre 2018 y 2019 LATAM don¢ 8.013
prendas, equivalentes a 1,3 toneladas
de tela, logrando con esta accion una
reduccion de 26 toneladas de CO, al
medioambiente. Para este 2020 y
2021, la donacion de 3.000 prendas
aproximadamente (0,5 toneladas de tela)
implicd una reduccion de 9 toneladas de
emisiones de CO, al medioambiente.

{ .* Las artesanas de
| & ~SISAN en el Museo

que también da la posibilidad de construir
- de Pachacamac.

una comunidad mas sostenible a través
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Piloto en Colombia

En alianza con la Corporacion Mundial
de la Mujer, fue lanzada la coleccién
“Colombia un Viaje Ancestral’, la

cual utiliza los residuos textiles de
los uniformes de los tripulantes y
agentes para la confeccion de nuevos
productos requeridos por diferentes
areas del grupo. Las piezas cuentan
con intervenciones artesanales de
comunidades representantes del pafs:
Emberas, Kunas, Waylu y Zenus.
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Recicla tu Viaje

A través del programa Recicla tu

Viaje, LATAM moviliza a pasajeros

y proveedores de catering hacia el
reciclaje de los residuos generados a
bordo por los pasajeros en los vuelos
domeésticos. El proceso comienza en
el momento en el que los tripulantes
pasan retirando los residuos en el
carrito de Mercado LATAM y hacen

la segregacion entre aluminio (latas),
vidrios (licores y jugos) y plasticos
(botellas y vasos). Una vez aterrizado
el avion, el material es separado y se
entrega al proveedor de catering, quien
se encarga de trasladarlos a diferentes
centros de reciclaje.

Lanzado en Chile en 2019, el
programa fue suspendido en 2020
por la pandemia y retomado en mayo
de 2021. Desde entonces, viene
extendiéndose progresivamente a otras
filiales, en septiembre lleg6 a Ecuador.
La implementacion en Perd, Colombia
y Brasil se proyecta para el primer
semestre de 2022 debido a que el
servicio a bordo aun no esta permitido
producto de la pandemia.

Desempefio LATAM

El total de residuos generados en 2021
de acuerdo a la generacion en sitio e
incluyendo residuos liquidos peligrosos
fue de 28,8 mil toneladas, un aumento
de 338% en relacion al afio anterior. Un
3,9% de ese total se envio a reciclaje.
Este aumento se debe principalmente a
la reactivacion de operaciones.

Residuos no destinados a eliminacion

Preparacion para reutilizacion

6%
Destino de residuos (t) 2021 Peligrosos | No peligrosos
-
N
N
<
~
<

Reciclado 88,54
Otras operaciones de valorizacion 210,09
26.539,63

Residuos destinados a eliminacion

Incineracion (con recuperacion energética)

Incineracion (sin recuperacién energética) 46,29
Traslado a vertedero 515,50
25.940,17

Otras operaciones de eliminacién

298,78 823,24

0

77443
48,81
1.141,74
0

1.141,74

RESIDUOS
Wm
72%
27%
8% 7%

-
[ +—
5 1 |5
8 = Ik
©

0 2018 2019 2020 2021
[l Peligrosos

0 [l No peligrosos
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Gestion ambiental

Y ecoeficiencia

Memoria Integrada 2021

ara dar cumplimiento a los
pcompromisos asumidos como

parte de su estrategia de
sostenibilidad, y en el marco de la
gestion ambiental, LATAM Airlines
Group S.A. implementé un sistema
transparente y auditable, que le
permite tener presente las variables
ambientales en todos los procesos del
grupo y que cuenta con la certificacion

ambiental (IEnvA) en toda su operacion.

IEnvA es el programa de evaluacion
medioambiental creado por

IATA para el sector aéreo y esta
disefiado para valorar y mejorar

de forma independiente la gestién
medioambiental de una compariia
aerondutica. Su adhesion es voluntaria
y comprende dos etapas: la primera
incluye el sistema de gestion ambiental,
el compromiso de la alta direccion

y el mapeo de los requisitos legales
ambientales pertinentes y de los
aspectos e impactos ambientales de
las actividades; la segunda etapa,

mas avanzada, incluye la definicion
de metas, auditorias, programas

y controles operacionales y la
capacitacion de los equipos.

Ya desde el 2020 tres operaciones

se encontraban certificadas: LATAM
cargo en Miami, Estados Unidos bajo la
norma I1SO 14001/2015, LATAM Airlines
Colombia y Chile bajo la etapa 1l y?2

de IEnvA respectivamente. Durante el
2021 se alcanzo la certificacion para
los 9 operadores del grupo, tanto en
carga como en pasajeros en la etapa
1y se espera alcanzar la certificacion
IEnVA etapa 2 a nivel transversal
durante el 2022.

Como parte de la evolucién de su
sistema de gestion ambiental, LATAM
renovo su Politica de Seguridad, Calidad
y Medioambiente para incluir de
manera mas especifica los lineamientos
asociados a gestion ambiental y el
control sobre los impactos ambientales
de la organizacion.

4D

Politica de
1 Sostenibilidad

#



https://www.latamairlinesgroup.net/static-files/e954ba10-0ba5-4d27-a2c2-6cf11e7c9df5
https://www.latamairlinesgroup.net/static-files/e954ba10-0ba5-4d27-a2c2-6cf11e7c9df5

Ecoeficiencia

LATAM busca reducir los impactos
ambientales de su operacion a través de
medidas de ecoeficiencia en el consumo
de agua y energia.

RETIRADA
DE AGUA (m3)*

20212

98.846

2020

82.480

2019
216.626 JJ]

220833 JJJ]

2018

1 El abastecimiento
se obtiene de las
redes municipales en
los diversos paises de
operacion, sin capta-
cién directa de agua
por LATAM. El indica-
dor cubre el 100% de
la operacion.

2 EL 100% corresponde
a agua dulce y el 97%
proviene de zonas
que pueden presentar
estrés hidrico.
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CONSUMO DE
ENERGIA ELECTRICA
(MWh) E INTENSIDAD

ENERGETICA
(MWh/FTE)
14 14
1,2
8 g
3| 15| W |2
] 8
&

2018 2019 2020 2021
[l Intensidad energética

FTE: full time employee
(empleado de tiempo
completo).

CONSUMO DE
ENERGIA ELECTRICA
(%) - 2021

W Fuentes renovables
[l Fuentes no renovables

Total: 63.429 MWh
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Consumo interno

de energia (TJ) 2018

Energia no renovable
Combustible de

. 157.940,61
aviacion
Gasolina 6,90
Diesel 178,10
Gas !icuado de 760
petréleo
Gas natural 041
Electricidad* 106,12
Total energia no 158.239,74
renovable
Energia renovable
Etanol 0,25
Electricidad* 76,18
Total energia 76,44
renovable
TOTAL 158.316,17

2019

166.786,63

9,64

118,63
8,35

)

042
55,19

166.978,86

20,65
16144

182,09

167.316,18

2020

76.826,10

3,97

97,74
6,28

»

0,29
35,96

76.970,35

0,20
105,62

105,83

77.076,18

88.734,84

24,32

118,5
541

B

0,11
5047

88.933,7

0,56
177,87

178,43

89.112,08

1 La electricidad consumida proviene de diversas fuentes. El porcentaje
de participacién de cada una de las fuentes varia afio a afio segun la red
eléctrica de cada pais. Los valores presentados (afios 2018, 2019 y 2020)
difieren de la informacién de la Memoria Integrada 2020 debido a una
correccién en el factor de conversién.

Snapshot

ccopaenca | zoi0| 2020 [JNGE

Energia

Consumo de energia — operaciones
terrestres y aéreas (TJ)

Intensidad energética (MWh/100
RTK)

Consumo de agua (m?)

167.316

04

216.626
Eliminacién de residuos (t) 41.047
Sistema de gestion ambiental (SGA)

Unidades con SGA/total de unidades 917%

Unidades con SGA certificado/total

de unidades =

1 Considera el consumo interno y el externo.

77.076

0,6

82480
6.583

91%

3%

89.112

038

98.846
28.803

95%

90%




Empleados
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A la agenda periddica de dialogos

se agregaron conversatorios sobre
temas como liderazgo, sostenibilidad,
diversidad e inclusion, entre otros.
Los encuentros, conducidos por la
vicepresidencia de Recursos Humanos
y lideres de distintas areas del grupo,
eran abiertos a todos los interesados,
propiciando una visién mas completa
de como se perciben estas materias y
como se espera que LATAM las aborde.

En paralelo, se ajusto el indice de
liderazgo interno con la inclusion de

las variables que permiten medir los
avances de grupo hacia sus objetivos de
simplicidad y transparencia, ademas
del cumplimento de con las practicas
esperadas de feedback oportuno,
reuniones de equipo, reuniones 1 a 1

y cultura de reconocimiento de buenas
acciones, entre otras. Asimismo, existe
una medicion de parte del mismo equipo
hacia sus jefes, lo que permite extraer una
vision en 360° de como es el desempefio
del lider, que tiene el rol fundamental de
impulsar el desarrollo general.

<

Crecimiento y desarrollo

A lo largo del afio se llevaron a cabo
mas de 665 mil horas de capacitacién
divididas en mas de mil cursos
actualizados y 500 nuevos, lo que
representé una inversion total de
US$11,6 millones. El promedio de horas
de capacitacion por empleado alcanzé
36,3 horas, un aumento de 21% en
comparacion con 2020.

Este tipo de iniciativas permite abrir
espacios para el crecimiento profesional
de los equipos. En 2021 mas de 2

mil personas fueron promovidas, 3,2
mil cambiaron de responsabilidades y
mas del 50% de las posiciones que se
generaron en el afio fueron ocupadas
por personal interno.

La tasa de rotacion fue de 22,5%, por
debajo de los 53,7% en 2020 cuando

se produjeron los mayores ajustes de la
operacion en respuesta a la crisis global
producto de la pandemia.

Empleados



Capacitacién (h/empleado) HO4Sd 2021

Por categoria profesional

Administracion 131
Mantenimiento 35,0
Operaciones 474
Tripulantes de mando 12,6
Tripulantes de cabina 52,8
Ventas 94
Por género
Hombres 33,8
Mujeres 40,3
Total 36,3
Mds de

o
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GRUPO LATAM —
EMPLEADOS Y TASA
DE ROTACION (%)
401-1
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Estados Unidos

Otros paises

Grupo LATAM

Cuidado por los empleados

LATAM ha desarrollado mas de 7

mil acciones especificas que velan
por el bienestar de los empleados

e incluso con beneficios especiales,
como préstamos, asesorias en casos
de enfermedades graves, problemas
familiares, catastrofes, accidentes de
un hijo, entre otros.

Percepcion interna
El
Cerca del

/0%

Mads informacién:

Contrataciones y
rotacién (pdgina 167)
indice de Salud

Organizacional
(pdgina 167)

Empleados



Perfil del equipo

Mas de 29.000 empleados de

44 nacionalidades conforman la plantilla
de LATAM Airlines Group, quienes
operan en mas de 18 paises, sobre 137
aeropuertos y comunicandose en tres
idiomas (espariol, portugués e inglés).
Esta diversidad genera un ambiente
donde las distintas miradas estimulan
la iniciativa y la innovacion.

Compromisos

de diversidad
grupo LATAM

? Memoria Integrada 2021

En mds de

DIVERSIDAD
DE GENERO (%)

Total de empleados

Nivel gerencial*

Directorio

M Hombres

1 Nivel gerencial:
puestos de subgeren-
te, gerente, gerente
senior, director y
vicepresidente.

EMPLEADOS
LATAM

Operaciones

Soporte
Pilotos y copilotos
[l Otros tripulantes

Total: 29.114

Presencia femenina

En puestos gerenciales

(% del total de puestos gerenciales) =ibn
Gerentes y subgerentes 30%
Vicepresidentes y CEO 1%
En puestos de generacion de ingresos 3%

(gerentes y subgerentes de Ventas)

Comparacién salarial mujeres/hombres*
Miembros del Directorio® 1,0

Altos Ejecutivos: CEO, vicepresiden-

tes, directores y gerentes senior 0,90

Gerentes y subgerentes (considera
incentivos financieros ademas del 0,98
sueldo base)

Gerentes y subgerentes (solamente

sueldo base) tEs

Gerencia media (jefes y analistas) y

demas empleados et

1 El calculo considera el sueldo promedio de las
mujeres/sueldo promedio de los hombres.

2 El sueldo del Directorio es determinado por la
Junta de Accionistas. Este es igual para todos
los directores, salvo el presidente y se basa
Unicamente en la participacién en las sesiones.

Empleados



Salud y seguridad ocupacional

La gestion de la salud y seguridad
laboral es para LATAM un proceso

de mejora constante, que considera
etapas de identificacion, prevencion

y mitigacion de riesgos en los
diversos entornos y operaciones, de
monitoreo de desempefio interno y de
identificacion de buenas practicas.

Entre las acciones realizadas en 2021

para garantizar un ambiente de trabajo

seguro, destacan:

Plan trabajo de seguridad laboral:
centrado en inspecciones de riesgos
criticos, como trabajos en altura,

espacios confinados o equipos moviles;

Plan de Inspeccion: implementado
en Brasil para equipos de proteccion
personal y lineas de vida para
actividades de mantenimiento:

Plan de seguridad laboral en la
red de carga: mas de 20 acciones
enfocadas en cuatro pilares:
infraestructura, procedimientos,
cultura y gestion de riesgos;

? Memoria Integrada 2021

indice de Practica Segura (IPS):
implementado para las operaciones
de carga en los aeropuertos de
Santiago y Miami; y

Paneles de gestion: se implementa
un panel de dfas sin accidentes y
un panel indicador proactivo de
seguridad laboral en Carga.

El desempefio en los indicadores

monitoreados fue positivo, manteniendo

los buenos resultados de 2020. El API
(Action Plan Index), que gestiona la

efectividad de los planes de mitigacién

de riesgos potenciales (todos los

identificados y los diferentes grados de
severidad) se mantuvo estable en 94%,

y la tasa de lesiones fue 048.

Snapshot
Gotindeporns | zu0]| zoz0 [EGED

Total de empleados 41.729
Tasa de rotacion? 13,7%
Promedio de horas de capacitacién 371
Movimientos internos
Gerencia media (jefes y analistas) T4%
Ejecutivos 917%
Encuesta OHI
Resultado 74
Cuartil 1
Salud y seguridad ocupacional

310 | 0,74
5.232 | 12,5
Fallecimientos (total | tasa)* 0|0

Lesiones laborales (total | tasa)?

Dias perdidos (total | tasa)?

Lesiones por accidente laboral con grandes consecuencias
(total | tasa)®

Lesiones por accidente laboral registrables (total | tasa)® ND

ND

ND: informacién no disponible.

28.396
53,7%
309

847%
91%

75
1

1485 | 042
1.943 | 547
olo

310,01

1455 | 041

29.114
22,5%
36,3

ND
ND

77
1

134,5 1048
1.505 | 5,32
010

010

134,5 | 048

1 Empleados que dejaron el grupo (voluntariamente, por despido, jubilacién o fallecimiento en
servicio ) durante el afio / Total de empleados el 31 de diciembre.

2 Lesiones laborales con interrupcién del trabajo. Obs.: los accidentes relacionados con algun
riesgo critico y los eventos de alto impacto (accidentes que provocan mas de 100 dias perdidos)

representan 1,5 en el célculo total. Férmula de célculo de la tasa: total de lesiones con interrupcio-

nes del trabajo/promedio de empleados x 100.

3 Incluye interrupciones del trabajo relacionadas con enfermedades ocupacionales, accidentes y
muertes. Los dias perdidos se calculan de conformidad con la legislacion local de cada pais. Co-

lombia y Estados Unidos comienzan a contar a partir del dia posterior al incidente; en otros paises,

el conteo comienza el dia mismo del incidente. Los indicadores no cubren accidentes de trayecto.
Férmula de calculo de la tasa: total de dias perdidos/promedio de empleados x 100.

4 Incluye accidentes de trayecto en los casos en donde el transporte es realizado por LATAM.

5 Lesion que da lugar a un fallecimiento o a un dafio tal que el trabajador no pueda recuperar totalmente

el estado de salud previo al accidente en un plazo de 6 meses. El clculo de la tasa utiliza la formula lesio-

nes/promedio de empleados X 100. Este indicador empezé a ser monitoreado de esa manera en 2020.

6 Lesion, enfermedad o dolencia laboral con algunos de los siguientes resultados: dias de baja laboral,

restriccién laboral o transferencia a otros puestos, tratamiento médico més alla de los primeros auxilios; o

lesién o enfermedad grave diagnosticada por un médico u otro profesional sanitario a esos mismos resul-
tados. El clculo de la tasa utiliza la formula lesiones/promedio de empleados X 100.

Mads informacién:
Perfil del equipo]
(pdgina 167)

Diversidad (pdgina 168)

Seguridad laboral
(pdgina 168)

Empleados
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| cliente esta en el centro del
E quehacer de LATAM, y el grupo
trabaja para poder entregarle
la mayor cantidad de opciones que
se adecuen a sus necesidades, ya
sean distintas clases de tarifas y
servicios que pueden ser contratados
complementariamente. El compromiso
de entregar la mejor experiencia en
todas las etapas de interaccion —
compra, aeropuerto, posventa y a bordo
— implica también el uso de tecnologia.
Fruto de una transformacion digital
iniciada por LATAM hace tres afios, el
cliente puede gestionar los principales
servicios con solo un clic.

En 2021, el grupo revisé todas

las instancias relacionadas con la
experiencia del cliente para buscar
oportunidades donde aplicar nuevas
tecnologias que aporten agilidad,
faciliten el acceso y propicien mas
satisfaccion, lo que se logré gracias
al trabajo colaborativo entre distintas
areas del negocio. Para LATAM, la
tecnologia es parte de la manera de
trabajar, del negocio y sus constantes
transformaciones.

ALGUNAS SOLUCIONES
DIGITALES

- App LATAM:

informacién de vuelo,
cambio de fecha,
seleccién de asiento,
uso de realidad
aumentada para
verificar si el equipaje
de mano cumple

con los requisitos de
embarque

- Check-in automatico

(para vuelos domésticos)
y auto-check-in digital
en kioskos o por la App

- Autodespacho de

equipaje (disponible
en 20 aeropuertos de
ocho paises) y pago
digital en caso de
exceso de equipaje

- Conectividad Wi-Fi:

disponible en vuelos
domésticos en Brasil
(flota narrow body)

. LATAM Play: la

plataforma de
entretenimiento a
bordo de LATAM se
amplié en 2021 por
medio de un acuerdo
exclusivo con HBO Max
para ofrecer series y
peliculas a los pasajeros

Las herramientas
digitales hicieron
caer a la mitad el
indice de llamadas
al Contact Center
por pasaj

El proceso anticipado de \ :
check-in (automdtico o 3
en kiosko) redujo en un '
367% el check-in asistido

a lo largo del afio. En el

tltimo trimestre del afio

2021, sélo un 10% de los

clientes hicieron su check

in por el counter fisico, en

cuanto un 90% lograron

recibir su check in de

manera automadtica.




LATAM Wallet

LATAM Wallet es una billetera
electronica que brinda mas cercania

y transparencia al tramite de
devoluciones o cambios de pasajes

ya que permite al cliente mantener
saldos de dinero a usar en la aerolinea
y, adicionalmente, brinda la posibilidad
de atender a través de plataformas
digitales a clientes que no cuentan con
medios de pago electrénicos.

Inteligencia de datos

LATAM aplica herramientas de analitica
avanzada y machine learning para obtener
informacion sobre su operacion y los
clientes con el fin de generar beneficios y
mejoras tanto en la experiencia del usuario
como en los procesos operacionales
diarios. Prevencion de fraudes,
optimizacion de carga de combustible
de las aeronaves y personalizacion de la
experiencia de vuelo son algunas de las
mejoras que se pueden alcanzar.

? Memoria Integrada 2021

Como parte de su politica de manejo
de los datos, LATAM se apega a las
regulaciones mas estrictas como

la europea o brasilefia, estando

en cumplimiento con las distintas
normativas, conocidas como General
Data Protection Regulation (CDPR).

Los principales riesgos tecnoldgicos,
incidentes de seguridad y el avance
del plan estratégico de ciberseguridad
es presentado periddicamente al
Directorio y al Comité de Directores,
por la Chief Information Officer (CIO),
Chief Technology Officer (CTO) y Chief
Information Security Officer (CISO)
del grupo. La alta administracion
apoya continuamente el programa

de ciberseguridad facilitando el
financiamiento y la estructura
organizacional apropiada para su
cumplimiento y ejecucion.

Aligual que en afios anteriores, en 2021
no hubo casos de violaciones de datos
de clientes.

Campaiias personalizadas

LATAM también aplica tecnologias en el
marketing digital para generar campafias
personalizadas usando modelos

de machine learning con resultados
importantes como:

- Reduccién de los costos de publicidad
digital en US$2,5 millones

- Incremento en ingresos por campana
de US$1,5 millones

- Reduccioén del tiempo de creacién de
campafias de 1 semana a solo horas

Del centro de datos a la nube

A lo largo del afio, el grupo avanzé con el
traspaso de las aplicaciones a la nube,
proyecto iniciado en 2017 y que se espera
esté finalizado en 2023. El objetivo es
simplificar el ecosistema de plataformas
tecnoldgicas y consolidar las aplicaciones
para contar con una infraestructura mucho
mas sencilla y robusta.

LATAM Airlines es el primer partner de
Google Cloud en la region, lo que le
permite trabajar con startups de servicios,
apouyar las economias locales de manera
distinta y contar con una mejor respuesta
a los servicios que se operan desde

esas plataformas. Adicionalmente, la
migracion a la nube reduce las emisiones
de gases de efecto invernadero.

4 )

Nuevas alianzas

La misma realidad ha experimentado
LATAM cargo, que implementdé en el
negocio internacional un portal online
que le permiten al cliente autogestionar
su carga de manera simple y agil y tener
completa visibilidad de todo el proceso
logistico de su embarque. Se estima
que en 2022 estara habilitado para los
mercados domésticos.

En este contexto, el grupo

también concret6 alianzas con dos
marketplaces: Webcargo y cargo.one,
convirtiéndose en el primer operador
de transporte aéreo de carga de la
region en descentralizar sus canales de
distribucion. Asi, a partir del segundo
trimestre de 2022, sera posible

hacer reserva en LATAM cargo hacia y
dentro de Sudamérica desde Europa y
Norteamérica de forma instantanea con
unos pocos clics en cargo.one.

Se trata de ofrecer a los clientes mas
alternativas para que puedan agendar
sus despachos a través de LATAM cargo
de la forma en que se sientan mas
cémodos, diversificando los canales de
distribucién y ofreciendo las mejores
opciones de reserva directa.

Clientes
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Atencion al cliente

Las restricciones de la pandemia
resultaron en un desafio extra en la
tarea de proveer informacion a los
clientes. Para atender la demanda
creciente a los servicios de Atencién
al Cliente, LATAM implementd
rapidamente una nueva herramienta
de soporte que simplifica el acceso a
informaciones al momento de atender
las llamadas. De cara a los clientes,
también se pusieron en marcha
nuevos canales:

Whatsapp: entrega informacion
actualizada del vuelo e incluso del
momento de abordar.

Pagina web: se cred una seccion de
Informacion de restricciones, que
redne las reglas actualizadas a la
hora de volar en cada pais donde el
grupo opera.

ntas secciones

LATAM Pass

El grupo opera el programa de pasajero
frecuente LATAM Pass, con 39 millones
de miembros. Los puntos acumulados
pueden ser intercambiados por pasajes
agéreos u otros servicios, que varfan
segun la categoria, como upgrades de
cabina y franquicia de equipaje.

LATAM Corporate Partner

A fines del 2021 LATAM lanz¢ el
programa LATAM Corporate Partner,
enfocado a los clientes corporativos. A
cada empresa inscrita en el programa
se le asigna una de cuatro categorias
— Classic, Superior, Plus y Elite — cada
una de las cuales considera distintos
paquetes de beneficios que van desde
los econdmicos, como descuentos o
la acumulacion de millas en los viajes
de negocios, hasta facilidades como
priorizacion en aeropuerto.

Memoria Integrada 2021
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Puntualidad

LATAM mantuvo su compromiso con
la puntualidad de los vuelos y en
2021 obtuvo un 92% de puntualidad
DEP15 (estandar de referencia en la
industria y que analiza los vuelos con
partida hasta 15 minutos después

del horario programado). Con este
resultado, 2 puntos porcentuales por
sobre sus resultados de 2020, LATAM
fue reconocida como el grupo de
aerolineas mas puntual del mundo por
OAG, referente global en informacién y
analytics para la industria aérea.

Satisfaccion

De manera sistematica, LATAM mide los
niveles de percepcion de sus clientes
acerca de la operacion y el servicio a
través del Net Promoter Score (NPS),

lo que permite entender fortalezas,
debilidades y generar mejoras en sus
procesos de cara a los clientes.

La operacion de pasajeros cuenta con
mediciones especificas relacionadas a
Experiencia digital, Experiencia de vuelo
y Contact Center. Los resultados de 2021
mantuvieron la tendencia de alza de los
ultimos afios y alcanzaron 49 puntos, 9
mas que en 2020 y un alza acumulada
de 16 puntos desde el 2019. El 3% de
los pasajeros contestaron la encuesta.

Memoria Integrada 2021

El crecimiento del NPS se debe al
aumento de los indices de puntualidad
en los Ultimos afios Yy a mejoras en
servicio, con la implementacion de

las nuevas configuraciones de cabina,
la nueva cabina Premium Economy

en vuelos domésticos y, en 2021, la
vuelta del servicio a bordo en los vuelos
en Chile y Ecuador. LATAM también

fue bien evaluada por los clientes en
temas de seguridad y amabilidad de los
equipos. ELNPS de la experiencia digital
llegd a 46 puntos.

El indicador NPS para LATAM cargo y
sus filiales cargueras fue 30 puntos, lo
que representé un alza de 12 puntos
respecto a 2020. Esto se explica,
principalmente, por la valoracion que los
clientes hicieron del rol de LATAM cargo
al cumplir y mantener la continuidad
operacional pese a las dificultades de la
crisis sanitaria.

Snapshot

LATAM PASS (inscritos - millones)
Tecnologia
Autodespacho de equipaje

Check-in facil (automatico o
auto-check-in digital)

Puntualidad*
OTP DEPO ND
OTP DEP15 88%
OTP ARR15 87%
OTP ARR15 — operacién doméstica 887%
OTP ARR15 — operacién internacional 85%
Net Promoter Score (NPS) — Escala de -100 a +100
Pasajero 33
Carga 32
ND: informacién no disponible.

1 Porcentaje de vuelos que parten exactamente en el horario programado
(DEPQ) y hasta 15 minutos después (DEP15); porcentaje de vuelos que
llegan hasta 15 minutos después del horario programado (ARR15).
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as de 8 mil proveedores
conforman la red de socios
del grupo LATAM, con un

volumen total de adquisiciones del

orden de US$4.606 millones en 2021.
La mayorfa de ellos se concentran en

Brasil (44%) y Chile (15%).

El grupo mantiene una estrecha
relacion con sus proveedores,
teniendo como pilares esenciales la
transparencia, el compromiso y la
busqueda de una evolucién conjunta.
La activa comunicacion con ellos fue
fundamental para poder sortear los
embates de la pandemia.

El 2021 estuvo marcado por la
recuperacion operacional de los
mercados, adquiriendo principal
relevancia la colaboracién que se ha
realizado con los proveedores para
anticipar la demanda y cumplir con
los pasajeros. También ha sido muy
importante la comunicacion con

los proveedores para mantener los
niveles de servicio prepandemia y

asegurar la buena relacion comercial
mientras LATAM desarrolla su plan de
reorganizacion financiera.

Es importante destacar que los
principales proveedores son aliados
en la estrategia de LATAM de ser mas
sostenible e implementar medidas
de reciclaje y compra de productos
compostables.

La gestion de proveedores sigue
lineamientos de calidad y regularidad

o050

en el suministro, precios competitivos,
cumplimiento legal y buenas

practicas sociales y ambientales. Las
contrataciones se rigen por la Politica
Corporativa de Compras, que esta
alineada con la Politica Anticorrupcion
del grupo y establece los requisitos
financieros, sociales y ambientales para
los socios. Ademas, todos los contratos
poseen una clausula especifica que
exige la comunicacion de incidentes o
dafios ambientales.

Proveedores
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Perfil de la cadena e

DISTRIBUCION
GEOGRAFICA! (%)

M Brasil
H Chile
[l Estados Unidos

Otros paises
en América

Otros continentes

Total:
8.052 proveedores

1 Con base en la
ubicacion de la sede
de la empresa.

VOLUMEN DE
COMPRAS (%)

Il Combustible

W Motores, flota, financieros

y LATAM Travel
[l Compras técnicas

Otras compras no técnicas
Tecnologia y sistemas

H Ground handling?
M Infraestructura

[l Abastecimiento y catering

Il Otros

Total:
US$4.616 millones

2 Servicios de apoyo
prestados en tierra a
aeronaves, pasajeros
y carga.

CATEGORIAS TECNICAS
(DIRECTAMENTE RELACIONADAS
CON LA OPERACION)

- Combustibles
- Flota y motores

- Servicios de ingenieria;
consumibles y rotables

- PMA (part manufacturer
approval): ruedas, frenos,
neumdticos y avionica

- Entretenimiento a bordo

- Asientos, materiales y acabados

- Ventas

- Componentes mayores, por
ejemplo, trenes de aterrizaje;
reparacion, cambio y alquiler de
algunos componentes ofrecidos en
sistema pool por los proveedores; y
las compras sin pool (herramientas
y otros tipos de componentes)

CATEGORIAS NO TECNICAS

- Proveedores de aeropuerto

- Administracién

- Abastecimiento y catering

- Infraestructura; hoteles y uniformes
- Marketing

- Servicios profesionales

- Tecnologia y sistemas

- Transportes

Principales proveedores
Los principales proveedores de LATAM son

los fabricantes de aviones Airbus y Boeing.

También constituyen socios relevantes
los proveedores de accesorios, piezas

de repuesto y componentes para
aviones, como por ejemplo: Pratt &
Whitney, MTU Maintenance, Rolls-
Royce, CFM International, General
Electric Commercial Aviation Services
Ltd., General Electric Celma, General
Electric Engines Service y Honeywell
(motores y unidades auxiliares de energia
— APU por sus siglas en inglés); Recaro,
Thompson Aero Seating (asientos);
Honeywell y Collins (aviénica y APU);

Air France/KLM, Lufthansa Technik y
Etihad (componentes de mantenimiento,
reparaciones y operaciones — MRO);
Panasonic, Intelsat y Safran Innovation
(entretenimento a bordo); Safran Landing
Systems y AAR Corporation (trenes de
aterrizaje y frenos); UTC Aerospace y
Nordam (soporte de motor).

Los proveedores de combustible son Air
BP Copec, Axion, Petrobras, Petroperu,
Repsol, Terpel, World Fuel Services y
YPF, entre otros.

Proveedores




Desarrollo conjunto

Gracias al trabajo conjunto con los
proveedores, el grupo ha podido
concretar avances en sostenibilidad
como ocurrié con el programa Recicla tu
Viaje en Chile y Ecuador.

En el caso de Chile, los elementos
segregados a bordo terminan su proceso
de reciclaje en las dependencias del
proveedor de catering, que retira

los residuos y los deposita en los
puntos limpios que disponen en sus
instalaciones. Por su parte, en Ecuador,
es el personal de aseo quien recoge los
residuos ya segregados y los traslada al
punto de reciclaje del aeropuerto. Es asi
como el trabajo mancomunado entre el
grupo y los socios ha permitido no sélo
la realizacion de este programa, sino
que, ademas, ha generado el aprendizaje
de como segregar los elementos

para que efectivamente puedan ser
reciclados, logros que, sin duda, son
fruto del compromiso compartido por la
sostenibilidad.

Por otra parte, este 2021 se avanzo
en el disefio y desarrollo de los
nuevos materiales a utilizar a bordo
— en orden a cumplir la meta de
eliminar los plasticos de un solo uso
a finales del afio 2023- proyectando
su implementacion durante el 2022.
Las medidas trabajadas buscan la

? Memoria Integrada 2021

eliminacion de las bolsas de elementos
de descanso, vasos, cubiertos, tapas,
entre otros materiales.

Al mismo tiempo, el grupo esta
explorando nuevas iniciativas

de reciclaje que contribuyan al
cumplimiento de la meta de llegar a
cero residuos a vertedero para el 2027.
Es el caso de un proyecto que busca
reutilizar los materiales y/o elementos
que se dejan de usar tras la renovacion
de las cabinas. A modo de ejemplo, cabe
mencionar la reutilizacion de los asientos
de la flota para construir mobiliario
LATAM, su donacion para proyectos
educativos y /o para beneficio de las
comunidades o su reinsercion a la cadena
productiva convirtiéndolos en recursos en
vez de residuos.

Y con el fin de la mejora continua de la
gestion con los proveedores, el grupo
esta desarrollando una estrategia

para conocer de primera fuente cudles
son las falencias que puedan tener,
considerando como primer paso la
aplicacion de una encuesta en el primer
cuatrimestre del 2022.

Snapshot

Total de proveedores LATAM

Proveedores mas representativos®
Participacion en la base de proveedores
Participacion en el volumen de adquisiciones
Identificacion de riesgos potenciales

% de categorias con analisis de riesgos de sostenibi-
lidad

Anélisis preventivos realizados en el sistema de bases
de datos internacionales (% sobre el total de la base)

Proveedores considerados de alto riesgo en aspectos
de sostenibilidad (% sobre los analizados)

Evaluaciones detalladas a partir de las alertas del
sistema (% sobre el grupo de alto riesgo)

Monitoreo y gestion
Auditorias realizadas

Proveedores con planes de mitigacién acordados
(% sobre el grupo de los auditados)

Planes de accion

Contratos finalizados por incumplimiento

15.341

13%
69%

100%

9427 (61%)
110 (1,1%)

110 (100%)

249
192 (77%)

1.616
0

9.013

11%
89%

100%
6.680 (74%)
178 (3%)

178 (100%)

122
112 (92%)

717
0

8.052

11%
91%

100%
5.370 (67%)
148 (3%)

148 (100%)

270
280 (100%)

1.056
0

1 Contratos superiores a US$1 millén, proveedores que se relacionan con érganos del gobierno a
nombre de LATAM o suministran a la operacién elementos esenciales o de dificil sustitucion.
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dad

a Memoria Integrada LATAM 2021
abarca a todas las empresas de
LATAM y se refiere al periodo

del 1° de enero al 31 de diciembre de

2021. La publicacion se ha elaborado

de conformidad con la opcién Esencial
de los Estandares Global Reporting
Initiative (GRI), siguiendo los principios
de reporte integrado del Consejo
Internacional de Reporte Integrado (IIRC
por sus siglas en inglés) y las normas
legales y contables aplicables a reportes
anuales de resultados financieros.

Los contenidos e indicadores ligados

a los estandares GRI se sometieron

a verificacion externa por Deloitte

(ver pdgina 96). PwC realiz6 la auditoria de
los Estados Financieros Consolidados de
LATAM y sus filiales (ver pdgina 171), que
comprenden los estados consolidados de
la situacion financiera al 31 de diciembre
de 2020y 2021, disponibles a partir de la
pagina 1/0.

La seleccion de contenido tomo en
cuenta la cobertura de los temas
considerados como los mas relevantes
para el grupo y sus stakeholders,
conforme proceso de definicion de
materialidad concluido en 2018. Dicho
proceso analizo los principales impactos
econémicos, ambientales y sociales

del negocio y las expectativas de los
principales stakeholders de LATAM.

Se tomaron en cuenta cerca de 2.400
respuestas de empleados, clientes y
proveedores a una encuesta online y
los temas de sostenibilidad que forman
parte de politicas y publicaciones de
inversionistas y accionistas del grupo?,
distintas autoridades reguladoras?,
representantes de la industria aérea’,
organizaciones de la sociedad civil* y
referentes en sostenibilidad®. También
se analizaron las noticias de prensa
sobre LATAM en el afio 2017.

A continuacion, el alto liderazgo priorizé
los temas mas relevantes considerando
el grado de relevancia e impacto. La
vision consolidada de los publicos
externos y de los lideres del grupo fue
validada por el CEQ.

La lista de temas es revalidada
anualmente como parte de los procesos
de gestion y planificacion. Un nuevo
proceso de definicion de materialidad
esta planificado para 2022 e involucrara
nuevas consultas a stakeholders.

Temas materiales Grupos que priorizaron el tema [02E44

Salud y seguridad en el aire y en tierra Gobierno, clientes, empleados y proveedores
Etica y anticorrupcion Prensa, clientes, empleados, proveedores e inversionistas
Puntualidad Clientes, empleados y proveedores

Sostenibilidad econémica y financiera Prensa, clientes, empleados, proveedores e inversionistas
Desarrollo de empleados Clientes, empleados y proveedores
Mitigacion del cambio climético Clientes, empleados y proveedores
Enfoque en el cliente

Red de destinos

Prensa, clientes, empleados y proveedores
Prensa, clientes, empleados y proveedores

Sociedad civil, asociaciones de la industria, clientes, emplea-

Relacion con las autoridades . e
dos, proveedores e inversionistas

Turismo sostenible Clientes y empleados

1 Principales inversionistas y accionistas del grupo cuando se realizé el proceso: Banco de Chile
(Citi en Estados Unidos); JP Morgan; Deutsche Bank; Santander; Larrain Vial; Raymond James; y
BTG Pactual.

2 JAC Chile (Junta de Aeronautica Civil); Nuevo Pudahuel — Chile; Municipalidad Isla de Pascua —
Chile; Anac Argentina (Administracion Nacional de Aviacion Civil); Anac Brasil (Agéncia Nacional de
Aviacdo Civil); SAC Brasil (Secretaria Nacional de Aviagdo Civil); Infraero Brasil; Aerocivil Colombia
(Aeronautica Civil — Unidad Administrativa).

3 Seis competidores y diez asociaciones de la industria.

4 Organizaciones con las cuales LATAM mantiene relacién América Solidaria; TECHO; Chilenter;
Fundacion la Nacion; Fundacién Si; Cimientos; SAFUG (Sustainable Aviation Fuel Users Group);
Junior Achievement; Amigos do Bem; Make a wish; Instituto Rodrigo Mendes; Operacién Sonrisa
Colombia; Operacién Sonrisa Perd; y Fundacién Pachacutec.

5 SASB (Sustainability Accounting Standards Board) — Airlines Materiality Map; GRI (Global Repor-
ting Initiative) — Sustainability Topics for Sectors: What do stakeholders want to know? — Transporte
Aéreo — Aerolineas; y DJSI Company Benchmark Report.
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Tema material 02247

Salud y seguridad en el aire y en tierra

Etica y anticorrupcién

Puntualidad

Sostenibilidad econémica y financiera
Desarrollo de empleados

Mitigacion del cambio climatico

Enfoque en el cliente

Red de destinos

Relacion con las autoridades

Turismo sostenible

? Memoria Integrada 2021

Limites 1055

cDonde ocurre el impacto?

El impacto se da dentro de la organizacion, principalmente afectando las aeronaves,
los aeropuertos y otras instalaciones operacionales.

Elimpacto se da dentro de la organizacién, afectando a todos los empleados y terceros, asi
como a la sociedad en general.

Elimpacto se da sobre la principal actividad de LATAM; es decir, los vuelos que opera,
afectando la percepcién de los pasajeros y el negocio en general.

El principal impacto se da dentro de LATAM y puede afectar la marca, el programa de
lealtad, la implementacién de la estrategia empresarial, las relaciones comerciales y otros.

El impacto es a lo largo de las operaciones de LATAM. La gestién de recursos
humanos se relaciona directamente con el desempefio corporativo.

Elimpacto se da sobre el medioambiente y proviene, principalmente, del uso de
combustible, que contribuye a la emision general de gases de efecto invernadero y, en
menor grado, al deterioro de la calidad del aire local.

El impacto se da dentro de LATAM y con sus clientes, afectando la participacién de mercado
y el gasto de los consumidores hacia el grupo.

El desarrollo y el crecimiento de la conectividad de destinos beneficia a las ciudades
atendidas, generando desarrollo econémico a través de un menor costo de hacer negocios y
transportar carga, asi como aumentando el turismo.

Elimpacto de un cambio en el entorno regulatorio se da dentro de la organizacion,
afectando todas las operaciones, y fuera de la organizacién, afectando al sector en general.

El impacto se da sobre los destinos que atiende LATAM.

Participacion de la organizacion

LATAM determina distintos niveles de gestion de acuerdo con el tipo de evento. Existe
un equipo dedicado que prepara a la organizacion para gestionar contingencias de
manera continua.

LATAM ha implementado un programa de compliance de amplio alcance para gestionar
los impactos y minimizar los riesgos.

LATAM puede gestionar una parte importante de los impactos, como son retrasos por
mantenimientos, gestion de tripulacién aérea y otros. Algunos impactos son externos
a la organizacién, como condiciones meteoroldgicas, limitaciones de tréfico aéreo y
congestion en aeropuertos.

LATAM puede ajustar o reestructurar su estrategia. Aun si la mayoria de los factores no
estan bajo su control. El grupo cuenta con una politica para gestionar y mitigar riesgos
financieros.

LATAM gestiona el talento de los empleados e impulsa el compromiso con
la estrategia corporativa.

El impacto es resultado de las operaciones del grupo, razén por la cual LATAM cuenta
con una estrategia de seguimiento y gestién del cambio climatico. Asimismo, el grupo
estd atento a oportunidades para incorporar nuevas tecnologias y mejores practicas
que influyen en este tema.

LATAM juega un papel clave en la gestion de este impacto, principalmente con respecto
a su capacidad de anticipar riesgos existentes.

LATAM juega un papel clave en la gestidn y el seguimiento de los factores que influyen
en este tema.

LATAM tiene el papel de identificar y monitorear cémo podrian afectar a las decisiones
de las autoridades, al desarrollo del grupo y de la industria de la aviacién, asi como a la
conectividad en un pais o regién y a los clientes.

La capacidad para gestionar este tema varia de acuerdo con la participaciéon de LATAM
en el trafico total de pasajeros a una ubicacion especifica. El grupo pretende tomar un
papel activo en promover un equilibrio entre el turismo y la conservacién de la cultura
y el medioambiente locales.

B
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indice de
contenidos GR]

GRI 101: Fundamentos 2016

GRI 102: Contenidos generales 2016

CONTENIDO

102-1 Nombre de la organizacién
102-2 Actividades, marcas, productos y servicios

102-3 Ubicacién de la sede

102-4 Ubicacién de las operaciones

102-5 Propiedad y forma juridica

102-6 Mercados servidos

102-7 Tamafio de la organizacion

102-8 Informacién sobre empleados y otros trabajadores
102-9 Cadena de suministro

102-10 Cambios significativos en la organizacion y su cadena de suministro
102-11 Principio o enfoque de precaucién

102-12 Iniciativas externas
102-13 Afiliacién a asociaciones
102-14 Declaracion de altos ejecutivos responsables de la toma de decisiones

102-16 Valores, principios, estdndares y normas de conducta
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PAGINA/RESPUESTA

LATAM Airlines Group S.A.

Los principales servicios ofrecidos son el transporte de pasajeros y carga y el programa de pasajero
frecuente; no existen casos de servicios prohibidos en ninguno de los mercados operados. Se incluye una
descripcion completa en las paginas 13, 80 y 99.

Santiago, Chile
24y 25
31y36

24y 25

47 475

167

84

31y85

LATAM no adopta formalmente el principio de precaucién, pero si incorpora en su planeacién posibles
impactos operacionales y riesgos a consumidores y a la sociedad. Todos los servicios del grupo — rutas,
itinerarios, actividades de mantenimiento y programas de lealtad — cumplen con la legislacién vigente.

15

116

10

37 Pacto Global: 1 y 2
> Acerca de la Memoria
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GRI 102: Contenidos generales 2016

CONTENIDO

102-17 Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones éticas

102-18 Estructura de gobernanza
102-40 Lista de grupos de interés

102-41 Acuerdos de negociacion colectiva
102-42 Identificacion y seleccién de grupos de interés
102-43 Enfoque para la participacion de los grupos de interés

102-44 Temas y preocupaciones clave mencionados
102-45 Entidades incluidas en los estados financieros consolidados

102-46 Definicién de los contenidos de los informes y las coberturas del tema

102-47 Lista de temas materiales
102-48 Reexpresion de la informacion

102-49 Cambios en la elaboracién de informes

102-50 Periodo objeto del informe

102-51 Fecha del dltimo informe

102-52 Ciclo de elaboracién de informes

102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe

102-54 Declaracién de elaboracién del informe de conformidad con los estandares GRI
102-55 Indice de contenidos GRI

102-56 Verificacion externa
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PAGINA/RESPUESTA

37
33
37487

Un 447% de los empleados son sindicalizados y un 83% son cubiertos por acuerdos
de negociacién colectiva. Esa cobertura llega a 100% entre los tripulantes de
mando y 987% entre los tripulantes de cabina.

87

Ademés del enfoque descrito en Metodologia y materialidade (pagina 87), la gestion de las relaciones de
LATAM con sus grupos de interés se presenta en los capitulos de Compromiso con el futuro/Programa
Avion Solidario, Empleados, Clientes y Proveedores.

87

La Memoria incluye todas las filiales. La lista completa de las entidades incluidas en los Estados
financieros estd disponible en la pagina 170.

87
88

Fue necesario reexpresar varios indicadores ambientales publicados anteriormente para corregir errores o
actualizar la metodologia de célculo. Cada caso esta indicado claramente.

No hubo.
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
Abril de 2021

Anual

Pacto Global: 3

investorrelations@latam.com y sostenibilidad@latam.com

Este informe se ha elaborado de conformidad con la opcién Esencial de los Estandares GRI.
89

96
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Estandar GRI Pagina/Respuesta Pacto Global

Tema material: Salud y seguridad en el aire y en tierra

GRI 103: Enfoque de gestion 2016

GRI 403: Salud y seguridad en el
trabajo 2018

Tema material: Etica y anticorrupcién

GRI 103: Enfoque de gestién 2016

GRI 205: Anticorrupcion 2016

GRI 206: Competencia desleal 2016

GRI 417: Marketing y etiquetado

GRI 419: Cumplimiento
socioeconémico 2016

? Memoria Integrada 2021

103-1 Explicacién del tema material y su cobertura
103-2 El enfoque de gestién y sus componentes
103-3 Evaluacioén del enfoque de gestion

403-7 Prevenciéon y mitigacion de los impactos en la salud y la seguridad
de los trabajadores directamente vinculados con las relaciones
comerciales

403-9 Lesiones por accidente laboral

103-1 Explicacién del tema material y su cobertura
103-2 El enfoque de gestién y sus componentes
103-3 Evaluacién del enfoque de gestién

205-2 Comunicacién y formacién sobre politicas y procedimientos
anticorrupcion

205-3 Casos de corrupcién confirmados y medidas tomadas

206-1 Acciones juridicas relacionadas con la competencia desleal y las
practicas monopélicas y contra la libre competencia

417-3 Casos de incumplimiento relacionados con comunicaciones de
marketing

419-1 Incumplimiento de las leyes y normativas en los ambitos social y
economico

88
52476
53,55 y 76

76
764168

88
36y 37
37

36

No hubo casos relevantes en esa materia. Cabe notar que LATAM
utiliza la definicién de corrupcién de la Ley de Précticas Corruptas
en el Extranjero (FCPA, por sus siglas en inglés), segun la cual se
configura un hecho de corrupciéon cuando se realiza una oferta,
una promesa o una autorizacién de un pago, o0 un pago, a un
funcionario publico, con intencién inducir al destinatario a abusar
de su cargo oficial, sin que se requiera que el acto corrupto tenga
éxito en su propdsito.

No hubo multas significativas, es decir, con valores mayores que
US$50 millones o que puedan paralizar la operacién o afectar la
imagen del grupo.

10

10
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Esténdar GRI Pagina/Respuesta Pacto Global

Tema material: Puntualidad

103-1 Explicacién del tema material y su cobertura
GRI 103: Enfoque de gestion 2016 103-2 El enfoque de gestién y sus componentes
103-3 Evaluaciéon del enfoque de gestion
No procede OTP (on-time performance)
Tema material: Sostenibilidad econémica y financiera
103-1 Explicacién del tema material y su cobertura
GRI 103: Enfoque de gestion 2016 103-2 El enfoque de gestién y sus componentes
103-3 Evaluacién del enfoque de gestién

GRI 203: Impactos econémicos

indirectos 2016 203-2 Impactos econémicos indirectos significativos

Tema material: Desarrollo de empleados
103-1 Explicacién del tema material y su cobertura
GRI 103: Enfoque de gestion 2016 103-2 El enfoque de gestién y sus componentes
103-3 Evaluacién del enfoque de gestién
GRI 401: Empleo 2016 401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotacién de personal
GRI 404: Formacion y ensefianza 2016  404-1 Media de horas de formacién al afio por empleado

No procede Indice de Salud Organizacional

= Memoria Integrada 2021 4 )

88
81
81
81

88
45y 48
47

13

88
73474
74y 167
74y 167
74
744167

3,445

1,246
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Estandar GRI Pagina/Respuesta Pacto Global

Tema material: Mitigacion del cambio climatico

GRI 103: Enfoque de gestién 2016

GRI 201: Desempefio econdémico
2016

GRI 302: Energia 2016

GRI 305: Emisiones 2016

GRI 306: Residuos 2020

Tema material: Enfoque en el cliente
GRI'103: Enfoque de gestion 2016

No procede

? Memoria Integrada 2021

103-1 Explicacién del tema material y su cobertura
103-2 El enfoque de gestién y sus componentes

103-3 Evaluacién del enfoque de gestién

201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades derivados
del cambio climatico

302-1 Consumo energético dentro de la organizacion

302-3 Intensidad energética

302-4 Reduccién del consumo energético

305-1 Emisiones directas de gases de efecto invernadero (GEI) - (alcance 1)
305-2 Emisiones indirectas de GEl al generar energia (alcance 2)

305-3 Otras emisiones indirectas de GEl (alcance 3)

305-4 Intensidad de las emisiones de GEl

305-5 Reduccién de las emisiones de GEl

306-3 Residuos generados

306-4 Residuos no destinados a eliminacién

306-5 Residuos destinados a eliminacion

103-1 Explicacién del tema material y su cobertura
103-2 El enfoque de gestién y sus componentes
103-3 Evaluacién del enfoque de gestion

Net Promoter Score (NPS)

88
57 y 60
65

63 y 64

71
71

64

65 y 166
166

166

65 y 166
64

69

69

69

88
25,78 y 81
10,21y 81
81

7,849
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Estandar GRI Pagina/Respuesta Pacto Global

Tema material: Red de destinos

GRI 103: Enfoque de gestién 2016

No procede

103-1 Explicacién del tema material y su cobertura
103-2 El enfoque de gestién y sus componentes
103-3 Evaluacién del enfoque de gestién

Destinos

Tema material: Relacion con las autoridades

GRI 103: Enfoque de gestién 2016

GRI 415: Politica publica 2016

Tema material: Turismo sostenible

GRI'103: Enfoque de gestion 2016

GRI 203: Impactos econémicos
indirectos 2016

Otros estandares GRI monitoreados

GRI 303: Agua y efluentes 2018

GRI 305: Emisiones 2016

? Memoria Integrada 2021

103-1 Explicacién del tema material y su cobertura
103-2 El enfoque de gestién y sus componentes
103-3 Evaluacién del enfoque de gestion

415-1 Contribuciones a partidos y/o representantes politicos

103-1 Explicacién del tema material y su cobertura
103-2 El enfoque de gestién y sus componentes

103-3 Evaluacién del enfoque de gestion

203-1 Inversiones en infraestructuras y servicios apoyados

303-3 Extraccién de agua

305-6 Emisiones de sustancias que agotan la capa de ozono (SAO)

305-7 Oxidos de nitrégeno (NOX), 6xidos de azufre (SOX) y otras
emisiones significativas al aire

88
13,23y 25
23,24y 25
24425

88
37y117
37y91
37

88
14, 58 and 59
59

59

71
166

166

10
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Glosario

ABEAR: Asociacion Brasilefia

de Empresas Aéreas

ADR: American Depositary Receipt
AENOR: Asociacion Espafiola de
Normalizacion y Certificacion

AFP: Administradoras

de Fondos de Pensiones

ALTA: Asociacion Latinoamericana

y del Caribe de Transporte Aéreo
ANAC: Agencia Nacional de

Aviacion Civil - Brasil

API: Action Plan Index (indice de
planes de accién)

APU: Auxiliary Power Unit (motores
y unidades auxiliares de energfa)
ASK: available seat-kilometers (asiento-
kildmetro ofrecido) — equivalente

al nimero de asientos disponibles
multiplicado por la distancia volada
ATAC: Asociacion de Transporte
Aéreo de Colombia

ATAG: Grupo de Accion del
Transporte Aéreo

ATK: available ton-kilometers (tonelada-
kildmetro ofrecida) — equivale a la
capacidad disponible en toneladas
multiplicada por la distancia volada

Memoria Integrada 2021

B3: Bolsa de Valores de Brasil

CEIV Pharma: Center of Excellence

of Independent Validators Pharma
(Centro de Excelencia para Validadores
Independientes)

CEO: director ejecutivo

CMF: Comision para el Mercado
Financiero (Chile)

CORSIA: Esquema de Compensacion y
Reduccion de Carbono para la Aviacion
Internacional

CVM: Comision de Valores Mobiliarios (Brasil)
DIP: debtor in possession, mecanismo de
financiamiento previsto en el Capitulo 11
de la ley estadounidense en el que los
acreedores del préstamo tienen prioridad
para recibir los valores.

DJSI: Indice de Sostenibilidad Dow Jones
EBITDA: Utilidades antes de intereses,
impuestos, depreciacion y amortizacion
EBITDAR: Utilidades antes de intereses,
impuestos, depreciacion, amortizacion y
arriendo de aviones

GEl: gases de efecto invernadero

GLP: gas licuado de petréleo

GRI: Clobal Reporting Initiative (Iniciativa
de Reporte Global)

HEPA: High-Efficiency-Particulate
Arrestors, filtros con alta eficiencia en
la retencion de particulas. Son utilizados
en los sistemas de circulacién de aire en
los aviones y retiran mas de 99,9% de las
impurezas, como virus Y bacterias, del aire
IAG: International Airlines Group

IASB: International Accounting

Standards Board (Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad)

IATA: Asociacion de Transporte Aéreo
Internacional

IEnvA: Evaluacion Ambiental de la IATA
IFRS: International Financial Reporting
Standard — Norma Internacional de
Informacion Financiera

IIRC: Consejo Internacional

de Reporte Integrado

I0SA: IATA Operational Safety Audit
(Auditoria de Seguridad Operacional de
la IATA)

IPCC: Grupo Intergubernamental de
Expertos sobre el Cambio Climatico
JBA: Joint Business Agreement (Acuerdo
de Negocio Conjunto)

LSA: Ley de Sociedades Andnimas (Chile)
MRO: Mantenimiento, Reparacion y
Operacion

NPS: Net Promoter Score

NYSE: Bolsa de Valores de Nueva York
OACI: Organizacion de Aviacion Civil
Internacional

OCDE: Organizacion para la Cooperacion
y Desarrollo Econdmico

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible
OHI: Organizational Health Index (Indice
de Salud Organizacional)

OIT: Organizacion Internacional del Trabajo
ONU: Organizacion de las Naciones Unidas
OPA: Oferta publica de adquisicién de
acciones ordinarias

OPEP: Organizacién de Paises
Exportadores de Petréleo

OTC: Over-the-counter o mercado extrabursatil,
donde se negocian los instrumentos financieros
directamente entre las partes, fuera del ambito
de los mercados organizados.

OTP: on-time performance (indicador de
puntualidad)

PMA: Aprobacion de Fabricacion de Partes

— proveedores de piezas certificados por los
organismos aeronauticos

PPH: paises de habla hispana

RASK: revenue per available seat-kilometer
(ingresos por asiento-kilémetro) — mide la
eficiencia de la aerolinea; se obtiene dividiendo el
ingreso operacional por los ASK

RPK: revenue passenger — kilometers (ingresos
por pasajero-kilémetro) — total de pasajeros
pagados multiplicados por la distancia recorrida
RTK: revenue ton-kilometers (ingresos por
tonelada-kilémetro) — tonelada transportada
multiplicada por la distancia recorrida

SEC: Comision de Bolsa y Valores de
Estados Unidos

SGA: Sistema de Gestion Ambiental

TDLC: Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia (Chile)

TPI: third-party intermediary (tercero
intermediario)
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Verificacion
externa

Deloitte

INFORME DE REVISION INDEPENDIENTE DE LA
MEMORIA INTEGRADA 2021 DE LATAM

Sefior Juan José Toha
Director de Asuntos Corporativos y Sostenibilidad
Latam Airlines Group

De nuestra consideracion:

Hemos realizado la revision de los siguientes aspectos de la Memoria
Integrada 2021 de LATAM:

Alcance

Revision de seguridad limitada de la adaptacién de los contenidos e
indicadores de sostenibilidad de la Memoria Integrada 2021, con lo
establecido en los Estandares del Global Reporting Initiative (GRI) en
cuanto al perfil de la organizacién e indicadores materiales surgidos
del proceso de materialidad realizado por la compafiia en torno

a los criterios establecidos por dicho estandar, relacionados a las
dimensiones Econémica, Social y Ambiental.

Estdndares y procesos de verificacién

Hemos realizado nuestro trabajo de acuerdo con la Internacional
Standard on Assurance Engagements Other than Audits or Reviews
of Historical Financial Information (ISAE 3000), emitida por el
International Auditing and Assurance Standard Board (IAASB) de la
International Federation of Accounts (IFAC).

? Memoria Integrada 2021

Nuestro trabajo de revision ha consistido en la formulacion de
preguntas a diversas unidades y gerencias de LATAM que se han visto
involucradas en el proceso de realizacion de esta Memoria, asf como
en la aplicacion de procedimientos analiticos y pruebas de revision que
se describen a continuacion.

v Reunion con el equipo de Sostenibilidad.

Solicitud de requerimientos y revision de evidencias con las areas
participantes de la elaboracién de la Memoria Integrada.

Analisis de la adaptacion de los contenidos de la Memoria

v Integrada 2021 a los recomendados por el Estandar GRI en
su opcion de conformidad Esencial, y comprobacion que los
indicadores verificados incluidos en esta Memoria se corresponden
con los protocolos establecidos por dichos estandares y se
justifican los indicadores no aplicables o no materiales.

Comprobacion mediante pruebas de revision de la informacion

V' cuantitativa y cualitativa, correspondiente a los indicadores del
Estandar CRI incluida en la Memoria Integrada 2021, y su adecuada
compilacion a partir de los datos suministrados por las fuentes de
informacion de LATAM.

Conclusiones

V' El proceso de verificacién se realizé en base a los indicadores
declarados a partir del proceso de materialidad realizado por
la empresa. Una vez identificados, priorizados y validados, los
indicadores fueron incluidos en la Memoria. Los indicadores
reportados y verificados se sefialan en la siguiente tabla:

102-1 | 102-2 | 102-3 | 102-4 | 102-5 | 102-6 | 102-7 | 102-8 | 102-9 |102-10
102-11|102-12|102-13 | 102-14 | 102-15 | 102-16 | 102-17 | 102-18 | 102-40 | 102-41
102-42|102-43|102-44|102-45 | 102-46 | 102-47 | 102-48 | 102-49 | 102-50 | 102-51
102-52|102-53|102-54|102-55|102-56 | 103-1 | 103-2 | 103-3 | 201-2 | 203-1
203-2 | 205-2 | 205-3 | 206-1 | 302-1 | 302-3 | 302-4 | 303-3 | 305-1 | 305-2
305-3 | 305-4 | 305-5 | 305-6 | 305-7 | 306-3 | 306-4 | 306-5 | 401-1 | 404-1
403-7 | 403-9 | 415-1 | 417-3 | 419-1

4 )

V Respecto de los indicadores verificados, podemos afirmar que no se
ha puesto de manifiesto ningln aspecto que nos haga creer que la
Memoria Integrada 2021 de LATAM no ha sido elaborada de acuerdo
con el Estandar CRI en los aspectos sefialados en el alcance.

Responsabilidades de la Direccién de LATAM y de Deloitte

La preparacion de la Memoria Integrada 2021, asi como el contenido
de la misma es responsabilidad de LATAM, que ademas es
responsable de definir, adaptar y mantener los sistemas de gestion
y control interno de los que se obtiene la informacion.

Nuestra responsabilidad es emitir un informe independiente, basado
en los procedimientos aplicados en nuestra revision.

Este informe ha sido preparado exclusivamente en interés de
LATAM, de acuerdo a los términos establecidos en la Carta de
Compromiso.

Hemos realizado nuestro trabajo de acuerdo con las normas de
independencia requeridas por el Cédigo de Etica de la IFAC.

Las conclusiones de verificacion realizadas por Deloitte son validas
para la ultima version de la Memoria en nuestro poder, recibida con
fecha 28/03/2022.

El alcance de una revision de seguridad limitada es sustancialmente
inferior al de una auditoria o revision de seguridad razonable, por

lo que no proporcionamos opinién de auditoria sobre la Memoria
Integrada 2021 de LATAM.

Saluda atentamente a ustedes,

]

Christian Duran
Socio s
30 de marzo, 2022

B
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Perfil

QUIENES SOMOS

LATAM Airlines Group S.A.

RUT: 89.862.200-2

Domicilio: Santiago

Nombres de fantasia: LATAM Airlines,

LATAM Airlines Group, LATAM Group,
LAN Airlines, LAN Group y/o LAN

? Memoria Integrada 2021

CONSTITUCION LEGAL

Se constituye como Sociedad de
Responsabilidad Limitada, por escritura
publica de fecha 30 de diciembre de 1983,
otorgada en la Notarfa de Eduardo Avello
Arellano, habiéndose inscrito un extracto
de ella en el Registro de Comercio de
Santiago a fojas 20.341 nimero 11.248
del afio 1983 y publicado en el Diario
Oficial del dia 31 de diciembre de 1983.

Por escritura publica de fecha 20 de
agosto de 1985, otorgada en la Notarfa
de Miguel Garay Figueroa, la Sociedad
se transforma en una Sociedad
Anénima, bajo el nombre de Linea
Aérea Nacional Chile S.A. (hoy LATAM
Airlines Group S.A.), la que por expresa
disposicion de la ley n° 18.400, tiene

la calidad de continuadora legal de la
empresa publica del Estado creada en
el affo 1929 bajo el nombre de Linea
Aérea Nacional de Chile, en lo relativo a
las concesiones aeronauticas y de radio
comunicaciones, derechos de trafico y
otras concesiones administrativas.

OBJETO DE LA SOCIEDAD

a) El comercio del transporte aéreo
y/o terrestre en cualquiera de sus
formas, ya sea de pasajeros, carga,
correo y todo cuanto tenga relacion
directa o indirecta con dicha actividad,
dentro y fuera del pafs, por cuenta
propia o ajena;

b) La prestacion de servicios relacionados
con el mantenimiento y reparacion de
aeronaves, propias o de terceros;

c) El desarrollo y la explotacién de otras
actividades derivadas del objeto social
y/o vinculadas, conexas, coadyuvantes
o complementarias del mismo;

d) El comercio y desarrollo de
actividades relacionadas con viajes,
turismo y hotelerfa; y

e) La participacién en sociedades
de cualquier tipo o especie

que permitan a la sociedad el
cumplimiento de sus fines.

PROPIEDADES, PLANTAS Y EQUIPOS
Chile

Sede: las instalaciones principales

de LATAM en Chile se ubican

cerca del Aeropuerto Internacional
Comodoro Arturo Merino Benitez,

en Santiago. El complejo cuenta con
oficinas, salas de reuniones, espacios
para entrenamiento, comedores y
cabinas de simulacién utilizadas en
los procesos de instruccion de la
tripulacion. Las oficinas corporativas,
a su vez, estan ubicadas en la region
central de la capital, Santiago.

Base de Mantenimiento: parte del area
del Aeropuerto Internacional de Santiago.

4 )

Incluye un hangar de aeronaves,
almacenes y oficina, ademas de un
espacio para estacionamiento de aviones
que tiene capacidad para 30 aeronaves
de corto alcance o 10 de largo alcance.

Otras instalaciones: LATAM cuenta
también con un centro de entrenamiento
de vuelo y un area para la recreacion de
los empleados, creado con el apoyo de
Airbus. Ambos estan situados cerca del
aeropuerto de Santiago.

Brasil

Sede: las instalaciones principales

de LATAM Airlines Brasil se sitdan en
la ciudad de Sao Paulo, en hangares
ubicados en el Aeropuerto de
Congonhas y alrededores, que son
alquilados de Infraero, administradora
local del aeropuerto.

También esta cerca del aeropuerto la
Academia de Servicios, donde se realizan
procesos de seleccién, entrenamiento,
simulaciones y atencion médica.

Base de Mantenimiento: esta ubicada
en Sdo Carlos, al interior de S8o
Paulo. Ademas de esa unidad, LATAM
Brasil también dispone de espacios
para el mantenimiento de aeronaves,
adquisicion y logistica de materiales
aeronduticos en los hangares del
aeropuerto de Congonhas.

Otras instalaciones: sede comercial,
edificio de uniformes, edificio Morumbi
Office Tower, edificio de la Central de
Atencion y oficinas de la subsidiaria
LATAM Travel, todos ubicados en la
ciudad de S&o Paulo.

Otras localidades

LATAM también dispone de instalaciones
en el Aeropuerto Internacional de Miami
(Estados Unidos), arrendadas por el
aeropuerto a través de un acuerdo

de concesion. Incluyen un edificio
corporativo, almacenes de carga, con
un area refrigerada, una plataforma de
estacionamiento de aeronaves y un
hangar de mantenimiento con talleres,
almacenes y oficinas propias.

En Argentina, Colombia, Ecuador y
Pery, las filiales de LATAM mantienen
contratos de arrendamiento de oficinas
administrativas y comerciales, hangares
y dreas de mantenimiento a través de
concesiones aeroportuarias.

Anexos

B

98



Perfil

QUIENES SOMOS

MARCAS Y PATENTES

El grupo utiliza diversas marcas
comerciales, que estan debidamente
registradas ante los organismos
competentes en los diversos paises en
donde operan o que constituyen el origen
y/o destino de dichas operaciones, con el
objetivo de distinguir y comercializar sus
productos y servicios en ese pals. Entre
las principales marcas estan: LATAM
Airlines, LATAM Airlines Brasil, LATAM
Airlines Chile, LATAM Airlines Colombia,
LATAM Airlines Ecuador, LATAM Airlines
Perd, LATAM Cargo, LATAM PASS y LATAM
Travel, entre otras.

INFORMACION ADICIONAL

Seguros aeronduticos: LATAM cuenta
con Seguro de Aviacion, Casco y
Responsabilidades Legales, que cubre
todos los riesgos inherentes a la
navegacion aérea comercial, como la
pérdida o averia de aeronaves, motores
y piezas de repuesto y responsabilidad
civil frente a terceros (pasajeros, carga,
equipaje, aeropuertos, etc.). Desde la
asociacion de LAN y TAM, el seguro

del grupo LATAM es gestionado en
conjunto con Grupo IAG (compuesto por

? Memoria Integrada 2021

British Airways, Iberia y sus subsidiarias
y, franquiciados). El aumento de los
volumenes negociados se tradujo en
mejoras en la cobertura y menores
costos operativos.

Seguros generales: cubren diversos
riesgos que pueden afectar el patrimonio
de la empresa, que esta protegido por un
seguro multiriesgo (que incluye riesgos
de incendio, robo, equipos informaticos,
remesas de valores y otros, con base en
coberturas de todos los riesgos), seguro
automotriz, seguro de transporte aéreo

y maritimo y seguro de responsabilidad
civil. Ademas, la empresa contrata
seguros de vida y accidentes que cubren
al personal del grupo.

Clientes: ningun cliente de LATAM
representa individualmente mas de un
10% de las ventas.

Proveedores: en 2021, 15 proveedores
representaban individualmente mas
del 10% de su categoria: Orbital,
Acciona y Talma (aeropuerto), Unilode
Aviation Solutions (administracion
local), Gate Gourmet y LSG Sky

Chefs (abastecimiento), Expeditors

y Transporte Redvan (transportes),
Facebook, Google Inc. y Graphene
(marketing), CAE y Amil (servicios a
empleados), Hotel Miami BL Partners
(hoteles) y Everfit S.A. (uniformes).

Operaciones
FLOTA

_ Longitud (m) | Envergadura (m) Velocidad crucero (km/h) pe;:;::;:’:?k‘;;

Flota de corto alcance/ narrow-body

Airbus A319-100 338
Airbus A319-200 376
Airbus A320-200neo 37,6
Airbus A321-200 445
Flota de largo alcance/ wide-body

Airbus A350-900 66,8
Boeing 767-300ER 54,9
Boeing 777-300ER 73,9
Boeing 787-8 56,7
Boeing 787-9 62,8

Longitud (m) | Envergadura (m) | Volumen de carga (m?) | Velocidad crucero (km/h) Pe;gs;)n:gxl:r:?k:e)z

Boeing 767-300F 54,9

34,1
34,1
34,1
34,1

64,8
47,6
64,8
60,2
60,2

144
156-168-174
174
174

348
221-238
379
247

4453

830
830
830
830

903
851
894
903

70.000
77.000
77.000
89.000

280.000
186.880
346.500
227.900
252.650

186.880
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Gobierno corporativo
ESTRUCTURA DE PROPIEDAD

PACTO DE ACCIONISTAS?

1 Con fecha 1 de diciembre de 2021 y 5 de ene-
ro de 2022, las sociedades TEP Chile S.A. y TEP
Aerondutica S.A., parte del Grupo Amaro, reali-
zaron ventas de las Gltimas acciones que tenian
en la Sociedad, respectivamente, saliendo asi
de la propiedad de LATAM.

? Memoria Integrada 2021

Tras la combinacién de LAN y TAM

en junio de 2012, TAM S.A. continla
existiendo como subsidiaria de Holdco |
y de LATAM, mientras que LAN Airlines
S.A. se ha renombrado como “LATAM
Airlines Group S.A”

Previo a la consumacion de la combinacion
de los negocios, LATAM Airlines Group y el
Grupo Cueto, actualmente un accionista
mayoritario, firmaron diversos acuerdos
de accionistas con TAM, el Grupo Amaro
(actuando a través de TEP Chile) y Holdco
|, estableciendo acuerdos y restricciones
relativos al gobierno corporativo para
intentar equilibrar las participaciones

de LATAM Airlines Group, en su papel

de propietaria de practicamente todos
los derechos econdémicos de TAM

y la del Grupo Amaro, al prohibir la
toma de ciertas acciones y decisiones
corporativas importantes especificas sin
aprobacién de una mayorfa cualificada
de los accionistas y/o del directorio

de Holdco | o TAM. Estos acuerdos

de accionistas también establecen el
acuerdo de las partes sobre el gobierno
y la gestion de LATAM Airlines Group
tras la consumacion de la combinacion
de LAN y TAM.

Gobierno y Gestion de

LATAM Airlines Group

Nos referimos al acuerdo de accionistas
entre el Grupo Cueto y el Grupo Amaro
(actuando a través de TEP Chile), que
establece el acuerdo entre partes
relativo al gobierno, la gestién y la
operacion de LATAM Airlines Group, asi
como a la votacion y transferencia de
sus respectivas acciones ordinarias de
LATAM Airlines Group y las acciones

con derecho a voto de TEP Chile en
Holdco |, como “acuerdo de accionistas
Cueto Amaro.” Nos referimos al acuerdo
de accionistas entre LATAM Airlines
Group S.A. y TEP Chile, que establece
acuerdos sobre el gobierno, la gestion

y la operacion de LATAM Airlines Group,
como el “acuerdo de accionistas de
LATAM Airlines Group-TEP” El acuerdo
de accionistas Cueto Amaro y el acuerdo
de accionistas de LATAM Airlines Group-
TEP establecen el acuerdo de las partes
sobre el gobierno y la gestion de LATAM
Airlines Group tras su entrada en vigor.

Esta seccion describe las disposiciones
fundamentales del acuerdo de
accionistas Cueto Amaro y del acuerdo
de accionistas de LATAM Airlines
Group-TEP. La descripcion del acuerdo
de accionistas de LATAM Airlines
Group-TEP resumido mas adelante y en
cualquier otra seccién de este informe
anual contenido en el Formulario

4 )

20-F esta calificado por completo
en referencia al texto integro de los
acuerdos de accionistas, presentado
como anexo de este informe anual
contenido en el Formulario 20-F.

Composicion del Directorio de LATAM
Airlines Group

A partir de abril de 2017, no existen
restricciones en el acuerdo de
accionistas Cueto Amaro ni en el
acuerdo de accionistas de LATAM
Airlines Group-TEP en cuanto a la
composicion del directorio de LATAM
Airlines Group. Por ende, una vez
elegidos conforme a las normas
chilenas, los miembros del directorio de
LATAM Airlines Group tienen derecho

a nombrar a cualquier miembro como
presidente de éste, de vez en vez,
conforme a los estatutos de LATAM
Airlines Group. Asi pues, en mayo de
2017, el 14 de mayo de 2019 y el 30 de
abril de 2020, Ignacio Cueto Plaza fue
electo Presidente del Directorio.

El 1 de abril de 2020 y el 17 de abril de
2020, Juan José Cueto Plaza y Carlos
Heller Solari renunciaron al directorio de
LATAM Airlines Group y en sustitucion,

el directorio designé a Enrique Cueto
Plaza y Enrigue Ostalé Cambiaso,
respectivamente. Ambos fueron elegidos
por los accionistas en la Asamblea
Ordinaria del 30 de abril de 2020.

Recientemente, el 7 de septiembre de
2020, Giles Agutter renunci6 al directorio
de LATAM Airlines Group y como su
reemplazo, el consejo de administracion
nombro¢ a Alexander D. Wilcox el 6

de octubre de 2020 hasta la proxima
Asamblea Ordinaria de Accionistas de
LATAM, que deberia tener lugar durante el
primer trimestre de 2021, instancia en la
que tendrad lugar la eleccion y renovacion
de todo el Directorio.

Gestién de LATAM Airlines Group

EL 10 de septiembre de 2019, LATAM
anuncioé que Enrique Cueto Plaza,
Director Ejecutivo de LATAM (“CEO
LATAM”) desde junio de 2012, quien
dejo este cargo al 31 de marzo de
2020, serfa reemplazado a partir de esa
fecha por Roberto Alvo, actual Director
Comercial de LATAM. El CEO LATAM
es el funcionario de mayor rango

en LATAM Airlines Group y reporta
directamente al Directorio de LATAM.
EL CEO de LATAM es responsable de
la supervision, direccion y el control
general del negocio de LATAM Airlines
Group y algunas otras obligaciones
establecidas en el acuerdo de
accionistas de LATAM Airlines Group-
TEP. Luego de la eventual salida del
CEO LATAM en funciones, nuestro
directorio seleccionara a su sucesor
tras recibir recomendaciones del
Comité de Liderazgo.
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Las oficinas principales de LATAM
Airlines Group permanecen en
Santiago, Chile.

Gobierno y Gestién de Holdco | y TAM
Nos referimos al acuerdo de accionistas
entre Holdco I 'y TEP Chile, que establece
acuerdos sobre el gobierno, la gestion y
la operacion de Holdco | y la votacion y
transferencia de acciones con derecho

a voto de Holdco |, como el “acuerdo

de accionistas de Holdco I” y al acuerdo
de accionistas entre nosotros, Holdco |,
TAM y TEP Chile, que establece nuestro
acuerdo sobre el gobierno, la gestion y
la operacion de TAM y sus subsidiarias
luego de su entrada en vigor como

el “Acuerdo de accionistas de TAM”

El acuerdo de accionistas de Holdco

I'y el acuerdo de accionistas de TAM
establecen el acuerdo de las partes sobre
el gobierno y la gestion de Holdco I, TAM
y sus subsidiarias (de manera colectiva,
el “Crupo TAM) tras la combinacién de
LAN y TAM.

Esta seccion describe las disposiciones
fundamentales del acuerdo de accionistas
de Holdco I y el acuerdo de accionistas
de TAM. Las descripciones del acuerdo

de accionistas de Holdco | y del acuerdo
de accionistas de TAM resumido mas
adelante y en cualquier otra seccion

de este informe anual contenido en el
Formulario 20-F estan calificadas por
completo en referencia al texto integro
de los acuerdos de accionistas antes
mencionados, presentados como anexos
de este informe anual contenido en el
Formulario 20-F.

Composicién del Directorio

de Holdco |y de TAM

El acuerdo de accionistas de Holdco | y el
de TAM generalmente estipulan directorios
idénticos y el mismo director general para
Holdco | 'y TAM, donde LATAM nombrara

a dos directores y TEP Chile a cuatro
(incluyendo al presidente del directorio).

El acuerdo de accionistas Cueto Amaro
estipula que las personas elegidas

por, 0 a nombre del Grupo Cueto o del
Grupo Amaro para el directorio también
deberdn ser parte de los directorios de
Holdco Iy de TAM.

Gestion de Holdco | y TAM

Los negocios y asuntos diarios de
Holdco | seran gestionados por el CEO
del Grupo TAM bajo la supervision del
directorio de Holdco I. Los negocios

y asuntos diarios de TAM seran
gestionados por el TAM Diretoria bajo la
supervision del directorio de TAM. TAM

4 )

Diretoria quedard integrado por el CEO
del Grupo TAM, el CFO de TAM, el COO
de TAM y el CCO de TAM. Actualmente,
el CEO de TAM serd el CEO inicial de
Holdco I'y TAM o bien, el “CEO de
Grupo TAM” y cualquier CEO sucesor
sera seleccionado por LATAM de entre
tres candidatos propuestos por TEP
Chile. EL CEO del Grupo TAM sera
responsable de la supervision, direccion
y control general del negocio y las
operaciones de Grupo TAM (distintas
del negocio de pasajeros internacional
de LATAM Airlines Group) y llevard a
cabo todas las érdenes y resoluciones
del Directorio de TAM. El director
financiero inicial de TAM, o el “CFO de
TAM” ha sido seleccionado en conjunto
por LATAM y TEP Chile y cualquier
CFO sucesor sera seleccionado por
TEP Chile de entre tres candidatos
propuestos por LATAM. El director de
operaciones de TAM, o el “COO de
TAM” y el director comercial de TAM, o
el “CCO de TAM” serdn seleccionados
y recomendados conjuntamente al
directorio de TAM por el CEO y el

CFO de Grupo TAM y aprobado por

el directorio de TAM. Los acuerdos

de accionistas también regulan la
composicion de los directorios de las
subsidiarias de TAM.

Tras la combinacion, la sede de TAM
permanece en Sdo Paulo, Brasil.

Acciones por Mayoria Cualificada
Ciertas acciones de Holdco | o TAM
requieren aprobacion de una mayoria
cualificada del directorio o de los
accionistas de Holdco | o TAM, que

a su vez requieren de la aprobacion
de LATAM y TEP Chile antes de que
las acciones especificadas puedan
realizarse. Las acciones que requieren
aprobacion por mayoria del directorio
de Holdco | o del directorio de TAM
incluyen, segln sea el caso:

- Aprobacion del presupuesto anual
y plan de negocios y el negocio
multianual (a los que nos referimos
colectivamente como los “planes
aprobados”), asi como cualquier
modificacion a estos planes;

- Para tomar o acordar tomar
cualquier accién que cause, o exista
probabilidad razonable de que cause,
de manera independiente o en
conjunto, cualquier gasto de capital,
operativo u otro para cualquier
Empresa de TAM y sus subsidiarias
mayor a (i) lo que resulte menor
entre 1% del ingreso 0 10% de la
utilidad bajo los planes aprobados,
con respecto a acciones que afecten
el estado de resultados, o (i) lo que
resulte menor entre 2% de los activos
y 10% del efectivo y equivalentes al
efectivo (segln la definicién de las
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NIIF) conforme a lo establecido en el
plan aprobado vigente en el momento,
con respecto a acciones que afecten el
estado de flujo de efectivo;

- Crear, disponer, 0 admitir a nuevos

accionistas a cualquier subsidiaria

de la sociedad relevante, salvo en

la medida de lo explicitamente
contemplado en los planes aprobados;

- Aprobar la adquisicién, enajenacion,

modificacion o gravamen por parte
de cualquier compafifa de TAM de
cualquier activo con valor superior

a $15 millones o de cualquier valor
de renta variable o convertible en
renta variable de cualquier Compafiia
de TAM u otra compafiia, salvo en

la medida en que se encuentre
explicitamente contemplado en los
planes aprobados;

- Para aprobar cualquier inversion

en activos no relacionados con el
propésito corporativo de cualquier
comparifa de TAM, salvo en la medida
de lo explicitamente contemplado en
los planes aprobados;

- Firmar cualquier acuerdo por un

monto mayor a $15 millones, salvo
en la medida de lo explicitamente

contemplado en los planes aprobados;

- Firmar cualquier acuerdo relacionado

con participacion accionaria, empresas
conjuntas, colaboraciones comerciales,
membresias de alianzas y acuerdos

de cdédigo compartido, salvo segun lo
aprobado en los planes de negocios

y presupuestos vigentes al momento,
salvo en la medida de lo explicitamente
contemplado en los planes aprobados;

- Cancelar, modificar o ceder cualquier

derecho o reclamo de una sociedad
relevante o de sus subsidiarias bajo
cualquier acuerdo por un monto
superior a $15 millones, salvo en

la medida de lo explicitamente
contemplado en los planes aprobados;

- Iniciar, participar, comprometer, o

acordar cualquier acciéon importante
con respecto a cualquier litigio o
proceso legal por un monto superior
a $15 millones, relativo a la sociedad
relevante, salvo en la medida de

lo explicitamente permitido en los
planes aprobados;

- Aprobar la ejecucion, enmienda,

cancelacién o ratificacién de acuerdos
con partes relacionadas, salvo en

4 )

la medida de lo explicitamente
contemplado en los planes aprobados;

- Aprobar cualquier estado financiero,

enmienda o politica contable, de dividendos
o fiscal de la sociedad relevante;

- Aprobar la asignacion de cualquier

participacion o garantia en valores
para asegurar obligaciones de
terceros;

- Nombrar ejecutivos distintos del CEO

de Holdco | o el Director de TAM o
para reelegir al entonces actual CEO
de TAM o director financiero de TAM:;
y aprobar cualquier voto que emita
la compafifa correspondiente o sus
filiales en su calidad de accionista.

Las acciones que requieren aprobacion
de una mayoria de accionistas incluyen:

- Aprobar cualquier enmienda a los

estatutos de cualquier sociedad
relevante o de sus subsidiarias
respecto de los siguientes asuntos:
(i) objeto social; (ii) capital social;
(iii) derechos inherentes a cada clase
de acciones y sus accionistas; (iv)
las atribuciones de las asambleas
ordinarias de accionistas o las
limitaciones a las atribuciones del
directorio; (v) cambios en el nimero
de directores o funcionarios; (vi)

el plazo; (vii) el cambio en la sede
corporativa de una empresa relevante;
(viii) la composicién, atribuciones

y pasivos de gestion de cualquier
sociedad relevante; y (ix) dividendos y
otras distribuciones;

- Aprobar la desintegracion, liquidacion o

disolucion de una sociedad relevante;

- Aprobar la transformacion, fusién,

escision, o cualquier tipo de
reorganizacion corporativa de una
sociedad relevante;

- Pagar o repartir dividendos o cualquier

otra distribucion a accionistas;

- Aprobar la emision, redencion o

amortizacion de cualquier valor de
deuda, renta variable o convertible;

- Aprobar un plan o la enajenacion

mediante venta, gravamen u otro
método de 50% o mas de los activos,
segun lo establecido en el balance
general del afio anterior, de Holdco I;

- Aprobar a enajenacion mediante venta,

gravamen u otro método de 50% o
mas de los activos de Holdco | que
representen al menos 20% de Holdco |, o
aprobar la venta, gravamen o enajenacion
de valores de renta variable que
provoquen a Holdco | la pérdida de control;
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- Aprobar el otorgamiento de cualquier
participacion de valores o garantias
para asegurar obligaciones superiores
a 50% de los activos de la sociedad
relevante; y

- Aprobar la ejecucion, enmienda,
cancelacion o ratificacion de actos
o0 acuerdos con partes relacionadas,
pero sélo si la ley vigente requiere de
aprobacioén para tales temas.

Convenciones de Voto, Transferencias
y otros Acuerdos

Convenciones de Voto

El Grupo Cueto y TEP Chile han
convenido, dentro del acuerdo de
accionistas Cueto Amaro, votar de la
siguiente manera, con respecto a sus
acciones ordinarias de LATAM Airlines
Group correspondientes:

- Las partes acuerdan votar con
respecto a sus acciones ordinarias
de LATAM Airlines Group para apoyar
a otras partes en la remocion o
sustitucion de directores que tales
partes hayan elegido al Directorio de
LATAM Airlines Group;

- Las partes acuerdan consultarse unas
a otras y usar sus esfuerzos de buena
fe para alcanzar un acuerdo en todas
las acciones (distintas de aquellas
que requieran la aprobacion de una
mayorfa conforme a la Ley Chilena) que
emprenda el Directorio de LATAM o las
asambleas de accionistas de LATAM
y, de no lograr tal acuerdo, seguir las
propuestas de nuestro Directorio;

- Las partes acuerdan mantener el tamafio
del Directorio de LATAM Airlines Croup en
nueve directores en total y mantener el
quérum requerido para las acciones del
Directorio de LATAM Airlines Group en
una mayorfa del total de directores del
Directorio de la Empresa; y

- Si después de los esfuerzos de
buena fe para alcanzar un acuerdo en
todas las acciones que requieran la
aprobacién de una mayoria cualificada
conforme a la ley Chilena y un periodo
de mediacion, las partes no logran
tal acuerdo, entonces TEP Chile ha
acordado votar en dicho asunto de
mayoria cualificada como le indique
el Grupo Cueto, a lo que nos referimos
como “voto dirigido”.

Las partes del acuerdo de accionistas
de Holdco I'y de TAM han acordado
usar el voto de sus acciones de Holdco
| con derecho y las acciones de TAM

4 )

para hacer efectivos los acuerdos con
respecto a la representacion en el
directorio de TAM, antes mencionado.

Restricciones de Transferencia
Conforme al acuerdo de accionistas
Cueto Amaro, el Grupo Cueto y TEP Chile
estan sujetos a ciertas restricciones

sobre la venta, transferencia o promesa
de acciones ordinarias de LATAM Airlines
Group Y (sélo en el caso de TEP Chile)

de las acciones con derecho a voto de
Holdco | de su propiedad. Salvo por una
cantidad limitada de acciones ordinarias
de LATAM Airlines Group, ni el Grupo Cueto
ni TEP Chile tenian permitido vender sus
acciones ordinarias de LATAM Airlines
Group y TEP Chile no tenia permitido
vender sus acciones con derecho a voto
de Holdco | hasta junio de 2015. Desde
entonces, la venta de acciones ordinarias
de LATAM Airlines Group por cualquiera
de las partes estd permitida, sujeto a (i)
ciertas limitantes sobre el volumen y la
frecuencia de estas ventas y (i) sélo en el
caso de TEP Chile, que ésta cumpla con
requisitos minimos de propiedad. EL 31 de
diciembre de 2021 o posteriormente, TEP
Chile podra vender todas sus acciones
ordinarias de LATAM Airlines Group y
todas las acciones con derecho a voto de
Holdco | en bloque, sujeto a (x) aprobacion
del beneficiario por el directorio de LATAM,
(y) que la condicién de que la venta no
tenga efecto adverso y (z) un derecho a

tanto a favor del Grupo Cueto, a lo que
nos referimos de manera colectiva como
“disposiciones de venta de blogue”. Un
“efecto adverso” se define en el acuerdo
de accionistas Cueto Amaro como un
efecto adverso importante sobre la
capacidad de Holdco | y nuestra de
tener o recibir todos los beneficios de la
propiedad de TAM y sus subsidiarias o la
capacidad de TAM y sus subsidiarias de
operar sus negocios de aviacion en todo
el mundo. El Grupo Cueto ha acordado
transferir las acciones con derecho a
voto de Holdco | adquiridas conforme

a dicho derecho a tanto a LATAM por

la misma contraprestacion pagada por
dichas acciones.

Asimismo, TEP Chile podra vender a
LATAM Airlines Group acciones ordinarias
y con derecho a voto de Holdco | de

su propiedad en bloque, sujeto al
cumplimiento de las disposiciones

de la venta en bloque, si sucede un
evento de liberacion (como se describe
a continuacion) o si TEP Chile debe
realizar dos 0 mas votos dirigidos dentro
de cualquier periodo de 24 meses en
dos asambleas de accionistas de LATAM
Airlines Group (consecutivas o no) que
se celebren con al menos 12 meses

de diferencia y donde LATAM Airlines
Group aun no haya ejercido la totalidad
de su opcién de conversién descrita a
continuacion. Un “evento de liberacion”
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sucederd si (i) sucede un aumento de
capital de LATAM Airlines Group, (ii)

TEP Chile no ejerce la totalidad de sus
derechos preferentes otorgados bajo la
ley vigente chilena con respecto a tal
aumento de capital referente a todas
sus acciones ordinarias restringidas de
LATAM Airlines Group y, (iii) una vez
completado dicho aumento de capital, la
persona nombrada por TEP Chile para su
eleccion al Directorio de LATAM Airlines
Group con la asistencia del Grupo Cueto
no resulta elegida al Directorio de LATAM
Airlines Group.

Ademas, a partir del 31 de diciembre
de 2021 y luego de que llegue la fecha
de activacion de la propiedad plena
TEP Chile podra vender todas o parte
de sus acciones ordinarias de LATAM
Airlines Group, sujeto a (x) derecho a
tanto a favor del Grupo Cueto y, (y) las
restricciones sobre la venta de acciones
ordinarias de LATAM Airlines Group mas
de una vez por periodo de 12 meses.

El acuerdo de accionistas Cueto Amaro
ofrece ciertas excepciones a estas
restricciones sobre la transferencia de
ciertas promesas de acciones ordinarias

de LATAM Airlines Group realizadas
por las partes y para transferencias a
filiales, en ambos casos bajo ciertas
circunstancias acotadas.

Restriccion sobre transferencias de
acciones de TAM

LATAM accedi6 en el acuerdo de
accionistas de Holdco I a no vender o
transferir acciones de TAM a ninguna
persona (salvo nuestras filiales) mientras
que TEP Chile tenga acciones con
derecho a voto de Holdco I. Sin embargo,
LATAM tendra derecho a realizar dicha
venta o transferencia si, al momento

de dicha venta o transferencia, LATAM

(o su beneficiario) adquiere todas las
acciones con derecho a voto de Holdco

| propiedad de TEP Chile por un monto
igual a la base fiscal de TEP Chile
vigente en ese momento en acciones

y cualquier costo que TEP Chile deba
incurrir para efectos de dicha venta o
transferencia. TEP Chile nos ha otorgado
irevocablemente el derecho asignable
de comprar todas las acciones con
derecho a voto de Holdco | propiedad de
TEP Chile en realcién con dicha venta.

Opcién de Conversién

Conforme al acuerdo de accionistas
Cueto Amaro y el acuerdo de
accionistas de Holdco |, tenemos el
derecho unilateral de convertir nuestras
acciones de acciones sin derecho a voto

4 )

de Holdco | a acciones con derecho

a voto de Holdco I en el mas amplio
sentido permitido por la ley y de
aumentar nuestra representacion en los
Directorios de TAM y Holdco |, siempre
que esté permitido conforme a las leyes
de control de la propiedad en Brasil y
otras leyes aplicables, si la conversion
no tendrd efectos. En febrero de 2019,
completamos los procedimientos para
el canje de acciones de Holdco | S.A.,

a través del cual LATAM Airlines Group
SA aumento su participacion indirecta
en TAM S A, de 48,99% a 51,04%.

Esta transaccion se llevo a cabo de
conformidad con la Medida Provisional
863/2018, del 13 de diciembre de
2018, mediante la cual se permite la
participacion de hasta 100% de capital
extranjero en las aerolineas de Brasil.

A partir del 31 de diciembre de 2021

Yy una vez que hayamos convertido

la totalidad de nuestras acciones sin
derecho a voto de Holdco | en acciones
con derecho a voto de Holdco |, conforme
a lo permitido por la ley brasilefia y
otras leyes aplicables, tendremos el
derecho a adquirir todas las acciones
con derecho a voto de Holdco | que
sean propiedad de los accionistas
mayoritarios de TAM por un total
equivalente a la que en ese momento
sea su base fiscal en tales acciones y
otros costos incurridos por ellos para

realizar dicha venta, monto al que nos
referimos como “contraprestacion de
venta”. Si no ejercemos de manera
oportuna nuestro derecho a compra
sobre estas acciones o si, posterior al

31 de diciembre de 2021, conforme a

lo permitido por la ley brasilefia y otras
leyes aplicables, tenemos el derecho

a convertir la totalidad de nuestras
acciones sin derecho a voto de Holdco

| de nuestra propiedad en acciones con
derecho a voto de Holdco | y que dicha
conversion no conlleve efectos adversos
pero que no hayamos ejercido la totalidad
de dicho derecho antro de un plazo
determinado, los accionistas mayoritarios
de TAM tendran derecho a ofertarnos

sus acciones con derecho a voto de
Holdco I por un monto equivalente a la
contraprestacion de venta.

Compra de acciones de TAM

Las partes han acordado que todas las
adquisiciones de acciones ordinarias
de TAM por parte de LATAM Airlines
Group, Holdco I, TAM o cualquiera de
sus respectivas subsidiarias a partir del
momento efectivo de la combinacién
serdn realizadas por Holdco I.
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IGNACIO CUETO PLAZA

Presidente del Directorio

Rut: 7.040.324-2 r;.
£

Ignacio Cueto ha servido como miembro
del Directorio de LATAM Airlines Group y
como Presidente desde abril de 2017 y fue
reelegido al Directorio de LATAM en abril
de 2019 y abril de 2020. La trayectoria de
Cueto en la industria de aviacién se inici6
hace mds de 30 afios. En 1985, Cueto
asumié el cargo de Vicepresidente de
Ventas en Fast Air Carrier, una empresa
de carga nacional en esa época. En 1985,
Cueto pasé a ser Gerente de Servicio y
Gerente Comercial de la oficina de ventas
de Miami. Posteriormente, ocupé un
cargo en el Directorio de Ladeco (de 1994
a 1997) y de LAN (de 1995 a 1997).

Fue Presidente de LAN Cargo de 1995

a 1998, CEO del Negocio de Pasajeros

de 1999 a 2005 y Presidente y Director
de Operaciones de LAN desde 2005

hasta la combinacién con TAM en 2012.
Posteriormente, fue CEO de LAN hasta
abril de 2017. Cueto también encabezé

el establecimiento de las distintas filiales
que tiene LATAM en Sudamérica, asi como
la implementacién de alianzas clave con
otras aerolineas. Cueto es miembro del
Grupo Cueto. Al 28 de febrero de 2021,
Cueto compartia la propiedad efectiva de
99.381.777 acciones ordinarias de LATAM
Airlines Group (16,39% de las acciones

en circulacién de LATAM Airlines Group)
detentadas por el Grupo Cueto.

ENRIQUE CUETO PLAZA

Vicepresidente del Directorio
Rut: 6.694.239-2

Enrique Cueto ha sido miembro del consejo
de LATAM Airlines Group desde abril de
2020. Anteriormente, ocupé el cargo de
Director Ejecutivo de LATAM Airlines Group
("CEQ"), desde la combinacién entre LAN
y TAM en junio de 2012. De 1983 a 1993,
Cueto fue CEO de Fast Air, una aerolinea
de transporte de carga chilena. De 1993

a 1994, fue miembro del Directorio de
LAN Airlines. Posteriormente, ocupé

el cargo de CEO en LAN hasta junio de
2012. Enrique Cueto es miembro de la
Junta de Gobernadores de la Asociacién
Internacional de Transporte Aéreo ("IATA").
También es miembro del Directorio de la
Fundacién Endeavor, una organizacién
dedicada a promover el emprendimiento
en Chile y Miembro Ejecutivo de la
Asociacién Latinoamericana y del Caribe
de Transporte Aéreo (“ALTA”). Es hermano
de Ignacio Cueto, Presidente del Directorio.
Enrique Cueto es también miembro del
Grupo Cueto. Al 28 de febrero de 2021,
Cueto compartia la propiedad efectiva de
99.381.777 acciones ordinarias de LATAM
Airlines Group (16,39% de las acciones

en circulacién de LATAM Airlines Group)
detentadas por el Grupo Cueto.

ENRIQUE OSTALE CAMBIASO

Director

Rut: 8.681.278-9 r. ‘

Enrique Ostalé se unié al Directorio

de LATAM Airlines Group en abril de
2020. El fue Presidente del Directorio

de Walmart Chile S.A. hasta marzo

de 2021 y actualmente es Presidente

del Directorio de Walmart México y
Centroamérica SBA, hasta abril de

2022, como se anuncié publicamente.
Antes de este cargo, fue Vicepresidente
Ejecutivo y Director Ejecutivo Regional —
Reino Unido, América Latina y Africa, en
Walmart International. Ostalé asumié
este papel regional ampliado en abril de
2017 después de servir previamente como
CEO de Walmart Latinoamérica, India y
Africa (2016-17), como CEO de Walmart
Meéxico, Centroamérica y América

Latina (2013-16) y presidente y CEO de
Walmart Chile (2006-13), cuando lideré
la exitosa transicién de D&S S.A a lo que
hoy es Walmart Chile, tras su adquisicién
por Walmart Inc. en 2009. Ostalé es
licenciado en Economia y Administracién
de Empresas por la Universidad Adolfo
Ibdfiez y tiene una Mdster en Ciencias en
Contabilidad y Finanzas por la London
School of Economics.
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NICOLAS EBLEN HIRMAS
Director
Rut: 15.336.049-9

Nicolds Eblen ha servido en el Directorio
de LATAM desde abril de 2017 y fue
reelegido al Directorio de LATAM en
abril de 2019 y abril de 2020. Eblen es
actualmente CEO de Inversiones Andes
SpA, cargo que ha ocupado desde 2010.
Asimismo, es miembro del Directorio

de Granja Marina Tornagaleones S.A.,
Rio Dulce S.A., Patagonia SeaFarms
Inc., SalmonChile A.G. y Sociedad
Agricola La Cascada Ltda. Eblen es
Ingeniero Industrial, especializado en
Informatica, de la Pontificia Universidad
Catélica de Chile y tiene un Mdster en
Administracién de la Harvard Business
School. Al 28 de febrero de 2021, el
Grupo Eblen compartia la propiedad
efectiva de 27.644.702 acciones
ordinarias de LATAM Airlines Group
(4,56% de las acciones en circulacién de
LATAM Airlines Group).

HENRI PHILIPPE REICHSTUL
Director
Rut: 48.175.668-5

Henri Philippe Reichstul se unié al
Directorio de LATAM en abril de 2014 y
fue reelegido en abril de 2019 y abril de
2020. Reichstul es ciudadano brasilefio
y ha ocupado el cargo de Presidente

de Petrobras y del IPEA (Instituto de
Investigacién Econémica Aplicada de
Brasil) y Vicepresidente Ejecutivo de
Banco Inter American Express S.A.
Actualmente, ademds de sus roles como
miembro del Consejo de Administracién
de TAM y LATAM Group, también es
miembro del Directorio de Repsol y
presidente del Directorio de Fives,

entre otros. Reichstul es economista
titulado de la Facultad de Economia y
Administracién de la Universidad de Sdo
Paulo y tiene estudios de posgrado en la
misma disciplina, de Hertford College,
Universidad de Oxford.

PATRICK HORN
Director
Rut: 6.728.323-6

Patrick Horn ha servido en el Directorio
de LATAM Airlines Group desde abril de
2019 y fue reelegido en abril de 2020.
Actualmente es miembro del Consejo
Econémico de la Universidad de los
Andes y director de organizaciones

sin fines de lucro como Aportes Chile.
Tiene mds de 35 afios de experiencia
como ejecutivo, tanto en Chile como

en el extranjero, en empresas como
British American Tobacco Co., Unilever,
Compafiia Sudamericana de Vapores

y Grupo Ultramar, donde también

fue director de subsidiarias. Horn se
gradué como Ingeniero Civil Industrial
de la Pontificia Universidad Catélica de
Valparaiso y tiene un Mdster en Ciencias
en Ingenieria Industrial del Instituto de
Tecnologia de Georgia, Estados Unidos.
Ha participado en programas ejecutivos
en los centros de capacitacién de British
American Tobacco Co. y Unilever en
Londres, y en Kellogg Business School.
También completé un programa de
gestion empresarial (PADE) en la Escuela
de Negocios (ESE) de la Universidad de
los Andes.
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ALEXANDER WILCOX

Director

Rut: extranjero A -

Alexander Wilcox ha servido en el
Directorio de LATAM Airlines Group desde
octubre de 2020. Reside en los Estados
Unidos y tiene amplia experiencia en

la industria de la aviacién, donde se
desempefié en puestos ejecutivos en
diversas aerolineas entre 1996 y 2005.
Wilcox es cofundador y CEO de JSX, una
aerolinea de chdrter de servicio publico
en los EE.UU. Asistié a la Universidad de
Vermont donde se gradué en Ciencias
Politicas y Lengua Inglesa.

EDUARDO NOVOA

Director
Rut: 7.836.212-K

Eduardo Novoa ha servido en el
Directorio de LATAM desde abril de

2017 y fue reelegido al Directorio de
LATAM en abril de 2019 y abril de

2020. Asimismo, Novoa es miembro del
Directorio de Cementos Bio-Bio, Grupo
Ecomac, ESSAL y del consejo asesor de
STARS y Endeavor. También fue parte
del Directorio de Esval, Soquimich, Grupo
Drillco, Techpack, Endesa-Americas,
Grupo Saesa, Grupo Chilquinta y varias
compafiias mds de la regién que eran
subsidiarias de Enersis y AFP Provida.
También fue miembro del Directorio

de Amcham-Chile, la Asociacién de
Empresas Eléctricas, YPO-Chile, Chile
Global Angels y diversos Start-Ups.
Entre 1990 y 2007, fue ejecutivo de
diversas empresas, como son CorpGroup,
Enersis, Endesa, Blue Circle, PSEG y
Grupo Saesa. Novoa es Licenciado en
Administracién de la Universidad de Chile
y tiene un Mdster en Administracién de
la Universidad de Chicago. Ha participado
en programas ejecutivos en Harvard,
Stanford y Kellogg y fue profesor

de finanzas y economia en diversas
universidades de Chile.

-
SONIA VILLALOBOS A
Directora
Rut: 21.743.859-4 Y 4

Sonia J.S. Villalobos se unié al Consejo

de LATAM Airlines en agosto de 2018 y
fue reelegida al Directorio de LATAM en
abril de 2019 y abril de 2020. Villalobos
es ciudadana brasilefia y directora
permanente del Directorio de Petrobras

y Telefénica Vivo. Es socia fundadora de
la empresa Villalobos Consultoria desde
2009 y profesora de posgrado en finanzas
en Insper desde 2016. Entre 2005 y
2009, fue Gerente de Fondos en América
Latina, en Chile, administrando fondos
mutuos e institucionales de Larrain Vial
AGF. De 1996 a 2002, fue responsable

de inversiones de capital privado en
Brasil, Argentina y Chile para Bassini,
Playfair &Associates, LLC. En 1989 fue
Jefa de Investigacién del Banco Garantia.
Se gradué en Administracién Publica de
EAESP/ FGV en 1984 y obtuvo un Mdster
en Finanzas de la misma institucién

en 2004. Fue la primera persona de
Latinoamérica en recibir la certificacién
CFA, en 1994. Como voluntaria, participa
en el Consejo de la CFA Society Brasil,
una asociacién sin fines de lucro que retine
a casi 1.000 profesionales que poseen

la certificacién CFA (Chartered Financial
Analyst) en Brasil.
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De acuerdo con lo dispuesto en el
numeral 5 del inciso 8 del articulo 50 bis
de la Ley No. 18.046 sobre Sociedades
Anénimas, el Comité de Directores de
LATAM Airlines Group S.A. (la “Sociedad”,
la “Compafiia” o “LATAM”), procede a
emitir el siguiente informe anual de su
gestion respecto del ejercicio 2021.

I. INTEGRACION DEL COMITE

DE DIRECTORES

El Comité de Directores de la Sociedad
estd integrado por los sefiores Eduardo
Novoa Castellon, Patrick Horn Garcia y
Nicolas Eblen Hirmas, quienes detentan
la calidad de independientes bajo la
legislacion norteamericana. Bajo la
legislacion chilena los dos primeros tienen
la calidad de directores independientes. El
Comité de Directores es presidido por el
sefior Eduardo Novoa Castellon.

Los directores fueron elegidos en la
Junta Ordinaria de Accionistas celebrada
con fecha 20 de abril de 2021 y la
duracién de sus funciones es de dos
afios, conforme a lo dispuesto en los
estatutos de la Sociedad.

Il. INFORME DE ACTIVIDADES

DEL COMITE

Durante el gjercicio 2021 el Comité de
Directores sesiond en 57 ocasiones, de
manera de ejercer sus facultades y cumplir
con sus deberes con arreglo al articulo

50 Bis de la Ley nimero 18.046 sobre
Sociedades Anénimas, como también
revisar o evaluar aquellos otros asuntos
que el Comité de Directores estimo
necesario, los cuales en un affo que
contindia marcado principalmente por la
pandemia de COVID-19 y el Procedimiento
Capitulo 11 en Estados Unidos (en
adelante el “Capitulo 11”), se enfocan
mayoritariamente en temas relacionados
al plan de reestructuracion de la Compafifa
con miras a la salida del Capitulo 11.

A continuacion, se informan los
principales temas tratados.

Examen y revision del balance y los
estados financieros

El Comité de Directores examiné y revisé
los estados financieros de la Sociedad al
31 de diciembre de 2020, como también
al cierre de los trimestres terminados

al 31 de marzo, al 30 de junio y al 30

de septiembre de 2021 en sesiones
extraordinarias del Comité de fechas 9
de marzo, 6 de mayo, 9 de agosto y 9

de noviembre de 2021 respectivamente,
comprendiéndose al efecto el examen
de los respectivos informes de los
Auditores Externos de la Sociedad,
PriceWaterhouseCoopers Consultores,
Auditores y Cia. Limitada (‘PWC),
quienes participaron en las 4 sesiones
para entregar su opinion en su calidad de
Auditores Externos de la Comparifa.

4D

Revision de informes de deterioro de la
unidad generadora de efectivo

En las sesiones de fecha 9 de febrero,
12 de abril, 30 de abril, 12 de julio y

18 de octubre de 2021, el Comité de
Directores traté temas relacionados con
el test de deterioro y andlisis de indicios
de deterioro respecto de ciertos activos
incluidos en los estados financieros

de la unidad generadora de efectivo
Transporte Aéreo. En detalle se trataron
los resultados del test de deterioro a
diciembre de 2020, analisis de indicios
de deterioro al 31 de marzo de 2021,
test de deterioro al 31 de marzo, analisis
de indicios al 30 de junio y 30 de
septiembre de 2021 respectivamente,
concluyendo que no se observan indicios
de deterioro que ameriten la necesidad
de que la Compafiia realice pruebas
adicionales a tales fechas, ni llevar
adelante un ajuste contable de activos
en la fecha de realizacién de test.

Sistemas de compensacion para
ejecutivos y trabajadores

En la sesion del 8 de marzo de 2021 el
Comité examind sistemas y politicas de
remuneraciones vigentes y los planes de
compensacion a los ejecutivos principales
y a los trabajadores de la Sociedad.

Auditoria Interna
En sesiones ordinarias y extraordinarias del
Comité de Directores realizadas los dias

20 de enero, 17 de marzo, 10 de mayo, 30
de julio, 3 de septiembre, 18 de octubre
y 10 de diciembre de 2021, se revisaron
temas relativos a la Auditorfa Interna. Se
reviso el estatus del plan de Auditoria
Interna llevado a cabo durante el afio 2020
destacando la cantidad de proyectos que
fueron abordados, los aspectos relevantes
en la labor realizada y la presentacion
de los informes de auditorfa en los que
se analizan los riesgos mas importantes,
la presentacion y acuerdo del plan de
trabajo del afio 2021 y los avances del
trabajo respecto a dicho plan, asi como
el avance del plan de transformacion de
Auditoria Interna y Riesgo.

Auditorias bajo normativa SOX

En las sesiones del Comité de Directores
de los dias 18 de enero, 10 de mayo y 8
de noviembre de 2021 se expuso sobre
la planificacion a seguir en materia de
normativa SOX para la certificacion del
afio 2021. También se dio cuenta de los
resultados obtenidos en la certificacion
SOX durante el afio 2020, de los asuntos
mas relevantes a considerar durante el
afio 2021, los proyectos de la Compafiia
que, por su relevancia, puedan generar
impacto en relacion con la normativa
SOX, los principales impactos en el
ambiente de control de las contingencias
COVID-19 y Capitulo 11, y un
cronograma a seguir en relacion con esta
certificacion durante el afio 2021.
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Servicios de Auditoria Externa —

Plan de Trabajo Auditorias Externas

- En la sesion del 7 de junio de 2021
la firma de Auditores Externos PWC
expuso sobre el plan de trabajo
a seguir en materia de Auditoria
Externa durante el afio 2021,
abordando temas que dicen relacion
con los requisitos normativos que son
exigidos en materia de comunicacion
y los entregables del trabajo, la
composicion del equipo de PWC que
presta servicios a la Compafifa, el
enfoque de auditoria consolidado,
los avances alcanzados durante el
afio en la revision de control interno
y el cronograma de actividades y
comunicaciones que mantendran con
los miembros del Comité. También
se informa sobre la propuesta
econdmica en base a la solicitud de
la administracion sobre la posibilidad
de postergar en un afio la licitacion de
los servicios de auditorfa externa.
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GESTION DEL COMITE DE
DIRECTORES

- En la sesion ordinaria del 7 de junio
de 2021, la firma de Auditores
Externos Ernst & Young (“EY”), a
cargo de la auditoria externa de la
filial LATAM Airlines Brasil, expuso
al Comité sobre el equipo, alcance y
cronograma de trabajo de esta, los
principales asuntos a tratar durante
el 2021, los asuntos de control
interno — SOX y los préximos pasos

? Memoria Integrada 2021

a seguir. También se informa sobre

la propuesta econdémica en base a la

solicitud de la administracion sobre la
posibilidad de postergar en un afio la

licitacion de los servicios de auditoria
externa.

Gestion de Riesgos Corporativos

En las sesiones del 20 de enero y del
10 de diciembre de 2021, se revisaron
materias relacionadas con riesgo,
incluyendo en la dltima sesion el
mapa de los riesgos de la Compafiia
en el nuevo entorno de baja actividad,
pandemia por COVID-19 y Capitulo 11.

Seguridad

En las sesiones del Comité de Directores
de los dias 18 de enero, 12 de abrily 12
de julio de 2021, se analizaron distintas
materias relativas a seguridad, entre las
que destacan seguridad fisica y aérea,
ciberseguridad y modelo antifraude en
E-business, entre otras.

Compliance

El Comité de Directores, en las
sesiones ordinarias del 8 de marzo y
13 de septiembre de 2021 recibi6 los
reportes y capacitacion del Programa
de Compliance vigente y sus principales
contenidos, entre los cuales destacan
el compromiso de la alta direccion,

las normas y leyes mas relevantes
para la Organizacion, el desarrollo de

4D

politicas y normas, capacitaciones y
comunicaciones, los controles por pafs
del status en el que se encuentran los
Third Party Intermediaries (“TPIs”), la
identificacion y gestion de riesgos de
Compliance, y el reporte de Compliance a
nivel corporativo, entre otros.

Politicas LATAM

En las sesiones del 9 de agosto, 8 de
noviembre y 20 de diciembre de 2021
se analizaron tanto modificaciones

a politicas existentes como algunas
nuevas politicas, entre las que destacan,
Politica de Seguridad de la Informacion,
Politica de Clasificacion de la
Informacién, Politica de Crédito y Riesgo
Crediticio, Politica de Seguridad, Salud

y Medioambiente, Politica de Malla
Societaria, Politica de Redes Sociales y
Diversidad e Inclusion.

Examen de reportes relativos a la
Politica de Operaciones con Partes
Relacionadas (“OPR”)

En la sesion del Comité del 12 de julio
de 2021, se dio cumplimiento a la
obligacién de reporte establecida en

la Politica de OPR, la administracion
informd al Comité de Directores sobre:
(i) las operaciones habituales que
celebra el grupo LATAM con aquellas
filiales en que su participacion es inferior
al 95%, (ii) las principales operaciones
celebradas entre empresas del grupo

LATAM en general, y (i) aquellas
operaciones reveladas en la nota que
va en los estados financieros sobre
transacciones con partes relacionadas.

Revision de antecedentes relativos
al Financiamiento DIP (debtor

in possession) en el marco del
Procedimiento Capitulo 11

En las sesiones del Comité de Directores
de los dfas 4 de marzo, 26 de marzo,

2 de septiembre, 7 de septiembre, 21
de septiembre, 23 de septiembre, 7 de
octubre, 14 de octubre y 21 de octubre
de 2021, el Comité de Directores

revisé y analizé los antecedentes que

se fueron presentando respecto del
Financiamiento DIP (debtor in possession)
Tramo B, en el marco del Procedimiento
Capitulo 11, dando cumplimiento a

la normativa referente a operaciones
con partes relacionadas, en los casos
correspondientes. Asimismo, en las
sesiones del 7 de junio, 8 de noviembre y
20 de diciembre de 2021, se trataron los
giros asociados a dicho Financiamiento DIP.

Revision de antecedentes relativos al
Plan de Reorganizacién en el marco
del Procedimiento Capitulo 11

En las sesiones del Comité de Directores
de los dias 4 de marzo, 10 y 30 de

junio, 28 de julio, 26 de agosto, 2, 7,

16, 21, 21 y 30 de septiembre, 7, 14,
21y 28 de octubre, 4, 5,10, 12, 18,
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23, 26 de noviembre, 9, 16, 23 y 30
de diciembre, todas del afio 2021,

el Comité de Directores reviso y
analizé los antecedentes que fueron
presentando respecto al plan de
reorganizacion y financiamiento (el “Plan
de Reorganizacion”) en el contexto del
Procedimiento Capitulo 11 en Estados
Unidos. Dicho Plan fue presentado al
Tribunal con fecha 26 de noviembre de
2021.

Prdcticas de gobierno corporativo

En la sesion del Comité de Directores
del 13 de septiembre de 2021 se
reviso el plan de trabajo y los ajustes
necesarios al cuestionario previsto en
el Anexo | de la Norma de Caracter
General (“NCG”) N° 385 de la CMF, en
virtud del cual se analiza y examina

las practicas de gobierno corporativo
de LATAM correspondiente al periodo.)
Luego, en la sesion del 20 de diciembre
de 2020, se inform0¢ a los Directores
respecto a la emision de la NCG N° 461
de la CMF, la cual deroga la NCG n® 385
y modifica la NCG n® 30, incorporando
la informacion relativa a practicas de
gobiernos corporativos a la Memoria
Anual a partir del 31 de diciembre

de 2022, estableciendo un nuevo

plan para efectos de cumplir con las
modificaciones a esta normativa, el
cual contempla incluir en la Memoria
del 2021 la principal base de las

practicas de gobiernos corporativos de
la Sociedad, incluyendo el Manual de
Practicas Corporativas de la Sociedad y
el Manual de Manejo de Informacion de
Interés al Mercado.

Recomendaciones del Comité de
Directores

Por otra parte, el Comité de Directores
efectud las recomendaciones que se
indican mas abajo en este informe

de gestion anual, con ocasion de la
designacion de Auditores Externos de la
Sociedad y Clasificadoras Privadas de
Riesgo para el ejercicio 2021.

Informe de Actividades por Sesion del
Comité de Directores

El Comité de Directores se reunié y
sesiono en las oportunidades que se
indican a continuacion, con un breve
listado de las materias examinadas en
cada una de tales sesiones.

1) Sesion Ordinaria n°217 — 18/01/2021

- Actualizacién negociacion de flota y
temas de DIP.

- Riesgos Gestion de Sostenibilidad.

- Gestion de Seguridad.

- Estatus Certificacion SOX.

2) Sesion Extraordinaria n°109 —

20/01/2021

- Resultados del Plan de Trabajo 2020
Auditorfa Interna.

4 )

- Update Pilar de Riesgos y Control
Interno.

3) Sesion Extraordinaria n°110 —

9/02/2021
Revision del MOR del mes de
diciembre 2020 en el marco del
cumplimiento de obligaciones bajo el
Procedimiento Capitulo 11.

- Actualizacion test de impairment y
going concern.

4) Sesion Extraordinaria N°111 —

26/02/2021

- Revision del MOR del mes de enero
2021 en el marco del cumplimiento
de obligaciones bajo el Procedimiento
Capitulo 11.

5) Sesion Extraordinaria n°112 —

4/03/2021

- Actualizacion de temas solicitados
a los asesores sobre plan de
reorganizacion para salida de Capitulo
11.

- Andlisis de la posibilidad de
financiamiento DIP (debtor in
possession) Tramo B.

6) Sesion Ordinaria n°218 — 8/03/2021

- Tema legal en Brasil.

- Sistemas de Remuneraciones
y Planes de Compensacién de
Ejecutivos y Trabajadores de la
Sociedad.

- Actualizacion negociacion de flota y
temas de DIP.

- Temas de compliance.

- Temas Corporativos (proposicién de
auditores externos y clasificadores
privados de riesgo para el ejercicio
2021).

- Informe anual de la gestion del
Comité de Directores.

7) Sesion Extraordinaria n°113 —

9/03/2021

- Revisién de los estados financieros al
31/12/2020.

8) Sesion Extraordinaria N°114 —

17/03/2021
Presentacion Deloitte — Plan de
Transformacion Auditorfa Interna.

- Avance Plan de Transformacién de
Auditorfa Interna.

- Propuesta Plan de Auditorfa Interna
2021.

9) Sesion Extraordinaria n°115
26/03/2021
- Materias relativas a Capitulo 11.

10) Sesion Extraordinaria n°116 —
30/03/2021
Revision del MOR del mes de febrero
2021 en el marco del cumplimiento
de obligaciones bajo el Procedimiento
Capitulo 11.
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11) Sesién Ordinaria n°219 —

12/04/2021
Actualizacion negociacion de flota y
temas de DIP.

- Indicios de deterioro con relacién a los
Estados Financieros al 31.03.2021..

- Actualizacion Ciberseguridad.

- Temas de Auditoria Interna.

12) Sesion Extraordinaria n°117 —

30/04/2021

- Test de deterioro con relacién al
Estado Financiero al 31/03/2021.

13) Sesion Extraordinaria n°118 —

6/05/2021

- Revision del MOR del mes de marzo
2021 en el marco del cumplimiento
de obligaciones bajo el Procedimiento
Capitulo 11.

Revision de los estados financieros al

31.03.2021.

14) Sesion Ordinaria n°220 —
10/05/2021
- Proyecto ONE OPS.
- Actualizacion negociacion de flota y
temas de DIP.
- Planificacion SOX 2021.
- Temas de Auditorfa Interna.

15) Sesién Extraordinaria n°119 —

31/05/2021

- Revision del MOR del mes de abril
2021 en el marco del cumplimiento

de obligaciones bajo el Procedimiento
Capitulo 11.

16) Sesion Ordinaria N°221 — 7/06/2021
Evaluacion sobre el proceso de
integracion de Auditorfa y Control
Interno a cargo del CEO.

- Actualizacién negociacion de flota y
temas de DIP.

- Plan 2021 Auditores Externos EY.

- Plan 2021 Auditores Externos PwC.

17) Sesion Extraordinaria n°120 —

10/06/2021

- Informacioén sobre el Plan de
Reorganizacion LATAM.

18) Sesion Extraordinaria n°121 —

29/06/2020

- Revision del MOR del mes de mayo
2021 en el marco del cumplimiento
de obligaciones bajo el Procedimiento
Capitulo 11.

19) Sesion Extraordinaria n°122 —

30/06/2021

- Actualizacion Plan de Reorganizacion
LATAM.

20) Sesién Ordinaria n°222 —

12/07/2021

- Actualizacién negociacion de flota y
temas de DIP.

- Temas tributarios.

- Indicios de deterioro en relacién

4 )

con a los Estados Financieros al
30/06/2021.
- Modelo Antifraude E-Business LATAM.
- Acuerdo extrajudicial con la Fiscalia
Nacional Econémica (“FNE”) en Chile.

21) Sesién Extraordinaria N°123 —

28/07/2021

- Actualizacion Plan de Reorganizacion
LATAM.

22) Sesion Extraordinaria n°124 —
30/07/2021
Kick off consultorfa Deloitte — Apoyo
al Plan de Transformacion de
Auditorfa y Riesgo.
- Avance Plan de Transformacion
Auditorfa Interna.

23) Sesién Ordinaria n°223 — 9/08/2021
Actualizacion negociacion de flota y
temas de DIP.

- Derivados.

- Procesos y controles de la Compafiia
para riesgos derivados del proceso de
Capitulo 11.

- Actualizaciones politicas LATAM.

- Temas legales.

24) Sesién Extraordinaria n°125 —

9/08/2021

- Revision del MOR del mes de junio
2021 en el marco del cumplimiento
de obligaciones bajo el Procedimiento
Capitulo 11.

- Revision de los estados financieros al
30/06/2021.

25) Sesion Extraordinaria n°126 —

26/08/2021

- Actualizacion Plan de Reorganizacion
LATAM.

26) Sesion Extraordinaria n°127 —

31/08/2021

- Revision del MOR del mes de julio
2021 en el marco del cumplimiento
de obligaciones bajo el Procedimiento
Capitulo 11.

27) Sesién Extraordinaria n°128 —

2/09/2021

- Actualizacion Plan de Reorganizacion
LATAM.

28) Sesion Extraordinaria N°129 —

3/09/2021

- Avances de la consultorfa Deloitte
— Apoyo al Plan de Transformacion
Auditoria Interna y Riesgo.

29) Sesidn Extraordinaria N°130 —

7/09/2021

- Actualizacion Plan de Reorganizacion
LATAM.

30) Sesion Ordinaria N°224 13/09/2021

- Actualizacion negociacion de flota y
temas de DIP.

- Actualizacion temas compliance.
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- Proyecto Restart — sistema unificado
negocio de Carga.

- Analisis de la informacién requerida
por la Norma de Caracter General n°
385 de la Comision para el Mercado
Financiero (CMF).

31) Sesién Extraordinaria n°131 —

16/09/2021

- Actualizacion Plan de Reorganizacion
LATAM.

32) Sesién Extraordinaria n® 132 —

21/09/2021

- Actualizacion Plan de Reorganizacion
LATAM.

33) Sesién Extraordinaria n° 133 —

23/09/2021

- Actualizacion Plan de Reorganizacion
LATAM.

34) Sesién Extraordinaria n® 134 —

30/09/2021

- Actualizacion Plan de Reorganizacion
LATAM.

35) Sesién Extraordinaria n°135 —

1/10/2021

- Revision del MOR del mes de agosto
2021 en el marco del cumplimiento
de obligaciones bajo el Procedimiento
Capitulo 11.

36) Sesién Extraordinaria n® 136 —
7/10/2021

- Actualizacion Plan de Reorganizacion
LATAM.

37) Sesion Extraordinaria n® 137 —

14/10/2021

- Actualizacion Plan de Reorganizacion
LATAM.

38) Sesién Ordinaria n°225 —

18/10/2021
Actualizacién negociacion de flota y
temas de DIP.

- Actualizacion Manual de Manejo de
Informacién de Interés al Mercado.

- Indicios de deterioro en relacion
con los Estados Financieros al
30.09.2021.

- Proyecto SAP/Hana (Brownfield).

- Avances de la consultoria Deloitte
— Apoyo al Plan de Transformacién
Auditoria Interna y Riesgo.

39) Sesién Extraordinaria n® 138 —

21/10/2021

- Actualizacion Plan de Reorganizacion
LATAM.

40) Sesion Extraordinaria n® 139 —

28/10/2021

- Actualizacion Plan de Reorganizacion
LATAM.

41) Sesién Extraordinaria n® 140 —

4/11/2021

- Actualizacion Plan de Reorganizacion
LATAM.

4 )

42) Sesion Extraordinaria n® 141 —

5/11/2021

- Actualizacion Plan de Reorganizacion
LATAM.

43) Sesién Ordinaria n°226 — 8/11/2021
Actualizacién negociacion de flota y
temas de DIP.

- Politica de Crédito y Riesgo Crediticio.

- Provisiones contables.

- Estatus SOX.

- Actualizaciones politicas LATAM.

44) Sesién Extraordinaria n°142 —

9/11/2021
Revisién del MOR del mes de
septiembre 2021 en el marco del
cumplimiento de obligaciones bajo el
Procedimiento Capitulo 11.

- Revision de los estados financieros al
30/09/2021.

45) Sesion Extraordinaria n® 143 —

10/11/2021

- Actualizacion Plan de Reorganizacion
LATAM.

46) Sesion Extraordinaria n® 144 —

12/11/2021

- Actualizacion Plan de Reorganizacion
LATAM.

47) Sesién Extraordinaria n® 145 —
18/11/2021

- Actualizacion Plan de Reorganizacion
LATAM.

48) Sesion Extraordinaria n® 146 —

23/11/2021

- Actualizacion Plan de Reorganizacion
LATAM.

49) Sesion Extraordinaria n® 147 —

26/11/2021

- Actualizacion Plan de Reorganizacion
LATAM.

50) Sesién Extraordinaria n® 148 —

30/11/2021

- Revision del MOR del mes de octubre
2021 en el marco del cumplimiento
de obligaciones bajo el Procedimiento
Capitulo 11.

51) Sesién Extraordinaria n® 149 —

9/12/2021

- Actualizacion Plan de Reorganizacion
LATAM.

52) Sesién Extraordinaria n® 150 —

10/12/2021
Avances de la consultorfa Deloitte
— Apoyo al Plan de Transformacién
Auditorfa Interna y Riesgo.

- Avances Plan de Transformacion de
Auditoria Interna.

- Estatus Plan de Auditoria 2021.

- Estatus del Pilar de Riesgo.

53) Sesién Extraordinaria n® 151 —

16/12/2021

- Actualizacion Plan de Reorganizacion
LATAM.
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54) Sesién Ordinaria n°227 —

20/12/2021

- Actualizacion negociacion de flota y
temas de DIP.

- Revision posible contrato de carga
con parte relacionada.

- Tema Environment, Health, Safety
Management (EHS)

- Norma de Caracter General n° 385.

- Actualizaciones politicas LATAM.

- Tema remuneraciones — Plan de
Incentivo Corporativo.

55) Sesién Extraordinaria n® — 152

23/12/2021

- Actualizacion Plan de Reorganizacion
LATAM.

56) Sesién Extraordinaria n® 153 —

30/12/2021

- Revisién del MOR del mes de
noviembre de 2021 en el marco del
cumplimiento de obligaciones bajo el
Procedimiento Capitulo 11.

57) Sesién Extraordinaria n® 154 —

30/12/2021

- Actualizacion Plan de Reorganizacion
LATAM.

lll. REMUNERACIONES Y GASTOS DE
COMITE DE DIRECTORES

La Junta Ordinaria de Accionistas de la
Sociedad, celebrada con fecha 20 de
abril de 2021, acord6 que cada director
miembro del Comité mantenga el
equivalente a 80 Unidades de Fomento
por concepto de dieta mensual pero
que dicho monto sea pagado por cada
sesion del Comité de Directores a la
que efectivamente asista, sin limite

de sesiones. Esta proposicién significd
cambiar la remuneracién que se aprob6
para el ejercicio anterior, en términos
tales que se pagara a los Directores
miembros del Comité de Directores por
sesion a la que asistan.

Para el funcionamiento del Comité de
Directores y sus asesores, la Ley nimero
18.046 sobre Sociedades Anénimas
establece que su presupuesto de gastos
debera ser al menos igual a la suma

de las remuneraciones anuales de los
miembros del Comité. En este sentido,
dicha Junta Ordinaria de Accionistas
aprob6 mantener el mismo presupuesto
aprobado en ejercicios anteriores de
2.880 Unidades de Fomento. Durante

el aflo 2021 no se hizo uso de este
presupuesto de gastos.

IV. RECOMENDACIONES DEL COMITE
DE DIRECTORES

IV.1 Proposicion de Designacion de
Auditores Externos.

En la sesion del Comité de Directores
del 8 de marzo de 2021 y con arreglo

a lo dispuesto en el numeral 2) del
inciso octavo del articulo 50 bis de la
Ley nimero 18.046 sobre Sociedades
Anonimas, se acuerda proponer al
Directorio de la Sociedad, en base a

un andlisis del trabajo de los auditores
externos y a la evaluacion de desempefio
2020 de las firmas de auditoria
presentada por la Administracion,
continuar con los auditores externos

ya elegidos y ratificados en la Junta
Ordinaria de Accionistas de la Sociedad
celebrada el dia 30 de abril de 2020,

los que corresponden a PWC para la
casa matriz, EY para Brasil y PWC

para los SSC (en inglés, otros paises

de habla hispana donde opera LATAM),
considerando ademas que actualmente
se encuentra vigente el contrato firmado
con PWC como resultado de la licitacion
de los servicios de Auditorfa Externa
efectuado en el afio 2018 por la
Sociedad y que comprende la prestacion
de dichos servicios para los periodos
2019, 2020 y 2021.La propuesta
anterior fue aprobada por la Junta de
Accionistas de la Sociedad celebrada el
20 de abril de 2021.

IV.2 Proposicién de Clasificadoras
Privadas de Riesgo

El Comité de Directores en la sesion del
dia 8 de marzo de 2021 y con arreglo

a lo dispuesto en el numeral 2) del
inciso octavo del articulo 50 bis de la
Ley nimero 18.046 sobre Sociedades
Anonimas, acordd proponer al Directorio
las Clasificadoras de Riesgo para la
Junta Ordinaria de Accionistas de la
Sociedad del 20 de abril de 2021.

En tal sentido, el Comité resolvid
proponer al Directorio de la Sociedad

la designacion de las siguientes firmas
Clasificadoras de Riesgo locales: Fitch
Chile Clasificadora de Riesgo Limitada,
Feller-Rate Clasificadora de Riesgo
Limitada e International Credit Rating
(ICR) Comparifa Clasificadora de Riesgo
Limitada. En cuanto a la clasificadoras
de riesgo internacional, el Comité

de Directores acord6 proponer al
Directorio la designacion de las
siguientes firmas: Fitch Ratings, Inc.,
Moody’s Investors Service y Standard
& Poor’s Ratings Services.
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Roberto Alvo es Director Ejecutivo de
LATAM ("CEQ"), cargo que ocupa desde
el 31 de marzo de 2020, anterior al cual
trabajé como Director Comercial de
LATAM ("CCO"), desde mayo de 2017 y fue
responsable de la gestion de los ingresos
de pasajeros y carga del grupo, con todas
las unidades comerciales reportdndole.
Anteriormente, fue Vicepresidente
Internacional y Alianzas en LATAM
Airlines desde 2015 y Vicepresidente de
Planificacién Estratégica y Desarrollo

Ramiro Alfonsin, es el Director Financiero
(“CFO”) de LATAM, cargo que ocupa
desde julio de 2016. En los ultimos 16
afos, antes de unirse a LATAM, trabajé
para Endesa, empresa lider en el
suministro de energia, en Espafia, Italia y
Chile, donde se desempefié como Director
General Adjunto y Director Financiero de
sus operdciones en Latinoameérica. Antes
de unirse al sector energético, trabajé

MARTIN ST. GEORGE

T O,
Vicepresidente Comercial

desde 2008. Alvo se unié a LAN Airlines en
noviembre de 2001, donde se desempefié
como Director de Administracién y
Finanzas de LAN Argentina, como Gerente
de Desarrollo y Planificacién Finaciera

en LAN Airlines y como Subgerente de
Finanzas en LAN Airlines. Antes de 2001,
Alvo ocupé diversos cargos en Sociedad
Quimica y Minera de Chile S.A., una
importante sociedad minera no metdlica.
Es ingeniero civil y obtuvo un MBA de IMD
en Lausanne, Suiza.

cinco afios en Banca Corporativa y de
Inversion en diversos bancos europeos.
Alfonsin es licenciado en administracién
por la Pontificia Universidad Catélica.

Martin St. George se unié a LATAM
Airlines Group en 2020 como Director
Comercial después de una carrera de
mds de 30 afios en la industria de la
aviacion tanto en Norteamérica como
en Europa. Antes de unirse a LATAM,
operaba un despacho de consultoria de
estrategia para aerolineas, donde atendia
a aerolineas y clientes de la industria
de viajes en los Estados Unidos, el
Caribe y Europas, incluyendo un puesto

de Vicepresidente Legal interino en
Norwegian Air Shuttle ASA. De 2006 a
2019, trabajé para JetBlue Airways, en
puestos de marketing, redes, y finalmente
como Vicepresidente Legal en JetBlue.

St. George es Ingeniero Civil graduado del
Massachusetts Institute of Technology.
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Anexos 114



Herndn Pasman ha sido el Vicepresidente
de Operaciones, Mantenimiento y Flota
de LATAM Airlines Group desde octubre
de 2015. Se unié a LAN Airlines en
2005 como responsable de planificacién
estratégica y andlisis financiero de las
dreas técnicas. Entre 2007 y 2010,
Pasman se desempefié como Director
de Operaciones LAN Argentina y luego,
como CEO de LAN Colombia a partir de
2011. Antes de unirse a LATAM, entre

2001 y 2005, Pasman fue consultor por
Mckinsey & Company en Chicago. Entre
1995 y 2001, Herndn ocupé posiciones
en Citicorp Equity Investments, Teléfonica
de Argentina y Motorola de Argentina.
Pasman es Ingeniero Industrial del ITBA
(1995) y tiene un MBA de la Kellogg
Graduate School of Management (2001).
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Paulo Miranda es Vicepresidente de
Clientes de LATAM, cargo que ocupa desde
mayo de 2019. Miranda tiene mds de 20
afios de experiencia en la industria de la
aviacioén con diferentes posiciones primero
en Delta Air Lines en los Estados Unidos y
luego en Gol Linhas Aereas en Brasil. En su
dltimo papel, Miranda fue responsable de
Experiencia del Cliente, habiendo trabajado
previamente en finanzas, alianzas, asi

como en la negociacién e implementacion
de empresas conjuntas. Miranda tiene un
titulo en Administracién de Empresas de
la Carlson School of Management de la
Universidad de Minnesota, EE.UU.

PAULO MIRANDA

[— _
Vicepresidente de Clientes

EMILIO DEL REAL

V:cepres;dente Personas
lRut 9908 112-00

Memoria Integrada 2021

Emilio del Real es Vicepresidente de
Recursos Humanos de LATAM, cargo que
asumié en agosto de 2005. Entre 2003 y
2005, del Real fue gerente de Recursos
Humanos de D&S, una empresa minorista
chilena. Entre 1997 y 2003, ocupé
varios cargos en Unilever, incluyendo el
de Gerente de Recursos Humanos de
Unilever Chile, Gerente de Formacién y
Contratacién y Desarrollo Ejecutivo para
América Latina. Del Real es Psicélogo de
la Universidad Gabriela Mistral.

J
JUAN CARLOS MENCIO

Vicepresidente Legal y de Compliance

Juan Carlos Menci6 es el Vicepresidente
Legal y de Compliance para LATAM
Airlines Group desde el 1° de septiembre
de 2014. Mencié se desempefié
anteriormente en el cargo de Asesor
General para Norteamérica para
LATAM Airlines Group y sus empresas
relacionadas, asi como Consejero
General para sus Operaciones de Carga
en todo el mundo, ambas desde 1998.
Antes de unirse a LAN, trabajaba como

abogado particular en Nueva York

y Florida representando a varias
aerolineas internacionales. Mencié se
gradu6 en Finanzas Internacionales y
Marketing por la Escuela de Negocios
de la Universidad de Miami y obtuvo
su grado de Juris Doctor de la
Universidad Loyola.
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A través de membresias, LATAM
participa en entidades representativas
que impulsan iniciativas de debate
estratégico y construccion conjunta de
soluciones y colabora en la discusion

de politicas publicas y regulaciones

que afectan el sector. En 2021, las
contribuciones financieras a las distintas
entidades sumaron US$1,3 millones. Las
entidades que recibieron las mayores
contribuciones fueron: Associa¢do
Brasileira das Empresas Aéreas (Abear),
Asociacion de Transporte Aéreo
Internacional (IATA) y Sindicato Nacional
das Empresas Aerovidrias (SNEA).

Argentina
- Camara de Compafifas Aéreas en

Argentina (JURCA)

Brasil
- Associacdo Brasileira de Agéncias de

Viagens (Abav)

- Associacdo Brasileira de Agéncias de

Viagens Corporativas (Abracorp)

- Associacdo Brasileira das Empresas

Aéreas (Abear)

- Associacdo Brasileira de Anunciantes

(ABA)

- Associagdo Brasileira de Comunicagdo

Empresarial (Aberje)

- Associagdo Internacional de

Transporte Aéreo (IATA)

- Camara Americana de Comércio para o

Brasil (Amcham Brasil)

- Flight Safety Foundation (FSF)
- (G100 Brasil (G100 Brasil)
- Junta dos Representantes das

Companhias Aéreas Internacionais do
Brasil (Jurcaib)

- Sindicato Nacional das Empresas

Aerovidrias (Snea)

C

hile
Asociacion Chilena de Aerolineas
(ACHILA)

- Asociacion Internacional de Transporte

Aéreo (IATA)

- Asociacion Latinoamericana y del

Caribe de Transporte Aéreo (ALTA)

- Camara Chileno Norteamericana de

Comercio (Amcham — Chile)

- Centro de Estudios Publicos
- Federacion de las Empresas de

Turismo de Chile (Fedetur)

- Fundacion Chilena del Pacifico
- Instituto Chileno de Administracion

Racional de Empresas (ICARE)

- Pacto Global
- Sociedad de Fomento Fabril (SOFOFA)

Colombia

- Asociacion de Lineas Aéreas

Internacionales en Colombia
(ALAICO) - Carga

- Asociacion de Transporte Aéreo de

Colombia (ATAC)

Ecuador

- Asociacion de Representantes de

Lineas Aéreas (ARLAE)

- Cdmara de Industrias de Guayaquil
- Cdmara de Industrias de Pichincha
- Club 30%

- Pacto Global

Peru
- Asociacion de Empresas de Transporte

Aéreo Internacional (AETAI)

- Asociacion Peruana de Empresas

Aéreas (APEA)

- Cdmara de Comercio Americana del

Pert (AMCHAM PERU)

- Camara Nacional de Turismo

(CANATUR)

- Cdmara Regional de Turismo de Cusco

(CARTUC)

- Instituto Peruano de Economia (IPE)
- Pert Sostenible
- Sociedad de Comercio Exterior del

Pert (COMEX PERU)
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A continuacion se hace una breve
referencia a los efectos materiales

de una normativa aerondutica y de
otro tipo vigente en las jurisdicciones
pertinentes en las que operamos.
Estamos sujetos a la jurisdiccion

de varios organismos reguladores y

de aplicacién de la ley en cada uno

de los paises en los que operamos.
Consideramos que hemos obtenido

y mantenido la autoridad necesaria,
incluidas autorizaciones y certificados
operativos cuando se requiere, que
estan sujetos al cumplimiento continuo
de los estatutos, normas y reglamentos
relativos a la industria de las lineas
aéreas, incluidas las normas y los
reglamentos que puedan adoptarse en
el futuro.

Los pafses en los que llevamos a cabo
la mayoria de nuestras operaciones
son estados contratantes y miembros
permanentes de la OACI, organismo
de las Naciones Unidas establecido
en 1947 para prestar asistencia en

la planificacion y el desarrollo del
transporte aéreo internacional. La OACI
establece normas técnicas para la
industria de la aviacion internacional.
En ausencia de una normativa local
aplicable en materia de seguridad

0 mantenimiento, los paises en los
que operamos han incorporado como
referencia la mayoria de las normas
técnicas de la OACI. Creemos que
estamos cumpliendo con todos los
estandares técnicos relevantes.

NORMATIVA MEDIOAMBIENTAL

Y ACUSTICA

En las jurisdicciones en las que
operamos no existen normas o controles
ambientales materiales impuestos a las
aerolineas, aplicables a las aeronaves

o0 que de otra manera nos afecten,
excepto las leyes y normas ambientales
de aplicacion general.

En Argentina, Brasil, Colombia, Ecuador,
Perl y Estados Unidos, las aeronaves
deben cumplir ciertas restricciones de
ruido. Las aeronaves de LATAM cumplen
sustancialmente con todas esas
restricciones. Las autoridades chilenas
estan planeando aprobar una norma
relacionada con el ruido que rige a las
aeronaves que vuelan hacia y dentro de
Chile, observando una norma conocida
como “Requisitos de la Fase 3”. Nuestra

4 )

flota ya cumple estas normas, por lo
gue no creemos que la promulgacion de
las normas propuestas nos represente
una carga material.

En 2016, la OACI adopté una
resolucion por la que se crea el Plan
de compensacion y reduccion de
carbono para la aviacion internacional
(CORSIA, por sus siglas en inglés), que
proporciona un marco para una medida
global basada en el mercado para
estabilizar las emisiones de CO, en la
aviacion civil internacional (es decir, los
vuelos de aviacion civil que salen de un
pais y llegan a otro). Con la adopcién de
este marco, la industria de la aviacion
se convirtio en la primera industria

en lograr un acuerdo con respecto a
sus emisiones de CO,. El esquema,
que define una norma unificada para
regular las emisiones de CO, en vuelos
internacionales, sera implementado en
varias fases por los estados miembros
de la OACI a partir de 2021 (con los
estados miembros voluntarios).

SEGURIDAD

Nuestras operaciones estan sujetas a

la jurisdiccion de varios organismos en
cada uno de los paises donde operamos,
que establecen normas y requisitos

para la operacion de aeronaves y su
mantenimiento.

En los Estados Unidos, la Ley de
seguridad de la aviacion y el transporte
exige, entre otras cosas, la aplicacion
de ciertas medidas de seguridad por
parte de las compafifas aéreas y los
aeropuertos, como el requisito de que
todo el equipaje de los pasajeros sea
examinado en busca de explosivos.
Los fondos para la seguridad de las
lineas aéreas y aeropuertos requeridos
bajo la Ley de Seguridad de la Aviacion
se proporcionan en parte por una
cuota de seguridad de los pasajeros

de US$5,60 por segmento, sujeta a

un maximo de US$11,20 por viaje
redondo; sin embargo, las lineas aéreas
son responsables de los costos que
exceden esta tarifa. La aplicacion de
los requisitos de la Ley de seguridad
de la aviacion ha dado lugar a un
aumento de los costos para las
compariias aéreas Yy sus pasajeros.
Desde los acontecimientos del 11 de
septiembre de 2001, el Congreso de
los Estados Unidos ha establecido, y

la TSA ha implementado, numerosos
procedimientos y requisitos de
seguridad que han impuesto y seguiran
imponiendo cargas a aerolineas,
pasajeros y transportistas.
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A continuacion, se presentan algunas
regulaciones aeronduticas especificas
relacionadas con los derechos de ruta

y la politica de precios en los paises
donde operamos.

CHILE

Regulacién aerondutica

Tanto la DCGAC como la Junta de
Aerondutica Civil (‘JAC”) supervisan y
regulan la industria aeronautica chilena.
La DCAC informa directamente a la
Fuerza Aérea Chilena y es responsable
de supervisar el cumplimiento de

las leyes y regulaciones chilenas
relacionadas con la navegacion aérea.
La JAC es la autoridad chilena de la
aviacion civil. Principalmente con base
en el Decreto Ley n® 2.564, la JAC, que
regula la aviacion comercial, establece
las principales politicas comerciales
para la industria de la aviacion en

Chile y regula la asignacion de rutas
internacionales y el cumplimiento de
ciertos requisitos de seguros, mientras
que la DGAC regula las operaciones de
vuelo, incluyendo normas de personal,
aeronaves y seguridad, control de trafico
aéreo y gestion de aeropuertos. Hemos
obtenido y mantenido la autoridad
necesaria del gobierno chileno para
realizar operaciones de vuelo, incluyendo
certificados de autorizacion de la JAC

y certificados operativos técnicos de la
DCAC, cuya continuacion esta sujeta al

continuo cumplimiento de estatutos,
reglas y regulaciones aplicables de la
industria aérea, incluidas las normas y
los reglamentos que puedan adoptarse
en el futuro.

Chile es un Estado contratante y
miembro permanente de la OACI. Las
autoridades chilenas han incorporado
las normas técnicas de la OACI para la
industria de la aviacion internacional
en las leyes y regulaciones chilenas.

A falta de una reglamentacion chilena
aplicable en materia de seguridad o
mantenimiento, la DGAC ha incorporado
como referencia la mayoria de las
normas técnicas de la OACI. Creemos
que estamos cumpliendo con todos los
estandares técnicos relevantes.

Derechos de ruta

Rutas nacionales: Las lineas aéreas
chilenas no estan requeridas a obtener
permisos para transportar pasajeros

o carga en cualquier ruta nacional,

sino sélo cumplir con los requisitos
técnicos y de seguros establecidos
respectivamente por la DGAC y la JAC.
No existen barreras regulatorias que
impidan a una aerolinea extranjera crear
una filial chilena y entrar en el mercado
nacional chileno utilizando esa filial. El
18 de enero de 2012, la Secretaria de
Transporte y la Secretaria de Economia
de Chile anunciaron la apertura

4 )

unilateral del cielo nacional chileno. Esto
se ratificé en noviembre de 2013 y ha
estado en vigor desde esa fecha.

Rutas internacionales: Como aerolinea
que presta servicios en rutas
internacionales, LATAM también estd
sujeta a una variedad de acuerdos
bilaterales de transporte aéreo civil

que preveén el intercambio de derechos
de trafico aéreo entre Chile y otros
paises. No puede haber ninguna
garantia de que los acuerdos bilaterales
existentes entre Chile y los gobiernos
extranjeros continden y la modificacion,
suspension o revocacion de uno o0 mas
tratados bilaterales podria tener un
efecto adverso material en nuestras
operaciones y resultados financieros.

Los derechos de rutas internacionales,
asi como los derechos de aterrizaje
correspondientes, se derivan de una
variedad de acuerdos de transporte
aéreo negociados entre Chile y
gobiernos extranjeros. En virtud de
dichos acuerdos, el Gobierno de un
pais concede al Gobierno de otro

pafs el derecho a designar a una o
mas de sus lineas aéreas nacionales
para que operen servicios regulares

a determinados destinos del primero
y, en algunos casos, para que se
conecten a mas destinos de terceros
pafses. En Chile, cuando se dispone de

frecuencias de rutas adicionales hacia
y desde ciudades extranjeras, cualquier
aerolinea elegible puede presentar una
solicitud para obtenerlas. Si hay mas
de un solicitante para una frecuencia
de ruta, la JAC la adjudica a través de
una subasta publica por un periodo de
cinco afios. La JAC concede frecuencias
de ruta sujetas a la condicion de que

la aerolinea receptora las opere de
forma permanente. Si una aerolinea no
opera una ruta por un periodo de seis
meses 0 mas, la JAC puede revocar sus
derechos a esa ruta. Las frecuencias
de las rutas internacionales son
libremente transferibles. En el pasado,
generalmente sélo hemos pagado
cantidades nominales por frecuencias
de rutas internacionales obtenidas en
subastas sin oposicion.

Politica de precios de pasaje aéreo
Las aerolineas chilenas pueden
establecer sus propias tarifas nacionales
e internacionales sin regulacion
gubernamental. Para obtener mas
informacion, consulte “—Regulacion
antimonopolio” a continuacion. En
1997, la Comision Antimonopolio
aprob6 e impuso un plan especifico de
tarifas autorregulatorias para nuestras
operaciones nacionales en Chile, de
acuerdo con la directiva de la Comision
Antimonopolio de mantener un entorno
competitivo. De acuerdo con este plan,
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debemos notificar a la JAC cualquier
aumento o disminucién de las tarifas
estandar en las rutas consideradas “no
competitivas” por la JAC y cualquier
disminucion de las tarifas en las rutas
“competitivas” por lo menos 20 dias de
anticipacion. Debemos notificar a la JAC
cualquier aumento en las tarifas en las
rutas “competitivas” por lo menos con
10 dias de anticipacion. Ademas, las
autoridades chilenas ahora exigen que
justifiguemos cualquier modificacion
que hagamos a nuestras tarifas en
rutas no competitivas. También
debemos asegurarnos de que nuestros
rendimientos medios en una ruta no
competitiva no sean superiores a los de
rutas competitivas de distancia similar.

PERU

Regulacién aerondutica

La Direccion General de Aeronautica Civil
de Perti (DGAC) supervisa y regula la
industria aeronautica peruana. La DGAC
depende directamente del Ministerio
de Transporte y Comunicaciones

y es responsable de supervisar

el cumplimiento de las leyes y
regulaciones peruanas relacionadas con
la navegacion aérea. Ademas, la DGAC
regula la asignacion de rutas nacionales
e internacionales y el cumplimiento de
ciertos requisitos de seguros, asi como
las operaciones de vuelo, incluidas

las normas de personal, aeronaves y

seguridad, el control de trafico aéreo

y la gestion de aeropuertos. Hemos
obtenido y mantenido las autorizaciones
necesarias del gobierno peruano para
realizar operaciones de vuelo, incluyendo
autorizaciones y certificados operativos
técnicos, cuya continuacion esta sujeta
al continuo cumplimiento de estatutos,
reglas y regulaciones aplicables de la
industria aérea, incluidas las normas y
los reglamentos que puedan adoptarse
en el futuro.

Pert( es un Estado contratante y
miembro permanente de la OACI. La
OACI establece normas técnicas para

la industria de la aviacion internacional,
que las autoridades peruanas han
incorporado a las leyes y reglamentos
peruanos. A falta de una reglamentacion
peruana aplicable en materia de
seguridad o mantenimiento, la DCAC ha
incorporado como referencia la mayoria
de las normas técnicas de la OACI.
Consideramos que estamos cumpliendo
con todos los estandares técnicos
relevantes.

Derechos de ruta

Rutas nacionales: Las lineas aéreas
peruanas deben obtener permisos en
relacion con el transporte de pasajeros

0 carga en cualquier ruta nacional y
cumplir con los requisitos técnicos
establecidos por la DGAC. Las aerolineas

4 )

no peruanas no estan autorizadas a
proporcionar servicio aéreo nacional
entre destinos en Perd.

Rutas internacionales: Como aerolinea
que presta servicios en rutas
internacionales, LATAM Airlines Per(
también esta sujeta a una variedad

de acuerdos bilaterales de transporte
aéreo civil que prevén el intercambio de
derechos de trafico aéreo entre Peru y
otros paises. No puede haber ninguna
garantia de que los acuerdos bilaterales
existentes entre Chile y los gobiernos
extranjeros continden y la modificacion,
suspension o revocacion de uno o0 mas
tratados bilaterales podria tener un
efecto adverso material en nuestras
operaciones y resultados financieros.

Los derechos de rutas internacionales,
asi como los derechos de aterrizaje
correspondientes, se derivan de una
variedad de acuerdos de transporte
aéreo negociados entre Perl y
gobiernos extranjeros. En virtud de
dichos acuerdos, el Gobierno de un
pais concede al Gobierno de otro

pafs el derecho a designar a una o

mas de sus lineas aéreas nacionales
para que operen servicios regulares a
determinados destinos del primero y,
en algunos casos, para que se conecten
a mas destinos de terceros paises. En
Perd, cuando se dispone de frecuencias

de rutas adicionales hacia y desde
ciudades extranjeras, cualquier aerolinea
elegible puede presentar una solicitud
para obtenerlas. Si hay mas de un
solicitante para una frecuencia de ruta,
la DGAC la adjudica a través de una
subasta publica por un periodo de cuatro
afios. La DGAC concede frecuencias

de ruta sujetas a la condicion de que

la aerolinea receptora las opere de
forma permanente. Si una aerolinea

no opera una ruta por un periodo

de 90 dias 0 mas, la DGAC puede
cancelar sus derechos a esa ruta. En los
Ultimos arios, la DGAC ha revocado las
frecuencias de rutas no utilizadas de
varios operadores peruanos.

ECUADOR

Regulacion aerondutica

Hay dos instituciones que controlan la
aviacion comercial en nombre del Estado:
(i) el Consejo Nacional de Aviacion Civil (el
“CNAC”), que dirige la politica de aviacion;
y (i) la “DGAC”, que es un organismo
técnico de regulacion y control. El

CNAC emite permisos de operacion

y otorga concesiones operativas a
aerolineas nacionales e internacionales.
También emite opiniones sobre tratados
bilaterales y multilaterales de transporte
aéreo, asigna rutas y derechos de trafico
y aprueba acuerdos operativos conjuntos,
como arrendamientos con tripulacién y
codigos compartidos.
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Fundamentalmente, la DGAC es
responsable de:

- garantizar que se respeten las normas
y los reglamentos técnicos nacionales
y las normas y los reglamentos
internacionales de la OACI:

mantener registros de seguros,
aeronavegabilidad y licencias de
aeronaves civiles ecuatorianas;

mantener el Registro Nacional de
Aeronaves;

- expedir licencias a las tripulaciones;

- gestionar el control del trafico aéreo
dentro del espacio aéreo nacional;

- aprobar codigos compartidos; y
modificar permisos de operacion.

La DGAC también debe cumplir con las
normas y los métodos recomendados
de la OACI, ya que Ecuador es signatario
del Convenio de Chicago de 1944.

Derechos de ruta

Rutas nacionales: Las lineas aéreas
deben obtener la autorizacion del CNAC
(un permiso de operacion o concesion)
para ofrecer transportacién aérea. Para
las operaciones domeésticas, solo las

empresas incorporadas en Ecuador
pueden operar localmente y sélo las
aeronaves con licencia ecuatoriana y los
arriendos de aeronaves sin tripulacion
estan autorizados a operar en el pais.

Rutas internacionales: Los permisos
para operaciones internacionales se
basan en tratados de transporte aéreo
firmados por Ecuador o, de otra manera,
se aplica el principio de reciprocidad.
Todas las compafiias aéreas que
operan en América Latina y que estan
constituidas en paises miembros de la
Comunidad Andina de Naciones (“CAN”)
obtienen sus derechos de trafico con
base en las decisiones actualmente en
vigor en virtud de dicho régimen, en
particular la Decision N° 582 de 2004,
que garantizan el libre acceso a los
mercados, sin ninguin tipo de restriccion
salvo consideraciones técnicas.

Politica de precios de pasaje aéreo

El 13 de octubre de 2011, se aprobd
la Ley Organica de Regulacion y
Control del Poder de Mercado con el
propoésito de evitar, prevenir, corregir,
eliminar y sancionar el abuso de los
operadores econémicos con poder
de mercado, asi como sancionar
acuerdos restrictivos, desleales y que
impliquen practicas colusorias. Esta
Ley crea una nueva entidad publica
como maxima autoridad de aplicacion

4 )

y establece los procedimientos

de investigacion y las sanciones
aplicables, que son severas. Las
tarifas no estan reguladas y sélo
estan sujetas a registro. En general,
los tratados bilaterales relativos

al transporte aéreo prevén que el
pasaje aéreo estén regulados por la
reglamentacion del pais de origen.

BRASIL

Regulacién aerondutica

La industria aeronautica brasilefia esta
regulada y supervisada por la ANAC.
La ANAC depende directamente de

la Secretaria de Aviacion Civil, que
esta subordinada al Poder Ejecutivo
Federal de este pais. Principalmente
con base en la Ley n? 11.182/2005, se
cred la ANAC para regular la aviacion
comercial, la navegacion aérea, la
asignacion de rutas nacionales e
internacionales, el cumplimiento de
ciertos requisitos de seguros, las
operaciones de vuelo, incluidas las
normas de personal, aeronaves y
seguridad, el control del trafico aéreo
(en este caso, compartiendo sus
actividades y responsabilidades con
el Departamento de Controle do Espago
Aéreo (Departamento de Control

del Espacio Aéreo o DECEA), que es
una secretaria publica subordinada
también al Ministerio de Defensa

del Brasil y la gestion aeroportuaria

en este Ultimo caso, compartiendo
responsabilidades con la Empresa
Brasileira de Infraestrutura Aeroportudria
(Empresa Brasilefia de Infraestructura
Aeroportuaria, o “INFRAERQO”), empresa
publica creada por la Ley n® 5862/72 y
es responsable de administrar, operar
y explorar aeropuertos brasilefios
industrial y comercialmente (con la
excepcion de aeropuertos otorgados a
la iniciativa privada).

Hemos obtenido y mantenido las
autorizaciones necesarias del gobierno
brasilefio para realizar operaciones

de vuelo, incluyendo autorizaciones y
certificados operativos técnicos de la
ANAC, cuya continuacion esta sujeta al
continuo cumplimiento de estatutos,
reglas y regulaciones aplicables de la
industria aérea, incluidas las normas y
los reglamentos que puedan adoptarse
en el futuro.

La ANAC es la autoridad brasilefia

de aviacion civil y es responsable

de supervisar el cumplimiento de

las leyes y regulaciones brasilefias
relacionadas con la navegacion aérea.
Brasil es un Estado contratante y
miembro permanente de la OACI. La
OACI establece normas técnicas para
la industria de la aviacion internacional,
que las autoridades brasilefias,
representadas por el Ministerio de
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Defensa de Brasil, han incorporado a
las leyes y los reglamentos brasilefios.
A falta de una reglamentacion brasilefia
aplicable en materia de seguridad o
mantenimiento, ANAC ha incorporado
como referencia la mayoria de las
normas técnicas de la OACI.

Derechos de ruta

Rutas nacionales: Las lineas aéreas
brasilefias operan bajo una concesion
de servicios publicos; por esa razon,
las lineas aéreas brasilefias estan
requeridas a obtener de las autoridades
brasilefias una concesion para

ofrecer servicios de transportacion
aerea de pasajeros y carga. Ademas,
también se requiere un Certificado de
Operador Aéreo (“COA”) para que las
Aerolineas Brasilefias proporcionen
servicios regulares de transporte de
pasajeros o carga. Las aerolineas
brasilefias también deben cumplir

con todos los requisitos técnicos
establecidos por la Autoridad Brasilefia
de Aviacion (ANAC). Con base en el
Cédigo Brasilefio Aeronautico (‘CBA”)
establecido por la Ley Federal n @
7.565/86, no existen restricciones sobre
la propiedad de aerolineas brasilefias
por parte de inversionistas extranjeros.
El CBA también establece que las
aerolineas no brasilefias no estan
autorizadas para prestar servicios de
transporte aéreo nacional en Brasil.

Rutas internacionales: Las lineas aéreas
brasilefias y no brasilefias que prestan
servicios en rutas internacionales
también estan sujetas a una variedad
de acuerdos bilaterales de transporte
aéreo civil que preven el intercambio de
derechos de trafico aéreo entre Brasil

y otros paises. Los derechos de rutas
internacionales, asfi como los derechos
de aterrizaje correspondientes, se
derivan de una variedad de acuerdos
de transporte aéreo negociados entre
Brasil y gobiernos extranjeros. En virtud
de dichos acuerdos, el Gobierno de

un pais concede al Gobierno de otro
pals el derecho a designar a una o

mas de sus lineas aéreas nacionales
para que operen servicios regulares

a determinados destinos del primero

y, en algunos casos, para que se
conecten a mas destinos de terceros
paises. En Brasil, cuando se dispone de
frecuencias de rutas adicionales hacia

y desde ciudades extranjeras, cualquier
aerolinea elegible puede presentar una
solicitud para obtenerlas. Si hay mas
de un solicitante para una frecuencia de
ruta, la ANAC debe realizar una oferta
publica y concederla a la aerolinea
elegida. La ANAC concede frecuencias
de ruta sujetas a la condicion de que la
aerolinea receptora las opere de forma
permanente. La resolucion 491/18

de la ANAC indica los requisitos para
establecer el subuso de una frecuencia y

4 )

cémo podria ser revocada y reasignada.
Esta disposicion de la resolucion entro
en vigor en septiembre de 2019.

Politica de precios de pasaje aéreo

Las aerolineas brasilefias y no brasilefias
tienen permiso para establecer sus
propias tarifas internacionales y
nacionales (en este ultimo caso, s6lo

las aerolineas brasilefias) sin regulacion
gubernamental, siempre y cuando no
abusen de ninguna posicion dominante
de mercado de la que puedan disfrutar.
Las lineas aéreas pueden presentar
quejas ante el Tribunal de Competencia
con respecto a practicas monopolicas u
otras practicas de fijacion de precios por
parte de otras lineas aéreas que violen
las leyes antimonopolio de Brasil.

COLOMBIA

Regulacién aerondutica

La entidad gubernamental encargada
de regular, dirigir y supervisar la aviacion
civil en Colombia es la Aeronautica
Civil (la “AC”), agencia técnica adscrita
al Ministerio de Transporte. La AC

es la autoridad aerondutica de todo
el territorio nacional, encargada

de regular y supervisar el espacio
aéreo colombiano. La AC puede
interpretar, aplicar y complementar
toda la regulacion de la aviacion civil
y el transporte aéreo para asegurar

el cumplimiento de los Reglamentos

Aeronduticos Colombianos (“RAC”).
La AC también otorga los permisos
necesarios para el transporte aéreo.

Derechos de ruta

La AC otorga permisos de operacion

a compafifas nacionales y extranjeras
que pretenden operar en, desde y
hacia Colombia. En el caso de las
lineas aéreas colombianas, para
obtener el permiso de operacion, la
compafiia debe cumplir con los RAC y
con los requisitos legales, econdémicos
y técnicos, para ser posteriormente
sujeta a audiencias publicas donde se
considere la conveniencia y necesidad
del servicio. Se debe seguir el mismo
proceso para afiadir rutas nacionales
o internacionales, cuya concesion esta
sujeta a los instrumentos bilaterales
celebrados por Colombia. La Unica
excepcion para no cumplir con el
procedimiento de audiencia publica es
que la solicitud provenga de un pais
miembro de la CAN o que la ruta o

el permiso solicitado sea parte de un
régimen liberalizado. Incluso si no pasa
por el proceso de audiencia publica, la
aerolinea debe presentar un estudio
completo a la AC y la solicitud se
publica en el sitio web de la autoridad.
Las rutas no se pueden transferir

bajo ninguna circunstancia y no hay
restriccion sobre la inversion extranjera
en lineas aéreas nacionales.
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Politica de precios de pasaje aéreo
Desde julio de 2007, como se indica en

la resolucion 3299 de Aeronautica Civil,

se eliminaron las tarifas aéreas de nivel
inferior para el transporte internacional y
nacional. En virtud de la resolucion 904 de
febrero de 2012, Aeronautica Civil dejé de
imponer la obligacion de cobrar un cargo
por combustible para el transporte nacional
e internacional de pasajeros y carga. A
partir del 1 de abril de 2012, las comparifas
aéreas pueden decidir libremente si cobran
un cargo por combustible. En el caso de
que se cobre un cargo por combustible,
éste debera ser parte de |a tarifa, pero
debera ser informado por separado en los
pasajes, la publicidad u otros métodos de
comercializacion utilizados por la compafifa.

En la misma linea, a partir del 1 de abril
de 2012, ya no existe ninguna restriccion
sobre las tarifas maximas publicadas por
las compariias aéreas o con respecto a
las obligaciones de las compafiias aéreas
de informar a Aeronautica Civil de las
tarifas y condiciones al dfa siguiente de
su publicacion.

Las tarifas administrativas no estan
sujetas a ninglin cambio Y su cobro es
obligatorio para el transporte de pasajeros
en virtud del Reglamento de Aeronautica
Civil. Las tarifas administrativas
diferenciales se aplican a la venta de
pasajes a través de canales de Internet.

REGULACION ANTIMONOPOLIO

Chile

La autoridad chilena antimonopolio, a

la que nos referimos como la Fiscalia
Econémica Nacional (“FNE”), supervisa e
investiga los asuntos antimonopolio, que
se rigen por el Decreto Ley N? 211 de
1973, en su forma enmendada, o la “Ley
Antimonopolio”. La Ley Antimonopolio
establece como anticompetitiva
cualquier conducta que impida, restrinja
u obstaculice la competencia o se
establezca para producir dichos efectos.

La Ley Antimonopolio continda, dando
ejemplos de las siguientes conductas
anticompetitivas: (i) carteles; (i) abuso
de dominio; y (iii) interdependencia. La
Ley Antimonopolio define las practicas
abusivas como “La explotacion abusiva
por parte de un agente econdémico, 0 un
conjunto de ellos, de una posicion dominante
en el mercado, fijando precios de compra

o de venta, imponiendo a una venta la de
otro producto, asignando zonas o cuotas

de mercado o imponiendo a otros abusos
semejantes; asf como prdcticas predatorias,
o de competencia desleal, realizadas con el
objeto de alcanzar, mantener o incrementar
una posicién dominante.”

Una persona agraviada puede presentar
una demanda ante el Tribunal de la
Libre Competencia de Chile (“TDLC”)
por dafios y perjuicios derivados de una

4 )

violacion de la Ley Antimonopolio El
TDLC tiene autoridad para imponer una
variedad de sanciones por violaciones
a la Ley Antimonopolio, incluyendo: i)
la enmienda o terminacion de actos y
contratos; ii) la enmienda o disolucion
de las entidades juridicas involucradas
en las conductas penadas; y/o (iii)

la imposicién de una multa de hasta

el 30% de las ventas de la entidad
infractora correspondientes a la linea
de productos y/o servicios asociados

a la infraccion, durante todo el periodo
que durd la infraccién; o bien, una multa
igual al doble del beneficio econdmico
obtenido por la empresa infractora; y
cuando no se puede aplicar ninguna de
estas alternativas, una multa de hasta
USD$50.000.000 aproximadamente
(60.000 UTA).

Como se ha descrito anteriormente

en “Derechos de ruta — Politica

de Precios de Tarifas Aéreas” en la
Resolucion n*445 de agosto de 1995,

el TDLC aprob6 una transaccion de
control de fusiones entre LAN Chile

y LANDECO pero impuso un plan de
tarifas autorregulatorias especifico para
el mercado nacional de pasajeros aéreos
consistente con la directiva del TDLC
para mantener un entorno competitivo
dentro del mercado nacional. Este

Plan de Politica de Precios de Tarifas
Aéreas fue actualizado por el TDLC

particularmente para mantener su
objetivo, que consiste en una regulacion
de tarifas, a través de la cual se
establecen tarifas maximas en rutas

no competitivas bajo un esquema de
cumplimiento mensual.

Desde octubre de 1997 LATAM

y LATAM Chile siguen un plan de
autorregulacion, que fue modificado y
aprobado por el TDLC en julio de 2005
y, posteriormente, en septiembre de
2011. En febrero de 2010, la FNE cerro
la investigacion iniciada en 2007 en
relacion con nuestro cumplimiento de
este plan de autorregulacion y no se
hicieron mas observaciones.

Como condicién para la combinacion

de LAN y TAM en junio de 2012, las
autoridades antimonopolio de Chile

y Brasil impusieron cada una ciertas
medidas de mitigacion como parte

de su aprobacion de la operacion

de fusion. Ademas, la asociacion se
presentd también a las autoridades
antimonopolio de Alemania, Italia y
Espafia. Todas estas jurisdicciones
concedieron autorizaciones
incondicionales para esta transaccion. La
fusion se present6 ante las autoridades
antimonopolio argentinas; la aprobacion
aun esta pendiente. Para obtener mas
informacion sobre estas medidas de
mitigacion, ver a continuacion:
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El 21 de septiembre de 2011, el TDLC
emitié una decision (la “Decision”)

con respecto al proceso de consulta
iniciado el 28 de enero de 2011 en
relacién con la combinacién entre LAN
y TAM. EL TDLC, en la Decisién, aprobé
la combinacion propuesta entre

LAN y TAM, sujeto a 14 condiciones,
como se describe a grandes rasgos a
continuacion:

- Intercambio de ciertas franjas horarias
(slots) en el aeropuerto de Guarulhos
en Sdo Paulo, Brasil;

- Ampliacion del programa de viajero
frecuente a las lineas aéreas que
operan o desean operar las rutas
Santiago-Sdo Paulo, Santiago-Rio
de Janeiro, Santiago-Montevideo
y Santiago-Asuncion durante el
periodo de cinco afios a partir de la
fecha efectiva de la combinacion;

- Ejecucion de acuerdos interlinea con
lineas aéreas que operan las rutas
Santiago-Sdo Paulo, Santiago-Rio de
Janeiro y Santiago-Asuncion;

- Ciertas restricciones de capacidad
y otras restricciones transitorias
aplicables a la ruta Santiago-Sdo Paulo;

- Ciertas enmiendas al plan de tarifas
autorregulatorias de LAN aprobado

por el TDLC con respecto al negocio
de pasajeros nacionales de LAN;

- La obligacion de LATAM de renunciar

a una alianza global de aerolineas en
un plazo de 24 meses a partir de la
fecha en que la combinacién entra
en vigor, excepto en el caso de que el
TDLC apruebe lo contrario o de elegir
no participar en ninguna alianza
global de aerolineas;

- Ciertas restricciones a acuerdos de

cédigo compartido fuera de la alianza
global de aerolineas a la que LATAM
pertenece para rutas con origen o
destino en Chile o que conectan con
Norteamérica y Europa o con Avianca/
TACA o Gol para rutas internacionales
en Sudameérica, incluyendo la
obligacion de consultar y obtener la
aprobacion de la TDLC antes de la
ejecucion de algunos de esos acuerdos
de coédigo compartido;

- El abandono de cuatro frecuencias

de trafico aéreo con derechos de
quinta libertad entre Chile y Pert y las
limitaciones a la adquisicion de mas

de un 75%, segln corresponda, de las
frecuencias de trafico aéreo en esa

ruta y del periodo en que determinadas
frecuencias de trafico aéreo pueden ser
concedidas por las autoridades chilenas
de transporte aéreo a LATAM,;

4 )

- Emisién de una declaracion de LATAM

en apoyo de la apertura unilateral
de los cielos nacionales chilenos
(cabotaje) y abstencion de cualquier
accion que impida tal apertura;

- Promocién por parte de LATAM del

crecimiento y funcionamiento normal
de los aeropuertos de Guaruthos
(Brasil) y Arturo Merino Benitez
(Chile), para facilitar el acceso a los
mismos a otras lineas aéreas;

- Ciertas restricciones con respecto a

los incentivos para agencias de viajes;

- Mantener temporalmente 12 vuelos

de ida y vuelta por semana entre Chile
y los Estados Unidos y al menos siete
vuelos de ida y vuelta sin escalas por
semana entre Chile y Europa;

- Ciertas restricciones transitorias

al aumento de tarifas en las rutas
Santiago-Sdo Paulo y Santiago-

Rio de Janeiro para el negocio de
pasajeros y para las rutas Chile-Brasil
para el negocio de carga; y

- Contratar a un consultor

independiente, experto en
operaciones aéreas, que durante
36 meses y, en coordinacion con
la FNE, supervisara y auditara el
cumplimiento de las condiciones
impuestas por la Decision.

Alrededor de junio de 2015, la FNE inici6
una demanda legal contra LATAM ante

el TDLC alegando que LATAM no estaba
cumpliendo con ciertas condiciones de
mitigacion relacionadas con los acuerdos
de cédigo compartido con aerolineas fuera
de la alianza global de LATAM, como se
menciono anteriormente. Aunque LATAM
se opuso a esta alegacion y respondid a
la acusacion en consecuencia, se llego a
un acuerdo de conciliacion entre la FNE y
LATAM (el “Acuerdo de Conciliacion”). EL
Acuerdo de Conciliacion aprobado por el
TDLC el 22 de diciembre de 2015 dio por
terminado el proceso legal iniciado por

la FNE y no establecié ninguna violacién
por parte de LATAM de las resoluciones
del TDLC o cualquier normativa
antimonopolio aplicable. El Acuerdo de
Conciliacion establecio la obligacion de
LATAM de enmendar/terminar ciertos
acuerdos de codigo compartido y
contratar a un consultor independiente
de terceros, que actuaria como asesor de
la FNE para supervisar el cumplimiento
por LATAM de la Séptima Condicion y el
Acuerdo de Conciliacion.

El 31 de octubre de 2018, el TDLC aprobé
los acuerdos comerciales conjuntos

entre LATAM y American Airlines y entre
LATAM e IAG, sujetos a nueve medidas

de mitigacion. EL 23 de mayo de 2019,

la Corte Suprema de Chile revoct la
decision del TDLC y ambos acuerdos
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fueron rechazados. El 26 de septiembre
de 2019, LATAM anunci6 que el JBA con
American Airlines serfa terminado y, el 6
de diciembre de 2019, LATAM anuncié que
el JBA con IAG no serfa implementado.

EL 15 de octubre de 2019, LATAM
Airlines Group S.A. fue notificada de
que Fiscalia Nacional Econdmica (“FNE”)
inici¢ la investigacion Rol n® 2585-19,
sobre el Acuerdo entre LATAM Airlines
Group S.A. y Delta Airlines Inc. EL 13 de
agosto de 2021, la FNE, Delta y LATAM
llegaron a un acuerdo extrajudicial por el
cual se cerro la investigacion.

El 31 de enero de 2022, LATAM Airlines
Group S.A. recibié una resolucion emitida
por el TDLC en relacién con una solicitud
por LATAM de aclaracion sobre la
Séptima Condicion de la Decision. Esta
resolucion establece que los parrafos
VII.1 y VII.3 de la condicion mencionada
se aplican a LATAM aunque no pertenezca
a una alianza global de lineas aéreas.

LATAM Airlines Group S.A. y Delta Air
Lines lograron alcanzar un acuerdo sobre
la implementacién, junto con ciertas
medidas de mitigacion para su Acuerdo
Transamericano de Empresa Conjunta
(JVA, por sus siglas en inglés) con la FNE
y el 28 de octubre de 2021, recibieron

la aprobacion del acuerdo por parte del
Tribunal de la Libre Competencia de
Chile (“TDLC”).

Brasil

El CADE aprobé la asociacién LAN/
TAM por decisién unanime durante

su audiencia del 14 de diciembre de
2011, con las siguientes condiciones:
(1) El nuevo grupo combinado (LATAM)
debe dejar una de las dos alianzas
globales en las que form¢é parte (Star
Alliance o oneworld); y (2) El nuevo
grupo combinado (LATAM) deberia
ofrecer el intercambio de dos pares de
franjas horarias o slots en el Aeropuerto
Internacional de Guarulhos, para ser
utilizado por un tercero ocasional
interesado en ofrecer vuelos directos
sin escalas entre Sdo Paulo y Santiago,
Chile. Estas imposiciones estan en
linea con las medidas de mitigacion
adoptadas por el TDLC, en Chile.

El 24 de febrero de 2021, el CADE
aprobo sin recursos la empresa
conjunta (JVA) entre Delta Air Lines y
LATAM Airlines Group. Anteriormente,
en un caso separado, el CADE aprobd
sin recursos la adquisicion por parte
de DELTA de hasta un 20% de las
acciones ordinarias de LATAM el 18 de
marzo de 2020.

Uruguay

El 14 de diciembre de 2020 la
autoridad antimonopolio de Uruguay
(Comision de Promocion y Defensa
de la Competencia) aprobé la JVA

4 )

entre LATAM y Delta Air Lines. El
mismo acuerdo fue presentado ante la
autoridad aerondutica de Uruguay (la
Direccion Nacional de Aviacion Civil e
Infraestructura Aerondutica) el 21 de
septiembre de 2020 y aprobado por
defecto el 20 de diciembre de 2020,
ya que el plazo otorgado por la Ley
del Coédigo Aeronautico a la autoridad
para resolver el asunto expird (90 dias
después de la presentacion).

Estados Unidos

EL 8 de julio de 2020, LATAM y Delta
Air Lines presentaron su JVA ante el
DOT (Departamento de Transporte)
solicitando la aprobacion y autorizacion
antimonopolio para todos los acuerdos
de alianza.

Colombia

El 4 de septiembre de 2020, LATAM y
DELTA presentaron su JVA ante Aerocivil,
solicitando la aprobacién del acuerdo,
que finalmente fue recibida el 10 de
mayo de 2021.
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Santiago, 26 de febrero de 2021
HECHO ESENCIAL

De acuerdo a lo establecido en el
Articulo 99 y en el inciso segundo del
Articulo 102 de la Ley n 18.045, y a

lo dispuesto en la Norma de Caracter
General N2 30, debidamente facultado
por el Directorio en sesion realizada
con esta misma fecha, informo a la
Comisién para el Mercado Financiero,
como HECHO ESENCIAL de LATAM
Airlines Group S.A. (“LATAM Airlines” o
la “Compafifa”), lo siguiente:

- Como fuera informado, LATAM Airlines
comenzd un proceso de reorganizacion
en los Estados Unidos de América de
acuerdo a las normas establecidas en
el Capitulo 11 del Titulo 11 del Cédigo
de los Estados Unidos de América,
presentando una solicitud voluntaria

de amparo de acuerdo al mismo (el
“Procedimiento Capitulo 117).

- Como parte de las obligaciones de
reporte que tiene que cumplir LATAM
dentro del Procedimiento Capitulo 11,
se encuentra la preparacion y entrega
de un informe mensual denominado
MOR por sus siglas en inglés Monthly
Operating Report (‘MOR”).

- En virtud de lo anterior, ponemos
a disposicion de vuestra Comision
y del mercado en general, el MOR

correspondiente al mes de enero
de 2021, emitido con fecha de hoy
incluido en el siguiente link https://
www.latamreorganizacion.com/
publicaciones/.

- EL MOR no reemplaza de manera
alguna la informacién financiera que
la Compafiia entrega regularmente
conforme a las normas de valores
y/o regulacion aplicable y ha sido
preparado con el fin exclusivo de dar
cumplimiento a las obligaciones bajo
el Procedimiento Capitulo 11.

En consecuencia y sin perjuicio de

las demas limitaciones detalladas

en el MOR, hacemos presente que

la informacién contenida en este
reporte realizado exclusivamente
para cumplir con las obligaciones bajo
el Procedimiento del Capitulo 11,

no se encuentra auditada, tiene un
alcance limitado y cubre un periodo
restringido de tiempo por lo que se
encuentra sujeta a cambios materiales
a medida que avance el trimestre
correspondiente y conforme a los
procesos regulares de preparacion

de estados financieros trimestrales,
incluida la revision limitada de

los auditores externos cuando
corresponda.

Santiago, 30 de marzo de 2021
HECHO ESENCIAL

De acuerdo a lo establecido en el
Articulo 92 y en el inciso segundo del
Articulo 109 de la Ley N® 18.045, y a
lo dispuesto en la Norma de Caracter
General N2 30, debidamente facultado
por el Directorio en sesion realizada
con esta misma fecha, informo a la
Comisioén para el Mercado Financiero,
como HECHO ESENCIAL de LATAM
Airlines Group S.A. (“LATAM Airlines” o
la “Compafiia”), lo siguiente:

- Como fuera informado, LATAM Airlines
comenzd un proceso de reorganizacion
en los Estados Unidos de América de
acuerdo a las normas establecidas en
el Capitulo 11 del Titulo 11 del Cédigo
de los Estados Unidos de América,
presentando una solicitud voluntaria

de amparo de acuerdo al mismo (el
“Procedimiento Capitulo 117).

- Como parte de las obligaciones de
reporte que tiene que cumplir LATAM
dentro del Procedimiento Capitulo 11,
se encuentra la preparacion y entrega
de un informe mensual denominado
MOR por sus siglas en inglés Monthly
Operating Report (‘MOR”).

- En virtud de lo anterior, ponemos
a disposicion de vuestra Comision
y del mercado en general, el MOR

correspondiente al mes de febrero
de 2021, emitido con fecha de hoy
incluido en el siguiente link https://
www.latamreorganizacion.com/
publicaciones/.

- EL MOR no reemplaza de manera
alguna la informacién financiera que

la Compafiia entrega regularmente
conforme a las normas de valores

y/o regulacion aplicable y ha sido
preparado con el fin exclusivo de dar
cumplimiento a las obligaciones bajo el
Procedimiento Capitulo 11.

En consecuencia y sin perjuicio de

las demas limitaciones detalladas

en el MOR, hacemos presente que

la informacién contenida en este
reporte realizado exclusivamente
para cumplir con las obligaciones bajo
el Procedimiento del Capitulo 11,

no se encuentra auditada, tiene un
alcance limitado y cubre un periodo
restringido de tiempo por lo que se
encuentra sujeta a cambios materiales
a medida que avance el trimestre
correspondiente y conforme a los
procesos regulares de preparacion

de estados financieros trimestrales,
incluida la revision limitada de

los auditores externos cuando
corresponda.
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Santiago, 31 de marzo de 2021

HECHO ESENCIAL

De conformidad con el Articulo 9° e
inciso segundo del Articulo 10° de la Ley
N9 18.045 y con la Norma de Caréacter
General N2 30, de vuestra Comision,
debidamente facultado al efecto,
informo a usted el siguiente Hecho
Esencial respecto de LATAM Airlines
Group S.A. (la “Sociedad”):

El Directorio de la Sociedad celebrado
con fecha 30 de marzo de 2021, acordd
citar a Junta Ordinaria de Accionistas de
la Sociedad (la “Junta”) para el dia 20
de abril de 2021, a las 15:00 horas, en
Camino a Lampa 9978, Santiago, la que
se celebrard en forma exclusivamente
remota Segun se indica mas abajo, con
el objeto de conocer o pronunciarse,
Segun corresponda, respecto de las
siguientes materias:

1. Memoria, Balance y Estados
Financieros correspondientes al Ejercicio
2020; la situacion de la Sociedad; y
respectivo informe de la Empresa de
auditoria Externa;

2. Eleccion del Directorio;

3. Remuneracién del Directorio para el
Ejercicio 2021;

4. Remuneracion y presupuesto

del Comité de Directores para el
Ejercicio 2021;

5. Designacion de la Empresa de
auditoria Externa;

6. Designacion de Clasificadoras de
Riesgo;

7. Determinacion del periédico para
las publicaciones que deba hacer la
Sociedad:

8. Cuenta de las operaciones con partes
relacionadas; y

9. Otras materias de interés social que
sean propias de la Junta Ordinaria de
Accionistas.

Tendran derecho a participar en la
Junta, y a ejercer en ella su derecho

a voz y voto, los titulares de acciones
inscritos en el Registro de Accionistas
a la medianoche del quinto dia habil
anterior al dia de su celebracion, es
decir, inscritos a la medianoche del dia
14 de abril de 2021.

Se ha resuelto que la Junta se celebre
en forma exclusivamente remota, de
manera que la implementacién de los
medios tecnoldgicos que se utilicen
constituird el mecanismo unico para
participar y votar en ella, con el objeto
de evitar que las personas que asistan

a la misma se expongan a contagio.
Para ello, el accionista interesado en
participar a la Junta, o su representante,
deberd, hasta las 18:00 horas del dia
anterior a la Junta, registrarse en el sitio
web https:/ /autenticacion.dcv.cl/ o bien

4 )

enviar un correo electroénico a la casilla
juntaslatam@latam.com, manifestando
su interés de participar en la Junta,
adjuntando una imagen escaneada

de su cédula de identidad por ambos
lados, del poder, si procediera, y del
formulario de solicitud de participacién
a la Junta. El resto de la documentacion
requerida y la informacion con mas
detalle respecto de cémo registrarse,
participar y votar en forma remota a

la Junta y demas aspectos que sean
procedentes al efecto, se comunicaran
oportunamente en el sitio web de la
Sociedad, www.latamairlinesgroup.net.

Los avisos de convocatoria seran publicados
en el Diario La Tercera, de Santiago, los
dias 5, 13 y 15 de abril de 2021.

Los sefiores accionistas podran
obtener copia de los documentos que
fundamentan las materias sobre las
cuales deberan pronunciarse en la
Junta, a contar del 5 de abril de 2021,
en el sitio web de la Sociedad, www.
latamairlinesgroup.net.

Ademas, todo accionista que
desee obtener copia de dichos
documentos puede contactar,
también a contar del 5 de abril de
2021, al departamento de atencién
a los inversionistas de la Sociedad
a la direccién de correo electrénico

InvestorRelations@latam.com o al
teléfono (56-2) 2565-8785, con tal
objeto. Entre tales documentos, se
encontraran disponibles la informacién
sobre las proposiciones de empresas
de auditoria externa que se propondran
a la Junta para el Ejercicio 2021 y sus
respectivos fundamentos.

Santiago, 20 de abril de 2021
Comunica HECHO ESENCIAL - Nuevo Directorio.
En virtud de lo establecido en los Articulos
92y 109 de la Ley N®18.045 sobre
Mercado de Valores, y a lo establecido
en la Norma de Caracter General N230
de 1989 de esa Comisién, me permito
informarle en Caracter de Hecho Esencial
que en Junta Ordinaria de Accionistas

(la “Junta”) de LATAM Airlines Group

S.A. (“LATAM”) celebrada este dia 20 de
abril de 2021, los sefiores accionistas de
LATAM procedieron a elegir los miembros
del Directorio de LATAM, los cuales
duraran en sus funciones por dos afios.

En la eleccion que tuvo lugar en la Junta
resultaron electos como Directores las
siguientes personas:

1. Patrick Horn Garcfa (independiente);
2. Eduardo Novoa Castellon:
(independiente)

3. Sonia J.S. Villalobos;

4. Enrique Ostalé Cambiaso;

5. Nicolas Eblen Hirmas;
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6. Alexander D. Wilcox;

7. Henri Philippe Reichstul;
8. Ignacio Cueto Plaza; y
9. Enrique Cueto Plaza.

Santiago, 27 de abril de 2021
DESIGNACION DE PRESIDENTE Y

VICEPRESIDENTE Y COMITE DE DIRECTORES
De conformidad con el Articulo 92 e
inciso segundo del Articulo 10° de la Ley
N9 18.045 y con la Norma de Caréacter
General N2 30, de vuestra Comision,
debidamente facultado al efecto,
informo a usted el siguiente Hecho
Esencial respecto de LATAM Airlines
Group S.A. (la “Sociedad”):

. Presidente y Vicepresidente. En
Sesion de Directorio celebrada con
esta misma fecha, fueron designados
como Presidente y Vicepresidente del
Directorio don Ignacio Cueto Plaza y
Enrique Cueto Plaza, respectivamente.

[I. Comité de Directores. Asimismo,

en la misma Sesion de Directorio y
conforme lo dispone el Articulo 50 bis
de la Ley N2 18.046 sobre Sociedades
ANCnimas, se dejé constancia que el
Comité de Directores quedo integrado
por los Directores sefiores Eduardo
Novoa Castellén (independiente),
Patrick Horn Garcia (independiente) y
Nicolds Eblen Hirmas.

Santiago, 06 de mayo de 2021
HECHO ESENCIAL

De acuerdo a lo establecido en el
Articulo 92 y en el inciso segundo del
Articulo 109 de la Ley N2 18.045, y a
lo dispuesto en la Norma de Caracter
General N2 30, debidamente facultado
por el Directorio en sesion realizada
con esta misma fecha, informo a la
Comisién para el Mercado Financiero,
como HECHO ESENCIAL de LATAM
Airlines Group S.A. (“LATAM Airlines” o la
“Compafiia”), lo siguiente:

Como fuera informado, LATAM
Airlines comenz6 un proceso de
reorganizacion en los Estados Unidos
de América de acuerdo a las normas
establecidas en el Capitulo 11 del
Titulo 11 del Cédigo de los Estados
Unidos de América, presentando una
solicitud voluntaria de amparo de
acuerdo al mismo (el “Procedimiento
Capitulo 117).

- Como parte de las obligaciones de
reporte que tiene que cumplir LATAM
dentro del Procedimiento Capitulo 11,
se encuentra la preparacion y entrega
de un informe mensual denominado
MOR por sus siglas en inglés Monthly
Operating Report (‘MOR”).

- En virtud de lo anterior, ponemos
a disposicion de vuestra Comision

4 )

y del mercado en general, el MOR
correspondiente al mes de marzo
de 2021, emitido con fecha de hoy
incluido en el siguiente link https://
www.latamreorganizacion.com/
publicaciones/.

- ELMOR no reemplaza de manera
alguna la informacion financiera que

la Compafifa entrega regularmente
conforme a las normas de valores y/o
regulacion aplicable y ha sido preparado
con el fin exclusivo de dar cumplimiento
a las obligaciones bajo el Procedimiento
Capitulo 11.

En consecuencia y sin perjuicio de

las demas limitaciones detalladas

en el MOR, hacemos presente que

la informacién contenida en este
reporte realizado exclusivamente para
cumplir con las obligaciones bajo el
Procedimiento del Capitulo 11, no se
encuentra auditada, tiene un alcance
limitado y cubre un perfodo restringido
de tiempo por lo que se encuentra
sujeta a cambios materiales a medida
que avance el trimestre correspondiente
y conforme a los procesos regulares

de preparacion de estados financieros
trimestrales, incluida la revision limitada
de los auditores externos cuando
corresponda.

Santiago, 31 de mayo de 2021
HECHO ESENCIAL

De acuerdo a lo establecido en el
Articulo 92 y en el inciso segundo del
Articulo 109 de la Ley N2 18.045, y a
lo dispuesto en la Norma de Caracter
General N2 30, debidamente facultado
por el Directorio en sesion realizada
con esta misma fecha, informo a la
Comision para el Mercado Financiero,
como HECHO ESENCIAL de LATAM
Airlines Group S.A. (“LATAM Airlines” o la
“Compafiia”), lo siguiente:

- Como fuera informado, LATAM
Airlines comenzé un proceso de
reorganizacion en los Estados Unidos
de América de acuerdo a las normas
establecidas en el Capitulo 11 del
Titulo 11 del Codigo de los Estados
Unidos de América, presentando una
solicitud voluntaria de amparo de
acuerdo al mismo (el “Procedimiento
Capitulo 117).

- Como parte de las obligaciones de
reporte que tiene que cumplir LATAM
dentro del Procedimiento Capitulo 11,
se encuentra la preparacion y entrega
de un informe mensual denominado
MOR por sus siglas en inglés Monthly
Operating Report (‘MOR”).

- En virtud de lo anterior, ponemos
a disposicion de vuestra Comision
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y del mercado en general, el MOR
correspondiente al mes de abril de
2021, emitido con fecha de hoy
incluido en el siguiente link https://
www.latamreorganizacion.com/
publicaciones/.

- ELMOR no reemplaza de manera
alguna la informacion financiera que

la Compafifa entrega regularmente
conforme a las normas de valores y/o
regulacion aplicable y ha sido preparado
con el fin exclusivo de dar cumplimiento
a las obligaciones bajo el Procedimiento
Capitulo 11.

En consecuencia y sin perjuicio de

las demas limitaciones detalladas

en el MOR, hacemos presente que

la informacion contenida en este

reporte realizado exclusivamente para
cumplir con las obligaciones bajo el
Procedimiento del Capitulo 11, no se
encuentra auditada, tiene un alcance
limitado y cubre un periodo restringido de
tiempo por lo que se encuentra sujeta a
cambios materiales a medida que avance
el trimestre correspondiente y conforme
a los procesos regulares de preparacion
de estados financieros trimestrales,
incluida la revision limitada de los
auditores externos cuando corresponda.

Santiago, 9 de junio de 2021
Comunica HECHO ESENCIAL

En virtud de lo establecido en los
Articulos 92 y 10° de la Ley N°18.045
sobre Mercado de Valores, y a lo
establecido en la Norma de Caracter
General N30 de 1989 de esta
Superintendencia, debidamente
facultado, por medio del presente
informo el siguiente HECHO ESENCIAL
de LATAM Airlines Group S.A. (‘LATAM” o
la “Compafiia”)), inscripcidn Registro de
Valores N2 306:

- Segln fuera informado por Hecho
Esencial, con fecha 29 de septiembre
de 2020 LATAM, ciertas entidades de
su grupo empresarial que son parte del
proceso de reorganizacion de LATAM
en Estados Unidos (“Procedimiento
Capitulo 11”) y las demds partes
interesadas en la propuesta de
financiamiento aprobada por el
Tribunal de Quiebras del Distrito Sur de
Nueva York, suscribieron un contrato
denominado Super-Priority Debtor-
InPossession Term Loan Agreement (el
“Contrato de Crédito DIP”) por un monto
de hasta US$ 2.450 millones.

- Asimismo, con fecha 8 de octubre de
2020, mediante Hecho Esencial, LATAM
informo en el marco del Procedimiento
Capitulo 11, que tuvo lugar el primer

4 )

desembolso bajo el Contrato de Crédito
DIP por un monto de US$ 1.150
millones.

- En consideracion a la extension de las
restricciones sanitarias y de movilidad
impuestas por las autoridades en

los distintos paises en que opera la
Compafifa, asi como del analisis de la
proyeccion de liquidez de la Compafiia,
el Directorio de LATAM ha acordado
informar en el marco del Procedimiento
Capitulo 11, que en sesion ordinaria
llevada a cabo el dia de ayer 8 de junio
de 2021, se acordo realizar la solicitud
de un segundo desembolso bajo el
Contrato de Crédito DIP por un monto
de US$ 500 millones. Estos fondos
estarian disponibles 10 dias habiles
después de realizada la referida solicitud
de desembolso.

Santiago, 29 de junio de 2021
HECHO ESENCIAL

De acuerdo a lo establecido en el
Articulo 92 y en el inciso segundo del
Articulo 10° de la Ley N2 18.045, y a
lo dispuesto en la Norma de Caracter
General N2 30, debidamente facultado
por el Directorio en sesion realizada
con esta misma fecha, informo a la
Comision para el Mercado Financiero,
como HECHO ESENCIAL de LATAM
Airlines Group S.A. (“LATAM Airlines”
o la “Compafifa”), lo siguiente:

- Como fuera informado, LATAM Airlines
comenzd un proceso de reorganizacion
en los Estados Unidos de América de
acuerdo a las normas establecidas en
el Capitulo 11 del Titulo 11 del Cédigo
de los Estados Unidos de América,
presentando una solicitud voluntaria

de amparo de acuerdo al mismo (el
“Procedimiento Capitulo 117).

- Como parte de las obligaciones de
reporte que tiene que cumplir LATAM
dentro del Procedimiento Capitulo 11,
se encuentra la preparacion y entrega
de un informe mensual denominado
MOR por sus siglas en inglés Monthly
Operating Report (‘MOR”).

- En virtud de lo anterior, ponemos
a disposicion de vuestra Comision

y del mercado en general, el MOR
correspondiente al mes de mayo
de 2021, emitido con fecha de hoy
incluido en el siguiente link https://
www.latamreorganizacion.com/
publicaciones/.

- ELMOR no reemplaza de manera
alguna la informacion financiera que

la Compafiia entrega regularmente
conforme a las normas de valores y/o
regulacion aplicable y ha sido preparado
con el fin exclusivo de dar cumplimiento
a las obligaciones bajo el Procedimiento
Capitulo 11.
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En consecuencia y sin perjuicio de las
demas limitaciones detalladas en el MOR,
hacemos presente que la informacion
contenida en este reporte realizado
exclusivamente para cumplir con las
obligaciones bajo el Procedimiento del
Capitulo 11, no se encuentra auditada,
tiene un alcance limitado y cubre un
periodo restringido de tiempo por lo

que se encuentra sujeta a cambios
materiales a medida que avance el
trimestre correspondiente y conforme a
los procesos regulares de preparacion de
estados financieros trimestrales, incluida
la revision limitada de los auditores
externos cuando corresponda.

Santiago, 09 de agosto de 2021
HECHO ESENCIAL

De acuerdo a lo establecido en el
Articulo 92 y en el inciso segundo del
Articulo 102 de la Ley N® 18.045, y a
lo dispuesto en la Norma de Caracter
General N2 30, debidamente facultado
por el Directorio en sesion realizada
con esta misma fecha, informo a la
Comision para el Mercado Financiero,
como HECHO ESENCIAL de LATAM
Airlines Group S.A. (“LATAM Airlines” o la
“Compafiia”), lo siguiente:

- Como fuera informado, LATAM Airlines
comenzé un proceso de reorganizacion
en los Estados Unidos de América de
acuerdo a las normas establecidas en

el Capitulo 11 del Titulo 11 del Cédigo
de los Estados Unidos de América,
presentando una solicitud voluntaria
de amparo de acuerdo al mismo (el
“Procedimiento Capitulo 117).

- Como parte de las obligaciones de
reporte que tiene que cumplir LATAM
dentro del Procedimiento Capitulo 11,
se encuentra la preparacion y entrega
de un informe mensual denominado
MOR por sus siglas en inglés Monthly
Operating Report (‘MOR”).

- En virtud de lo anterior, ponemos
a disposicion de vuestra Comision

y del mercado en general, el MOR
correspondiente al mes de junio

de 2021, emitido con fecha de hoy
incluido en el siguiente link https://
www.latamreorganizacion.com/
publicaciones/.

- ELMOR no reemplaza de manera
alguna la informacion financiera que

la Compafifa entrega regularmente
conforme a las normas de valores y/o
regulacion aplicable y ha sido preparado
con el fin exclusivo de dar cumplimiento
a las obligaciones bajo el Procedimiento
Capitulo 11.

En consecuencia y sin perjuicio de

las demas limitaciones detalladas
en el MOR, hacemos presente que

4 )

la informacion contenida en este

reporte realizado exclusivamente para
cumplir con las obligaciones bajo el
Procedimiento del Capitulo 11, no se
encuentra auditada, tiene un alcance
limitado y cubre un periodo restringido de
tiempo por lo que se encuentra sujeta a
cambios materiales a medida que avance
el trimestre correspondiente y conforme
a los procesos regulares de preparacion
de estados financieros trimestrales,
incluida la revision limitada de los
auditores externos cuando corresponda.

Santiago, 31 de agosto de 2021
HECHO ESENCIAL

De acuerdo a lo establecido en el
Articulo 92 y en el inciso segundo del
Articulo 102 de la Ley N® 18.045, y a
lo dispuesto en la Norma de Caracter
General N2 30, debidamente facultado
por el Directorio en sesion realizada
con esta misma fecha, informo a la
Comision para el Mercado Financiero,
como HECHO ESENCIAL de LATAM
Airlines Group S.A. (“LATAM Airlines” o la
“Compafiia”), lo siguiente:

- Como fuera informado, LATAM Airlines
comenzd un proceso de reorganizacion
en los Estados Unidos de América de
acuerdo a las normas establecidas en
el Capitulo 11 del Titulo 11 del Cédigo
de los Estados Unidos de América,
presentando una solicitud voluntaria
de amparo de acuerdo al mismo (el
“Procedimiento Capitulo 117).

- Como parte de las obligaciones de
reporte que tiene que cumplir LATAM
dentro del Procedimiento Capitulo 11,
se encuentra la preparacién y entrega
de un informe mensual denominado
MOR por sus siglas en inglés Monthly
Operating Report (‘MOR”).

- En virtud de lo anterior, ponemos
a disposicion de vuestra Comision

y del mercado en general, el MOR
correspondiente al mes de julio de
2021, emitido con fecha de hoy
incluido en el siguiente link https://
www.latamreorganizacion.com/
publicaciones/.

- ELMOR no reemplaza de manera
alguna la informacion financiera que

la Compafiia entrega regularmente
conforme a las normas de valores y/o
regulacion aplicable y ha sido preparado
con el fin exclusivo de dar cumplimiento
a las obligaciones bajo el Procedimiento
Capitulo 11.

En consecuencia y sin perjuicio de

las demas limitaciones detalladas

en el MOR, hacemos presente que

la informacion contenida en este
reporte realizado exclusivamente para
cumplir con las obligaciones bajo el
Procedimiento del Capitulo 11, no se
encuentra auditada, tiene un alcance
limitado y cubre un perfodo restringido
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de tiempo por lo que se encuentra
sujeta a cambios materiales a medida
que avance el trimestre correspondiente
y conforme a los procesos regulares

de preparacion de estados financieros
trimestrales, incluida la revisién limitada
de los auditores externos cuando
corresponda.

Santiago, 9 de setembro de 2021
Comunica HECHO ESENCIAL

De acuerdo a lo establecido en el
Artfculo 9° y en el inciso segundo del
Artfculo 10° de la Ley de Mercado de
Valores, y en la Norma de Caracter
General N° 30, debidamente facultado,
por medio del presente informo el
siguiente HECHO ESENCIAL de LATAM
Airlines Group S.A. (“LATAM” o la
“Sociedad”), inscripcién Registro de
Valores N° 306:

- Como fuera informado previamente,
la Sociedad y algunas de sus filiales
directas e indirectas (en adelante,
conjuntamente con LATAM, los
“Deudores”) se encuentran actualmente
sujetas a un proceso de reorganizacion
en los Estados Unidos de America bajo
el Capitulo 11 del Titulo 11 del Codigo
de Estados Unidos, ante el Tribunal

de Quiebras de los Estados Unidos
para el Distrito Sur de Nueva York (el
“Procedimiento Capitulo 117).

- Como parte del Procedimiento
Capftulo 11 y las potenciales
transacciones de reestructuracion

bajo el mismo de los Deudores y/o de
algunas de sus deudas, la Sociedad
celebro acuerdos de confidencialidad
(colectivamente, los "NDAs") con
ciertas contrapartes, en virtud de los
cuales la Sociedad acord¢ divulgar
publicamente cierta informacion,
incluyendo informacion material no
publica (la "Informacion Revelada”), al
ocurrir ciertos eventos establecidos

en los NDAs. En cumplimiento de sus
obligaciones en virtud de dichos NDAs,
la Sociedad proporciona la Informacién
Revelada, como Anexos 99.1, 99.2,
99.3 y 99.4 del presente documento.

- Por ultimo, se informa que si bien
las conversaciones estan en curso, al
9 de septiembre de 2021, la Sociedad
no habia llegado aun a un acuerdo con
respecto a los términos materiales

de una potencial transaccién de
reestructuracion.

Santiago, 9 de setembro de 2021
Comunica HECHO ESENCIAL

De acuerdo a lo establecido en el
Articulo 92 y en el inciso segundo del
Articulo 109 de la Ley de Mercado de
Valores, y en la Norma de Caracter
General N2 30, debidamente facultado,
por medio del presente informo el

4 )

siguiente HECHO ESENCIAL de LATAM
Airlines Group S.A. (‘LATAM” o la
“Sociedad”), inscripcion Registro de
Valores N© 306:

1. Actualizacion del Procedimiento
Capitulo 11 de LATAM:

- Segin fue informado previamente,
LATAM y algunas de sus filiales directas

e indirectas (en adelante, dichas

filiales conjuntamente con LATAM, los
“Deudores”) comenzaron un proceso

de reorganizacion en los Estados de
Unidos de América (el “Procedimiento
Capitulo 11”) de acuerdo a las normas
establecidas en el Capftulo 11 (el “Capitulo
11”) del Titulo 11 del Codigo de los
Estados Unidos de América (el “Codigo
de Quiebras de EEUU”). Como parte de
este proceso de reorganizacion, LATAM

se encuentra actualmente negociando
con diversas partes interesadas para
efectos de acordar los términos de un
plan de reorganizacion y financiamiento
para emerger con éxito del Procedimiento
Capitulo 11 en cumplimiento de todas las
leyes aplicables.

- En este contexto, durante los Ultimos
meses, LATAM ha suscrito acuerdos de
confidencialidad con diversas partes
interesadas, y ha desarrollado y puesto
a disposicion de éstas cierta informacion
material no pdblica.

- En relacion con las negociaciones

con estas partes interesadas, LATAM

ha entregado una propuesta indicativa
de estructura para su reorganizacion,

la cual buscaba aproximadamente
US$5,000 millones de financiamiento
por la via de capital, y contemplaba un
plan de reorganizacion consensuado
entre las diversas partes interesadas

el cual requerfa, entre otras cosas,

un acuerdo entre las distintas partes
interesadas respecto a sus derechos y
el cumplimiento tanto de las normas del
Cdédigo de Quiebras de EEUU como de la
legislacion chilena.

- Segln fuera informado mediante
hecho esencial de esta misma fecha,
conforme a los referidos acuerdos

de confidencialidad y como parte

del proceso, con esta fecha, LATAM

ha divulgado publicamente cierta
informacion que ha sido entregada

a las contrapartes (la “Informacion
Revelada”). La Informacion Revelada
incluye (i) la Carta del Proceso

de LATAM para la Obtencion de
Financiamiento para Emerger; (ii) los
Términos y Condiciones llustrativos para
el Plan de LATAM; (iii) la Presentacion
del Plan de Negocios de salida; y (iv)
Materiales Actualizados de Salida -
Borrador de Estimaciones de Acreencias.
Toda esta informacion se encuentra
actualmente publicamente disponible en
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https:/ /www.latamreorganizacion.com/
en/publications/.

- En respuesta a las solicitudes de
propuesta, a esta fecha, LATAM

ha recibido ciertas propuestas no
vinculantes de financiamiento por la
via de capital y deuda (en adelante,
cada una de dichas propuestas, una
“Propuesta de Salida”) de sus principales
acreedores y accionistas mayoritarios.
Cada Propuesta de Salida contempla
nuevos fondos por mas de US$5,000
millones por la via de la emision de
nuevo capital y nueva deuda, el cual
estaria respaldado por las partes que
efectdan la respectiva propuesta.
Adicionalmente, en cada Propuesta
de Salida los proponentes contemplan
que en caso que dicha propuesta

sea aprobada e implementada, ello
resultarfa en una dilucion sustantiva de
las acciones actualmente emitidas en
LATAM.

- LATAM continuara discutiendo las
Propuestas de Salida con sus respectivos
proponentes, y continuara manteniendo
conversaciones respecto a su plan de
reorganizacion con dichos proponentes

y otras partes interesadas, algunos de
los cuales han acordado continuar bajo
acuerdos de confidencialidad.

- LATAM esta focalizado en asegurar que

cualquier estrategia de salida le permita
emerger el Procedimiento Capitulo 11 con
una estructura de capital robusta, con

la liquidez adecuada y con la habilidad

de ejecutar su plan de negocios de
manera sostenible en el tiempo. El plan
de reorganizacion sera implementado de
acuerdo con los requerimientos aplicables
del Codigo de Quiebras de EEUU y de la
legislacion chilena.

- La Sociedad mantendra informado a
sus accionistas y al mercado sobre los
avances en el Procedimiento Capitulo
11. Adicionalmente, y sin limitar la
generalidad de lo anterior, LATAM
contempla convocar a sus accionistas a
una junta extraordinaria de accionistas
cuando corresponda Segun el progreso
de las negociaciones con las diversas
partes interesadas que se encuentran
hoy pendientes.

2. Solicitud de LATAM para extender los
Periodos de Exclusividad:

- Con esta fecha, LATAM y sus filiales
sujetas al Procedimiento Capitulo 11

presentaron una mocion ante del
Tribunal de Quiebras del Distrito Sur

de Nueva York (el “Tribunal”) para
extender el periodo durante el cual los
Deudores tendran el derecho exclusivo
para presentar el plan de reorganizacion

4 )

desde el 15 de septiembre de 2021
hasta el 15 de octubre de 2021, y

el derecho exclusivo para solicitar la
aceptacion del mismo desde el 8 de
noviembre de 2021 hasta el 15 de
diciembre de 2021 (colectivamente,
los “Periodos de Exclusividad”). El
Tribunal tiene agendada una audiencia
para considerar esta mocion el 23 de
septiembre de 2021.

- Dicha solicitud apoyara el desarrollo
de un plan de reorganizacién que
satisfaga las necesidades de capital y
de deuda, y ayudara a la negociacion
con las diversas partes interesadas en el
Procedimiento Capitulo 11.

3. Solicitacién de manifestaciones de
interés por un Tramo B bajo el Contrato
de Crédito DIP:

- Como fuera informado previamente,
el contrato de financiamiento en idioma
inglés suscrito en el contexto del
Procedimiento Capitulo 11, denominado
Super-Priority Debtor-In-Possession
Term Loan Agreement (el “Contrato de
Crédito DIP”) contempla un eventual
Tramo B por hasta US$750 millones,
sujeto a la autorizacion del Tribunal y
otras condiciones habituales para este
tipo de operaciones. Esto de modo
adicional a la linea de financiamiento
del Tramo A por US$1.300 millones y

a la linea de financiamiento del Tramo
C por US$1.150 millones actualmente
existentes bajo el mismo.

- Cabe mencionar que LATAM continda
manteniendo disponibilidad bajo la
linea de financiamiento del Tramo A y
la linea de financiamiento del Tramo
C, por US$424,5 millones y US$375,5
millones, respectivamente.

- Sin perjuicio de lo anterior, y con

el fin de aprovechar condiciones de
mercado favorables, LATAM esta
solicitando propuestas de partes
interesadas en otorgar financiamiento
bajo el Tramo B del Contrato de
Crédito DIP. Una vez que dichas
propuestas sean recibidas, LATAM
considerara oportunamente dichas
propuestas junto a sus asesores.

- En caso de existir, el Tramo B estard
garantizado con los mismos activos que
actualmente aseguran el Tramo A y el
Tramo C; en el entendido, sin embargo,
que las garantias del Tramo A seran
preferentes a las del Tramo B, y éstas
preferentes a las del Tramo C.

Como se indico anteriormente, la
Sociedad mantendra informado a sus
accionistas y al mercado sobre los

avances en el Procedimiento Capitulo 11,
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Santiago, 29 de septiembre de 2021
Comunica HECHO ESENCIAL

De acuerdo a lo establecido en el Articulo
92y en el inciso segundo del Articulo
10° de la Ley de Mercado de Valores, y
en la Norma de Caracter General N2 30,
debidamente facultado, por medio del
presente informo el siguiente HECHO
ESENCIAL de LATAM Airlines Group S.A.
(“LATAM” 0 la “Sociedad”), inscripcion
Registro de Valores N° 306:

- Como fuera informado previamente,
el contrato de financiamiento en
idioma inglés denominado Super-
Priority Debtor-In-Possession Term
Loan Agreement (el “Contrato de
Crédito DIP”) suscrito en el contexto
del proceso de reorganizacion de
LATAM y algunas de sus filiales
directas e indirectas en los Estados
Unidos de América (el “Procedimiento
Capitulo 11”) contempla un eventual
Tramo B por hasta US$750 millones,
sujeto a la autorizacion del Tribunal

de Quiebras del Distrito Sur de Nueva
York que conoce el Procedimiento
Capitulo 11 (el “Tribunal”) y otras
condiciones habituales para este tipo
de operaciones. Esto de modo adicional
al financiamiento del Tramo A por
US$1.300 millones y al financiamiento
del Tramo C por US$1.150 millones
actualmente existentes bajo el mismo.

- Segln fuera informado mediante
hecho esencial de fecha 9 de septiembre
de 2021, con el fin de aprovechar
condiciones de mercado favorables,
esto es, menores costos financieros
bajo el Contrato de Crédito DIP, LATAM
ha solicitado propuestas de partes
interesadas en otorgar financiamiento
bajo el Tramo B del Contrato de
Crédito DIP por un monto de hasta
US$750 millones. Esto sin perjuicio

de que LATAM continda manteniendo
disponibilidad bajo el financiamiento
Tramo A y el financiamiento Tramo C,
por US$424,5 millones y US$375,5
millones, respectivamente.

- En respuesta a lo anterior, LATAM

ha recibido diversas propuestas de
financiamiento las cuales han sido
oportunamente evaluadas y negociadas
por la Sociedad junto a sus asesores.
En este sentido, el Comité de Directores
de LATAM en sesiones de fecha 21

y 23 de septiembre de 2021, revisi
dichas propuestas de financiamiento,

y recomend¢ al Directorio aprobar la
propuesta presentada por un grupo de
financistas conformado por Oaktree
Capital Management, L.P. (“OCM”)

y por Apollo Management Holdings,

L.P. ("Apollo”) y determinados fondos,
cuentas y entidades asesorados

por OCM y Apollo (en adelante, la
“Propuesta de Financiamiento DIP

4 )

Tramo B”). En sesion de fecha 24 de
septiembre de 2021, el Directorio
-por la unanimidad de los directores
independientes-, resolvié aprobar

la Propuesta de Financiamiento DIP
Tramo B, sujeto a la autorizacion del
Tribunal. Lo anterior, sin perjuicio de
que eventualmente LATAM podrd
recibir otras propuestas para otorgar
financiamiento bajo el Tramo B del
Contrato de Crédito DIP, en cuyo caso
ellas seran oportunamente evaluadas
por la Sociedad y sus asesores.

- Una modificacion al Contrato de
Crédito DIP (la “Modificacion del Tramo
B”) para implementar la Propuesta

de Financiamiento DIP Tramo B fue
sometida a la aprobacion del Tribunal
con esta misma fecha. La Propuesta
de Financiamiento DIP Tramo B se
regira por los términos y condiciones
del Contrato de Crédito DIP, salvo por
las particularidades de la Modificacion
del Tramo B, las cuales se indican a
continuacion:

— Financistas: Grupo de financistas
conformado por OCM y por Apollo

y determinados fondos, cuentas y
entidades asesoradas por OCM y Apollo.

— Monto Comprometido: US$750
millones, por concepto de capital.

— Fecha de Vencimiento: Al igual

que el financiamiento Tramo A y el
financiamiento Tramo C, la Propuesta de
Financiamiento DIP Tramo B tiene como
fecha de vencimiento programada el 8
de abril de 2022, sujeto la posibilidad

de que LATAM extienda dicha fecha de
vencimiento por 60 dias adicionales en
caso que el plan de reorganizacion de
LATAM haya sido confirmado por una
orden del Tribunal pero se encuentre
todavia pendiente la consumacion
sustancial del mismo bajo las normas
del Procedimiento Capitulo 11.
Adicionalmente, la Modificacion del
Tramo B contempla que los prestamistas
del Tramo A y del Tramo B han acordado
que LATAM a su sola discrecion pueda
extender la fecha de vencimiento
programada del financiamiento hasta

el 30 de junio de 2022. Todo lo anterior,
salvo que la fecha de vencimiento sea
acelerada conforme a sus términos,
incluyendo sin limitacion, en caso de
existir un evento de incumplimiento bajo
el Contrato de Crédito DIP (en adelante,
la “Fecha de Vencimiento”).

- Cabe agregar, que la posibilidad de
extender la fecha de vencimiento hasta
el 30 de junio de 2022 en los términos
indicados en el parrafo que precede no
aplica respecto al financiamiento Tramo
C. En consecuencia, en caso que LATAM
desee extender la fecha de vencimiento
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respecto al financiamiento Tramo C hasta
la fecha indicada, requerira para ello el
consentimiento de los acreedores Tramo C.

— Intereses y Comisiones:

- Intereses: Tanto la tasa de interés
aplicable como las fechas de pago de
intereses dependerdn de la eleccion que
haga LATAM al momento de solicitar un
desembolso con cargo al financiamiento
Tramo B, pudiendo optar entre (i) pagar
intereses en dinero al vencimiento de
cada periodo trimestral de interés,

o (ii) capitalizar dichos intereses
trimestralmente para que sean pagados
en la Fecha de Vencimiento. En uno u
otro caso, LATAM podra ademas elegir la
tasa de interés aplicable, pudiendo optar
entre la tasa eurodolar o la tasa base
alternativa (“ABR” - Alternate Base Rate).

- Los créditos cuyo interés sea pagadero
en dinero al término de cada periodo
de interés, devengardn intereses a una
tasa LIBO mas 7% anual, en el caso de
créditos eurodolar, y a 6% anual mas la
tasa base en el caso de Créditos ABR.

- Los créditos cuyo interés sea
capitalizado trimestralmente para ser
pagados en la Fecha de Vencimiento,
devengaran intereses a una tasa LIBO
mas 7,5% anual, en el caso de créditos
eurodolar, y a 6,5% anual mas la tasa

base en el caso de Créditos ABR.
— Comisiones y Otros Cobros:

- Una Comision de disponibilidad
(Undrawn Commitment Fee) pagadera
en dinero equivalente a un 0,50%

del compromiso diario no utilizado
del compromiso de financiamiento
bajo el Tramo B por afio, la cual sera
calculada diariamente, y ser pagadera
el ultimo dia habil de cada trimestre
hasta la Fecha de Vencimiento.

- Un pago de mejora de rendimiento
(Vield-enhacement Payment)
pagadera en dinero por una suma
equivalente al 0,6% del total del
compromiso de financiamiento bajo
el Tramo B, pagadero en la fecha de
cierre del Tramo B.

- Si la fecha de vencimiento
programada fuere prorrogada mas
alla del 30 de junio de 2022, se
devengara una comision equivalente
al 1% del total del compromiso de
financiamiento bajo el Tramo B
(Extension Fee) pagadera en dinero
en la fecha en la cual se haga la
extension.

- Cabe mencionar que, Segin

se indicd anteriormente, dado
que la Modificacién del Tramo

4 )

B hace extensiva al Tramo A

la posibilidad de extender la
fecha de vencimiento hasta el
30 de junio de 2022, por medio
del presente se complementa
lo informado mediante hecho
esencial de fecha 17 de
septiembre de 2020 en el
sentido que el Extension Fee del
financiamiento Tramo A sélo se
devengaria en caso que la fecha
de vencimiento programada
fuere extendida mas alla del 30
de junio de 2022.

- Adicionalmente, la Modificacién del
Tramo B contempla una comision
final (Back-end Fee) pagadera en

la Fecha de Vencimiento, calculada
sobre el compromiso total de
financiamiento bajo el Tramo B en
un porcentaje que varia Segun sea

la Fecha de Vencimiento. Dicho
porcentaje sera de (i) un 0,5% si ella
ocurre con posterioridad al 8 de

abril de 2022 pero en o antes del

30 de abril de 2022; (i) un 0,8% si
ella ocurre con posterioridad al 30
de abril de 2022 pero en o antes del
30 de junio de 2022; y (jii) un 1% si
ella ocurre con posterioridad al 30 de
junio de 2022.

— Garantias y Preferencias: El Tramo
B estara garantizado con los mismos

activos que actualmente aseguran el
Tramo A y el Tramo C bajo el Contrato
de Crédito DIP; en el entendido, sin
embargo, que las garantias del Tramo A
seran preferentes a las del Tramo B, y
éstas preferentes a las del Tramo C.

LATAM se encuentra a la espera de lo
que resuelva el Tribunal en respuesta
a la Propuesta de Financiamiento DIP
Tramo B.

Con esta fecha se levanta la reserva de
la comunicacién que fuera enviada en
Caracter de Hecho Esencial Reservado,
con fecha 25 de septiembre de 2021,
cuyo contenido se refunde en esta
comunicacion.

Santiago, 1 de octubre de 2021

HECHO ESENCIAL

De acuerdo a lo establecido en el Articulo
99y en el inciso segundo del Articulo

102 de la Ley n? 18.045, y a lo dispuesto
en la Norma de Caracter General N2 30,
debidamente facultado por el Directorio

en sesion realizada con esta misma fecha,

informo a la Comision para el Mercado
Financiero, como HECHO ESENCIAL

de LATAM Airlines Group S.A. (‘LATAM
Airlines” o la “Compafifa”), lo siguiente:

- Como fuera informado, LATAM Airlines

comenzé un proceso de reorganizacion
en los Estados Unidos de América de
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acuerdo a las normas establecidas en
el Capitulo 11 del Titulo 11 del Cédigo
de los Estados Unidos de América,
presentando una solicitud voluntaria
de amparo de acuerdo al mismo (el
“Procedimiento Capitulo 117).

- Como parte de las obligaciones de
reporte que tiene que cumplir LATAM
dentro del Procedimiento Capitulo 11,
se encuentra la preparacion y entrega
de un informe mensual denominado
MOR por sus siglas en inglés Monthly
Operating Report (‘MOR”).

- En virtud de lo anterior, ponemos

a disposicion de vuestra Comision

y del mercado en general, el MOR
correspondiente al mes de agosto de
2021, emitido con fecha de hoy incluido
en el siguiente link https:/ /www.

latamreorganizacion.com/publicaciones/.

- ELMOR no reemplaza de manera
alguna la informacion financiera que

la Compafiia entrega regularmente
conforme a las normas de valores y/o
regulacion aplicable y ha sido preparado
con el fin exclusivo de dar cumplimiento
a las obligaciones bajo el Procedimiento
Capitulo 11.

En consecuencia y sin perjuicio de las
demas limitaciones detalladas en el MOR,
hacemos presente que la informacién

contenida en este reporte realizado
exclusivamente para cumplir con las
obligaciones bajo el Procedimiento del
Capitulo 11, no se encuentra auditada,
tiene un alcance limitado y cubre un
periodo restringido de tiempo por lo
que se encuentra sujeta a cambios
materiales a medida que avance el
trimestre correspondiente y conforme a
los procesos regulares de preparacion de
estados financieros trimestrales, incluida
la revision limitada de los auditores
externos cuando corresponda.

Santiago, 11 de octubre de 2021
Comunica HECHO ESENCIAL

De acuerdo a lo establecido en el
Articulo 92 y en el inciso segundo del
Articulo 102 de la Ley de Mercado de
Valores, y en la Norma de Caracter
General N2 30, debidamente facultado,
por medio del presente informo el
siguiente HECHO ESENCIAL de LATAM
Airlines Group S.A. (“LATAM” o la
“Sociedad”), inscripcion Registro de
Valores N2 306:

Como fuera informado previamente,

la Sociedad y algunas de sus filiales
directas e indirectas (en adelante,
conjuntamente con LATAM, los
“Deudores”) se encuentran actualmente
sujetas a un proceso de reorganizacion
en los Estados Unidos de América bajo
el Capitulo 11 del Titulo 11 del Codigo

4 )

de Estados Unidos, ante el Tribunal
de Quiebras de los Estados Unidos
del Distrito Sur de Nueva York (el
“Procedimiento Capitulo 117).

Como parte del Procedimiento
Capitulo 11 y las potenciales
transacciones de reestructuracion
bajo el mismo de los Deudores y/o de
algunas de sus deudas, la Sociedad
celebré acuerdos de confidencialidad
(colectivamente, los "NDAs") con
ciertas contrapartes, en virtud de los
cuales la Sociedad acord6 divulgar
publicamente cierta informacion,
incluyendo informacién material no
publica (la "Informacion Revelada”), al
ocurrir ciertos eventos establecidos
en los NDAs. En cumplimiento de sus
obligaciones en virtud de algunos de
dichos NDAs, la Sociedad proporciona
la Informacion Revelada, como
Anexos 99.1 y 99.2 del presente
documento.

Por dltimo, se informa que si bien las
conversaciones estan en curso, al 11
de octubre de 2021, la Sociedad no
habia llegado aun a un acuerdo con
respecto a los términos materiales
de una potencial transaccién de
reestructuracion.

Santiago, 11 de octubre de 2021
Comunica HECHO ESENCIAL

De acuerdo a lo establecido en el
Articulo 9° y en el inciso segundo del
Articulo 102 de la Ley de Mercado de
Valores, y en la Norma de Caracter
General N2 30, debidamente facultado,
por medio del presente informo el
siguiente HECHO ESENCIAL de LATAM
Airlines Group S.A. (‘LATAM” o la
“Sociedad”), inscripcidn Registro de
Valores N© 306:

1. Actualizacién del Procedimiento
Capitulo 11 de LATAM:

Segun fue informado previamente, en el
contexto del proceso de reorganizacion
de LATAM y algunas de sus filiales
directas e indirectas (en adelante,
dichas filiales conjuntamente con
LATAM, los “Deudores”) en los Estados
Unidos de América (el “Procedimiento
Capitulo 117) de acuerdo a las normas
establecidas en el Capitulo 11 (el
“Capitulo 11”) del Titulo 11 del Cédigo
de los Estados Unidos de América

(el “Codigo de Quiebras de EEUU”),
LATAM se encuentra actualmente
negociando con diversas partes
interesadas para efectos de acordar los
términos de un plan de reorganizacion
y financiamiento para emerger con
éxito del Procedimiento Capitulo 11
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en cumplimiento de todas las leyes
aplicables.

- En el contexto de estas negociaciones,
y Segun fuera informado mediante hecho
esencial de fecha 9 de septiembre de
2021, LATAM (i) ha suscrito acuerdos

de confidencialidad con diversas partes
interesadas, y ha desarrollado y puesto

a disposicion de éstas cierta informacion
material no publica; y (ii) ha solicitado
propuestas de sus principales acreedores
y accionistas mayoritarios.

- En respuesta a las solicitudes de
propuesta, a esta fecha, LATAM

ha recibido ciertas propuestas no
vinculantes de financiamiento por la

via de capital y deuda (en adelante,
cada una de dichas propuestas, una
“Propuesta de Salida”) de sus principales
acreedores y accionistas mayoritarios.

- Segun fuera informado mediante
hecho esencial de esta misma fecha,
conforme a los términos de ciertos
acuerdos de confidencialidad y como
parte del proceso, con esta fecha,
LATAM ha divulgado publicamente la
Propuesta de Salida presentada por un
grupo de acreedores ad-hoc (el “Grupo
de Acreedores Ad-Hoc”) representado
por Moelis & Company y por White &
Case LLP (la “Propuesta Revelada”),
asf como el listado preliminar (el

“Listado Preliminar”) de preocupaciones
levantadas por LATAM al Grupo de
Acreedores Ad-Hoc (en adelante, la
Propuesta Revelada conjuntamente
con el Listado Preliminar de LATAM, la
“Informacién Revelada”). La Informacién
Revelada se encuentra actualmente
publicamente disponible en https://
www.latamreorganizacion.com/
publicaciones/.

- La Propuesta Revelada contempla la
Obtencion de nuevos fondos por mas
de US$5,000 millones por la via de

la emision de nuevo capital y nueva
deuda, lo cual estaria parcialmente
respaldado por las partes que
efectlan la propuesta. En caso que
dicha propuesta fuese aprobada e
implementada en los términos en que
fue formulada, ello resultaria en una
dilucién sustantiva de las acciones
actualmente emitidas en LATAM.

- Las dificultades comerciales
levantadas por LATAM en el Listado
Preliminar reflejan el foco de LATAM
en asegurar un monto adecuado de
endeudamiento y liquidez a la salida el
Procedimiento Capitulo 11 y durante
el perfodo de su plan de negocios, asf
como el cumplimiento de todas las
leyes aplicables en la implementacion
del plan, incluyendo de legislacion
chilena. LATAM también identificé

4 )

ciertos asuntos relacionados con la falta
de detalle en la mayorfa de los asuntos
clave de financiamiento y respaldo.

- LATAM continda discutiendo

con sus principales acreedores y
accionistas mayoritarios con respecto
las Propuestas de Salida, y continta
focalizado en asegurar que cualquier
estrategia de salida le permita emerger
del Procedimiento Capitulo 11 con

una estructura de capital robusta, con
la liquidez adecuada, con la habilidad
de ejecutar exitosamente su plan de
negocios de manera sostenible en el
tiempo y en cumplimiento de todas las
leyes aplicables.

- La Sociedad mantendra informado a
sus accionistas y al mercado sobre los
avances en el Procedimiento Capitulo
11. Adicionalmente, y sin limitar la
generalidad de lo anterior, LATAM
contempla convocar a sus accionistas a
una junta extraordinaria de accionistas
cuando corresponda Segun el progreso
de las negociaciones con las diversas
partes interesadas que se encuentran
hoy pendientes.

2. Periodos de Exclusividad de LATAM:
- El Tribunal de Quiebras del Distrito

Sur de Nueva York (el “Tribunal”) que
conoce el Procedimiento Capitulo 11

ha autorizado la extension del periodo
durante el cual los Deudores tienen

el derecho exclusivo para presentar

el plan de reorganizacion hasta el

15 de octubre de 2021, y el derecho
exclusivo para solicitar la aceptacion
del mismo hasta el 15 de diciembre de
2021 (colectivamente, los “Periodos de
Exclusividad”).

- En caso que sea necesario solicitar
una nueva extension de los Periodos de
Exclusividad, ello serd oportunamente
solicitado al Tribunal e informado a
vuestra Comision y al mercado.

Santiago, 14 de octubre de 2021
Comunica HECHO ESENCIAL

De acuerdo a lo establecido en el
Articulo 9° y en el inciso segundo del
Articulo 102 de la Ley de Mercado de
Valores, y en la Norma de Caracter
General N° 30, debidamente facultado,
por medio del presente informo el
siguiente HECHO ESENCIAL de LATAM
Airlines Group S.A. (‘LATAM” o la
“Sociedad”), inscripcién Registro de
Valores N© 306:

- Segln fue informado previamente, en
el contexto del proceso de reorganizacion
de LATAM y algunas de sus filiales
directas e indirectas (en adelante, dichas
filiales conjuntamente con LATAM, los
“Deudores”) en los Estados Unidos de
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América (el “Procedimiento Capitulo 117)
de acuerdo a las normas establecidas en
el Capitulo 11 del Titulo 11 del Cédigo de
los Estados Unidos de América, LATAM
se encuentra actualmente negociando
con diversas partes interesadas para
efectos de acordar los términos de un
plan de reorganizacién y financiamiento
para emerger con éxito del Procedimiento
Capitulo 11 en cumplimiento de

todas las leyes aplicables; y continda
focalizado en asegurar que cualquier
estrategia de salida le permita emerger
del Procedimiento Capitulo 11 con

una estructura de capital robusta, con

la liquidez adecuada, con la habilidad

de ejecutar exitosamente su plan de
negocios de manera sostenible en el
tiempo y en cumplimiento de todas las
leyes aplicables.

- Con esta fecha, los Deudores
presentaron una mocién ante del Tribunal
de Quiebras del Distrito Sur de Nueva
York para extender el periodo durante el
cual éstos tendran el derecho exclusivo
para presentar el plan de reorganizacion
desde el 15 de octubre de 2021 hasta el
26 de noviembre de 2021, y el derecho
exclusivo para solicitar la aceptacion del
mismo desde el 15 de diciembre de 2021
hasta el 26 de enero de 2022.

- Dicha solicitud apoya el desarrollo de
un plan de reorganizacion y ayudara a

la negociacion con las diversas partes
interesadas en el Procedimiento
Capitulo 11.

- La Sociedad mantendra informado a
sus accionistas y al mercado sobre los
avances en el Procedimiento Capitulo
11. Adicionalmente, y sin limitar la
generalidad de lo anterior, LATAM
contempla convocar a sus accionistas a
una junta extraordinaria de accionistas
cuando corresponda segun el progreso
de las negociaciones con las diversas
partes interesadas que se encuentran
hoy pendientes.

Santiago, 9 de noviembre de 2021
Comunica HECHO ESENCIAL

De acuerdo a lo establecido en el
Articulo 92 y en el inciso segundo del
Articulo 109 de la Ley N® 18.045, y a
lo dispuesto en la Norma de Caracter
General N2 30, debidamente facultado
por el Directorio en sesion realizada
con esta misma fecha, informo a la
Comision para el Mercado Financiero,
como HECHO ESENCIAL de LATAM
Airlines Group S.A. (“LATAM” 0 la
“Compafiia”), lo siguiente:

- Como fuera informado, LATAM
comenz6 un proceso de reorganizacion
en los Estados Unidos de América de
acuerdo a las normas establecidas en
el Capitulo 11 del Titulo 11 del Cédigo

4 )

de los Estados Unidos de América,
presentando una solicitud voluntaria
de amparo de acuerdo al mismo (el
“Procedimiento Capitulo 117).

- Como parte de las obligaciones de
reporte que tiene que cumplir LATAM
dentro del Procedimiento Capitulo 11,
se encuentra la preparacion y entrega
de un informe mensual denominado
MOR por sus siglas en inglés Monthly
Operating Report (‘MOR”).

- En virtud de lo anterior, ponemos

a disposicion de vuestra Comision

y del mercado en general, el MOR
correspondiente al mes de septiembre
de 2021, emitido con fecha de hoy
incluido en el siguiente link https://
www.latamreorganizacion.com/
publicaciones/.

- ELMOR no reemplaza de manera
alguna la informacion financiera que

la Compafiia entrega regularmente
conforme a las normas de valores

y/o regulacion aplicable y ha sido
preparado con el fin exclusivo de dar
cumplimiento a las obligaciones bajo el
Procedimiento Capitulo 11.

En consecuencia y sin perjuicio de
las demas limitaciones detalladas
en el MOR, hacemos presente que
la informacién contenida en este

reporte realizado exclusivamente

para cumplir con las obligaciones bajo
el Procedimiento Capitulo 11, no se
encuentra auditada, tiene un alcance
limitado y cubre un perfodo restringido
de tiempo por lo que se encuentra
sujeta a cambios materiales a medida
que avance el trimestre correspondiente
y conforme a los procesos regulares

de preparacion de estados financieros
trimestrales, incluida la revision limitada
de los auditores externos cuando
corresponda.

Santiago, 10 de noviembre de 2021
Comunica HECHO ESENCIAL

De acuerdo a lo establecido en el Articulo
92y en el inciso segundo del Articulo
109 de la Ley N2 18.045, y a lo dispuesto
en la Norma de Caracter General N2 30,
debidamente facultado por el Directorio,
informo a la Comisién para el Mercado
Financiero, como HECHO ESENCIAL de
LATAM Airlines Group S.A. (‘LATAM” o la
“Compafifa”), lo siguiente:

- Como fuera informado previamente,
el contrato de financiamiento en
idioma inglés denominado Super-
Priority Debtor-In-Possession Term Loan
Agreement (el “Contrato de Crédito
DIP”) suscrito en el contexto del
proceso de reorganizacion de LATAM

y algunas de sus filiales directas e
indirectas en los Estados Unidos de
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América (el “Procedimiento Capitulo
11”) contempla un eventual Tramo B
por hasta US$750 millones, sujeto

a la autorizacion del Tribunal de
Quiebras del Distrito Sur de Nueva
York que conoce el Procedimiento
Capitulo 11 (el “Tribunal”) y otras
condiciones habituales para este tipo
de operaciones. Esto de modo adicional
al financiamiento del Tramo A por
US$1.300 millones y al financiamiento
del Tramo C por US$1.150 millones
actualmente existentes bajo el mismo.

- Segln fuera informado mediante
hecho esencial de fecha 29 de
septiembre de 2021, el Directorio —
por la unanimidad de los directores
independientes- aprobd con fecha
24 de septiembre de 2021 una
modificacion del Contrato de Crédito
DIP (la “Modificacion del Tramo B”)
para implementar una propuesta

de Financiamiento para el Tramo

B presentada por un grupo de
financistas conformado por Oaktree
Capital Management, L.P. (“OCM”)

y por Apollo Management Holdings,
L.P. (“Apollo”) y determinados fondos,
cuentas y entidades asesorados por
OCM y Apollo.

- Dicha Modificacion del Tramo B fue
aprobada por el Tribunal con fecha 18 de
octubre de 2021.

- Por dltimo, con fecha de hoy, 10 de
noviembre de 2021, estd previsto (i)
suscribir la Modificacion del Tramo

B, incorporandose en consecuencia

el Tramo B al Contrato de Crédito

DIP; y (ii) la realizacion de un nuevo
desembolso bajo el Contrato de Crédito
DIP por un monto de US$200 millones.
Dicho desembolso serfa integramente
efectuado por los financistas del
Tramo B conforme a lo dispuesto en el
Contrato de Crédito DIP.

Santiago, 26 de noviembre de 2021
Comunica HECHO ESENCIAL

De acuerdo a lo establecido en el
Articulo 9° y en el inciso segundo del
Articulo 102 de la Ley de Mercado de
Valores, y en la Norma de Caracter
General N2 30, debidamente facultado,
por medio del presente informo el
siguiente HECHO ESENCIAL de LATAM
Airlines Group S.A. (‘LATAM” o la
“Sociedad”), inscripcion Registro de
Valores N° 306:

Como fuera informado previamente,

la Sociedad y algunas de sus filiales
directas e indirectas (en adelante,
conjuntamente con LATAM, los
“Deudores”) se encuentran actualmente
sujetas a un proceso de reorganizacion
en los Estados Unidos de América bajo
el Capitulo 11 del Titulo 11 del Cédigo
de Estados Unidos, ante el Tribunal

4 )

de Quiebras de los Estados Unidos
del Distrito Sur de Nueva York (el
“Procedimiento Capitulo 117).

Como parte del Procedimiento Capitulo
11 y las potenciales transacciones

de reestructuracion bajo el mismo de
los Deudores y/o de algunas de sus
deudas, la Sociedad celebré acuerdos
de confidencialidad (colectivamente,
los "NDASs") con ciertas contrapartes,
en virtud de los cuales la Sociedad
acordd divulgar publicamente cierta
informacién, incluyendo informacién
material no publica (la "Informacién
Revelada"), al ocurrir ciertos eventos
establecidos en los NDAs. En
cumplimiento de sus obligaciones en
virtud de algunos de dichos NDAs, la
Sociedad proporciona la Informacién
Revelada, como Anexos 99.1, 99.2 y
99.3 del presente documento.

Por ultimo, se informa que la Compafiia
y los demas Deudores han suscrito un
Acuerdo de Apoyo a la Reestructuracion
con el grupo de acreedores adhoc de la
Compafifa, Costa Verde Aerodutica S.A.
and Inversiones Costa Verde Ltda. y Cia.
en Comandita Por Acciones, Delta Air
Lines, Inc., Qatar Airways Investment
(UK) Ltd, Andes Aerea SpA, Inversiones
Pia SpA y Comercial Las Vertientes SpA,
que se adjunta como anexo 99.1.

Santiago, 26 de noviembre de 2021
Comunica HECHO ESENCIAL

De acuerdo a lo establecido en el
Articulo 92 y en el inciso segundo del
Articulo 10° de la Ley de Mercado de
Valores, y en la Norma de Caracter
General N2 30, debidamente facultado,
por medio del presente informo el
siguiente HECHO ESENCIAL de LATAM
Airlines Group S.A. (“LATAM” o la
“Sociedad”), inscripcién Registro de
Valores N° 306:

1. En el contexto del proceso de
reorganizacion de LATAM y algunas de
sus filiales directas e indirectas (en
adelante, dichas filiales conjuntamente
con LATAM, los “Deudores”) en los
Estados Unidos de América (el
“Procedimiento Capitulo 11”) de acuerdo
a las normas establecidas en el Capitulo
11 (el “Capitulo 11”) del Cédigo de
Quiebras de los Estados Unidos de
América, con esta fecha, los Deudores
han presentado ante el Tribunal de
Quiebras del Distrito Sur de Nueva
York que conoce el Procedimiento
Capitulo 11 (el “Tribunal”) un plan

de reorganizacion y financiamiento

(el “Plan de Reorganizacion”) que
contempla una serie de transacciones
para emerger de dicho proceso con
éxito, en cumplimiento de todas las
leyes aplicables. Dicho plan, para
efectos de poder ser implementado,
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debera ser previamente aceptado por
las respectivas clases de acreedores y
confirmado por el Tribunal conforme
al Cédigo de Quiebras de los Estados
Unidos de América.

2. La restructuracion contemplada en

el Plan de Reorganizacion cuenta con

el apoyo de un grupo de acreedores
valistas de LATAM representados por
Evercore (los “Acreedores Representados
por Evercore”). Adicionalmente, y sujeto
a la confirmacion de sus respectivos
directorios, dicha restructuracion cuenta
también con el apoyo de (i)cDelta Air
Lines, Inc.; (ii) Qatar Airways Investment
(UK) Ltd.; (iii) el grupo Cueto (i.e.,cCosta
Verde Aeroautica S.A. e Inversiones
Costa Verde Ltda. y Cfa. en Comandita
PorcAcciones); y (iv) el grupo Eblen (i.e.,
Andes Aérea SpA, Inversiones Pia SpA

y Comercial Las Vertientes SpA). En
adelante, las partes indicadas en los
literales (i), (i) y (iii), los “Accionistas
Soportantes”.

3. EL Plan de Reorganizacién contempla,
entre otras cosas:

A. Un aumento de capital desde la
cantidad actual de aproximadamente
US$3.146 millones dividido en
606.407.693 acciones ordinarias a
aproximadamente la cantidad de
US$13.602 millones dividido en

aproximadamente 606.407.693.000
acciones ordinarias. Este aumento de
capital por la cantidad aproximada

de US$10.456 millones se realizara
mediante (i) la emision de nuevas
acciones de pago ordinarias (las “Nuevas
Acciones de Pago”), representativas de
aproximadamente US$800 millones, y
(i) la emision de acciones destinadas

a respaldar la emision de tres clases
de nuevos bonos convertibles y la
potencial Conversion de los mismos

en acciones ordinarias de la Sociedad
(los “Nuevos Bonos Convertibles”),
representativas en su conjunto de
aproximadamente US$9.656 millones.
Como consecuencia de lo anterior, y

sin perjuicio del derecho de suscripcion
preferente de los accionistas de LATAM
conforme a la normativa aplicable, de
acuerdo a los términos y condiciones
del Plan de Reorganizacion las acciones
actualmente emitidas por la Sociedad
representarian aproximadamente un
0,1% del total de las acciones de LATAM
luego de reorganizada.

Las Nuevas Acciones de Pago seran
ofrecidas preferentemente a todos

los accionistas de la Sociedad,
conforme lo exige la legislacion vigente.
Adicionalmente, cabe agregar que la
colocacion de la totalidad de las Nuevas
Acciones de Pago esta asegurada por
cuanto, sujeto al otorgamiento de las

4 )

correspondientes cartas de compromiso
y de la documentacién definitiva, (i) los
Accionistas Soportantes han acordado
respaldar hasta US$400 millones de

las Nuevas Acciones de Pago sin tener
derecho a retribucion alguna producto de
dicho compromiso; y (i) los remanentes
US$400 millones, en la medida que

no sean suscritos por los restantes
accionistas de LATAM, serdn suscritos
por los Acreedores Representados

por Evercore, quienes han acordado
garantizar la colocacion de las Nuevas
Acciones de Pago por hasta dicha
cantidad a cambio de una retribucion del
20% calculado sobre dicha cantidad.

B. La emision de Nuevos Bonos
Convertibles, conforme al detalle que se
indica a continuacion:

i. Nuevos Bonos Convertibles
denominados “Nuevos Bonos
Convertibles Clase A" y “Nuevos Bonos
Convertibles Clase C” destinados a

ser entregados en dacion en pago

de ciertas acreencias contra LATAM
existentes a la fecha de presentacion
de la solicitud voluntaria de amparo
para acogerse al Capitulo 11, para
restructurar dicha deuda.

La diferencia entre unos y otros radica
en que mientras los destinatarios de
los Nuevos Bonos Convertibles Clase

A son acreedores valistas de LATAM
que opten por no contribuir nuevos
recursos a la Sociedad (recibiendo

en consecuencia Nuevos Bonos
Convertibles Clase A en dacion de pago
de sus Créditos), los destinatarios de
los Nuevos Bonos Convertibles Clase C
son acreedores valistas que opten por
contribuir nuevos fondos recibiendo

en consecuencia Nuevos Bonos
Convertibles Clase C a cambio de una
combinacion de una dacién en pago
por sus Créditos y una contribucion de
nuevos fondos a razén de US$0,921692
de nuevos recursos por cada US$1 de
acreencias (el “Ratio de Suscripcion”).

Como se explica mas adelante,

el importe total de los Nuevos

Bonos Convertibles Clase C es de
aproximadamente US$6.816 millones.
Como resultado del Ratio de Suscripcion,
en caso de que estos Nuevos Bonos
Convertibles Clase C fueren integramente
suscritos por los acreedores valistas,
dicha suscripcion requeriraa (i) una
contribucion de nuevos fondos por
aproximadamente US$3.269 millones; y
(i) una dacioén en pago por sus acreencias
valistas por aproximadamente US$3.547
millones. Cabe afiadir que los Acreedores
Representados por Evercore, sujeto al
otorgamiento de las correspondientes
cartas de compromiso y de la
documentacion definitiva, han acordado
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respaldar la colocacion de la integridad
de los Nuevos Bonos Convertibles

Clase C a cambio de una retribucién

del 20% calculada sobre el importe del
mencionado aporte de nuevos fondos por
aproximadamente US$3.269 millones.

Por Gltimo, si bien los Nuevos Bonos
Convertibles Clase A y los Nuevos
Bonos Convertibles Clase C estan
estructurados para ser dados en dacion
en pago de la deuda existente, ellos
seran ofrecidos preferentemente a

los accionistas de LATAM conforme

lo requiere la normativa aplicable.

En caso de ser suscritos por dichos
accionistas, los acreedores valistas
podran recibir en lugar de dichos Nuevos
Bonos Convertibles, distribuciones del
dinero recaudado producto de dicha
suscripcion.

i. “Nuevos Bonos Convertibles Clase
B” destinados a captar nuevos fondos,
los cuales seran igualmente ofrecidos
preferentemente a todos los accionistas
de la Sociedad. La colocacion de estos
bonos esta integramente garantizada
por los Accionistas Soportantes, sin
derecho a recibir retribucion alguna a
cambio de dicho compromiso, sujeto al
otorgamiento de las correspondientes
cartas de compromiso y de la
documentacion definitiva.

Cabe agregar que los nuevos fondos
que obtendra la Sociedad producto

de la colocacion de los Nuevos Bonos
Convertibles Clase B, Nuevos Bonos
Convertibles Clase C y las Nuevas
Acciones de Pago ascienden a
aproximadamente US$5.442 millones.

C. La contratacién de nueva deuda por
aproximadamente US$2.250 millones,

y la contratacion de una nueva linea de
Crédito rotativa por aproximadamente
US$500 millones, la cual ser
estructurada luego de un proceso
competitivo en el mercado, con el objeto
de obtener las mejores condiciones
financieras disponibles al momento de
su contratacion.

4. Respecto a las Nuevas Acciones de
Pago:

A. Precio de Suscripcion: El precio al
que se ofrezcan las Nuevas Acciones de
Pago reflejard un 13,73% de descuento
respecto al valor patrimonial (equity
value) de LATAM a nivel consolidado

(el “Valor Patrimonial de LATAM”). En
caso que el Valor Patrimonial de LATAM
contenido en el Plan de Reorganizacion
sea modificado, el precio de suscripcién
también debera ser ajustado.

B. Mecanica de Colocacion: Como se
indicé, estas acciones seran ofrecidas

4 )

preferentemente a todos los accionistas
de la Sociedad durante el respectivo
periodo de opcion preferente (el “Primer
POP”). Por su parte, los Accionistas
Soportantes han acordado suscribir su
respectiva prorrata en el Primer POP

sin tener derecho a retribucion alguna
producto de dicho compromiso. En caso
que una vez expirado el Primer POP
queden todavia disponibles Nuevas
Acciones de Pago, estas seran ofrecidas
preferentemente a todos los accionistas
que la Sociedad que hayan participado
en el Primer POP (incluyendo, sin
limitacion, a los Accionistas Soportantes
y otros accionistas de LATAM).

Como se mencioN? anteriormente,
sujeto al otorgamiento de las
correspondientes cartas de compromiso
y de la documentacioén definitiva, los
Accionistas Soportantes han acordado
respaldar hasta US$400 millones de

las Nuevas Acciones de Pago sin tener
derecho a retribucion alguna a cambio
de dicho compromiso; con todo, el total
de las acciones que los Accionistas
Soportantes tendran en LATAM producto
de la suscripcion de Nuevas Acciones

de Pago y el gjercicio de la opcion

de Conversion de los Nuevos Bonos
Convertibles Clase B en acciones de la
Sociedad, no podra exceder del 27% del
capital de la Sociedad reorganizada.

Finalmente, en caso que luego de

efectuado lo anterior queden todavia
disponibles Nuevas Acciones de Pago,
el remanente sera suscrito por los
Acreedores Representados por Evercore
hasta la cantidad de US$400 millones,
quienes han asumido dicho compromiso
a cambio de una retribucién del 20%
calculado sobre dicha cantidad, sujeto
al otorgamiento de las correspondientes
cartas de compromiso y de la
documentacion definitiva.

5. Respecto a los Nuevos Bonos
Convertibles Clase A:

A. Monto de la Emision: Monto
aproximado de US$1.467 millones.

B. Fecha de Vencimiento: Pagaderos en
una unica cuota el 31 de diciembre de
2121.

C. Intereses: No devengaran intereses.

D. Relaciéon de Conversién: relacion

de Conversion de Nuevos Bonos
Convertibles Clase A en acciones de la
Sociedad a razén de 0,193333x; en el
entendido, sin embargo, que en caso que
el Valor Patrimonial de LATAM contenido
en el Plan de Reorganizacion sea
modificado, dicha relacién de Conversion
también debera ser ajustada.

Con todo, la relacion de Conversién
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disminuird en un 50% en caso que la
opcion de Conversion sea ejercida luego
del dia 60 contado desde la fecha en
que el Plan de Reorganizacion sea
efectivo (la “Fecha Efectiva”).

E. Distribucién de Nuevos Bonos
Convertibles Clase A: En la medida que
los Nuevos Bonos Convertibles Clase

A no sean suscritos por los accionistas
de la Sociedad durante el respectivo
periodo de suscripcion preferente, el Plan
de Reorganizacién contempla que éstos
se entreguen en dacién en pago por sus
Créditos a los acreedores valistas que
no opten por participar en los Nuevos
Bonos Convertibles Clase C. Cabe
agregar que los Accionistas Soportantes
han acordado renunciar a su respectivo
derecho de suscripcion preferente para
suscribir estos instrumentos.

6. Respecto a los Nuevos Bonos
Convertibles Clase C:

A. Monto de la Emision: Monto
aproximado de US$6.816 millones,
que en la medida en que sea suscrito
en su totalidad por los acreedores
valistas requeriraa (i) el aporte de
nuevos fondos por aproximadamente
US$3.269 millones; y (i) aceptar una
dacion en pago por sus Créditos por
aproximadamente US$3.547 millones.

B. Fecha de Vencimiento: Pagaderos en
una Unica cuota el 31 de diciembre de
2121.

C. Intereses: No devengaran intereses.

D. relacion de Conversion: relacion

de Conversion de Nuevos Bonos
Convertibles Clase C en acciones de la
Sociedad a razén de 0,705506x; en el
entendido, sin embargo, que en caso que
el Valor Patrimonial de LATAM contenido
en el Plan de Reorganizacion sea
modificado, dicha relacién de Conversién
también debera ser ajustada.

Con todo, la relacién de Conversién
disminuird en un 50% en caso que la
opcion de Conversion sea ejercida luego
del dia 60 contado desde la Fecha
Efectiva.

E. Distribucion de Nuevos Bonos
Convertibles Clase C: En la medida que
los Nuevos Bonos Convertibles Clase

C no sean suscritos por los accionistas
de la Sociedad durante el respectivo
perfodo de suscripcién preferente, el Plan
de Reorganizacion contempla que éstos
sean suscritos por los acreedores valistas
que opten por participar en los Nuevos
Bonos Convertibles Clase C a cambio de
(i) en dacion en pago por sus Créditos; y
(i) una contribucion de nuevos fondos,
conforme al Ratio de Suscripcion. Cabe

4 )

agregar que los Accionistas Soportantes
han acordado renunciar a su respectivo
derecho de suscripcion preferente para
suscribir estos instrumentos.

7. Respecto a los Nuevos Bonos
Convertibles Clase B:

A. Monto de la Emision: Monto
aproximado de US$1.373 millones en
nuevos fondos.

B. Fecha de Vencimiento: Pagaderos en
una unica cuota el 31 de diciembre de
2121,

C. Intereses: Devengaran intereses
pagaderos en dinero a una tasa del 1%
anual; en el entendido, sin embargo,
gue no se devengaran intereses durante
los primeros 60 dias contados desde la
Fecha Efectiva.

D. Relacion de Conversion: relacion

de Conversion de Nuevos Bonos
Convertibles Clase B en acciones de la
Sociedad a razén de 1,159152x; en el
entendido, sin embargo, que en caso que
el Valor Patrimonial de LATAM contenido
en el Plan de Reorganizacion sea
modificado, dicha relacién de Conversién
también debera ser ajustada. Esta
relacion de Conversién implica un precio
implicito por accion igual al de las
Nuevas Acciones de Pago.

Con todo, la relacién de Conversién
disminuira en un 50% en caso que la
opcion de Conversion sea ejercida luego
de la fecha correspondiente al cuarto
aniversario mas 60 dias, contado desde
la Fecha Efectiva.

E. Perfodo de Bloqueo: En caso que

la opcion de Conversion sea ejercida
dentro de los 60 dfas siguientes a la
Fecha Efectiva, las acciones recibidas
producto de la Conversion no podran ser
transferidas hasta el cuarto aniversario
contado desde la Fecha Efectiva; en el
entendido que si podran ser sujetas a
gravamenes en dicho perfodo.

F. Suscripcion de Nuevos Bonos
Convertibles Clase B: En la medida que
los Nuevos Bonos Convertibles Clase

B no sean suscritos por los accionistas
minoritarios de la Sociedad durante

el respectivo periodo de suscripcion
preferente, éstos seran suscritos

en su totalidad por los Accionistas
Soportantes en su calidad de
accionistas estratégicos quienes se han
comprometido a respaldar integramente
la colocacion de los Nuevos Bonos
Convertibles Clase B que no sean
suscritos por los restantes accionistas
de la Sociedad, no exigiendo retribucion
alguna a cambio de ese compromiso.

8. El Plan de Reorganizacion contempla
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ademas que los estatutos de LATAM
sean modificados de modo que, durante
los dos afios siguientes a la Fecha
Efectiva, la aprobacion de cualquiera de
las materias contempladas en el Articulo
67 de la Ley N2 18.046 requerira el voto
conforme del 73% de las acciones con
derecho a voto, en lugar de dos tercios
de las acciones con derecho a voto
conforme lo dispone dicha norma.

9. Adicionalmente, el Plan de
Reorganizacion contempla ademas una
serie de elementos habituales para este
tipo de operaciones, incluyendo (i) el
establecimiento de un plan de incentivo
para la administracion de LATAM, cuyos
términos y condiciones deben ser
determinados; y (ii) el pago integro del
financiamiento debtor-in-possession
otorgado a la Sociedad en el contexto
del Procedimiento Capitulo 11 con los
nuevos fondos obtenidos en virtud de
las transacciones contempladas en el
Plan de Reorganizacion.

10. Como es habitual en este tipo

de restructuraciones, los distintos
acreedores y titulares de intereses en
el Procedimiento Capitulo 11 han sido
divididos en el Plan de Reorganizacion
en diferentes clases. Algunos de dichos
acreedores o titulares de intereses han
sido agrupados en clases no se ven
afectadas por el Plan de Reorganizacion

ya sea porque se contempla que sus
acreencias sean refinanciadas, pagadas,
0 bien por recibir un tratamiento que no
les cause menoscabo. Bajo las normas
del Capitulo 11, se presume que estas
partes interesadas aceptan el Plan de
Reorganizacion. Por otro lado, existen
otros acreedores y partes interesadas
que son agrupados en clases que si

se veran afectadas por el Plan de
Reorganizacion ya que sus acreencias
son restructuradas en virtud del mismo.
Conforme a las normas del Capitulo

11, estas clases de partes interesadas
estara facultadas para votar, aceptando
o rechazando el Plan de Reorganizacion.

11. En caso que el Plan de
Reorganizacion sea aprobado por las
respectivas clases de acreedores,
confirmado por el Tribunal e
implementado, permitira a los Deudores
emerger del Procedimiento Capitulo 11
con una estructura de capital robusta,
con la liquidez adecuada y posibilitara
a la Sociedad ejecutar exitosamente su
plan de negocios de manera sostenible
en el tiempo.

12. La Sociedad mantendrd informado a
sus accionistas, acreedores y al mercado
sobre los avances en el Procedimiento
Capitulo 11. A mayor abundamiento, el
Directorio de la Sociedad ha acordado
convocar a una Junta Extraordinaria de

4 )

Accionistas para el dia 23 de diciembre
de 2021 con el objeto de informar

a sus accionistas sobre el Plan de
Reorganizacion y los siguientes pasos
en el Procedimiento Capitulo 11. Se
informara a los accionistas sobre los
detalles de dicha junta a través de los
medios de difusién que correspondan de
conformidad a la normativa aplicable.

Santiago, 30 de noviembre de 2021
Comunica HECHO ESENCIAL

De acuerdo a lo establecido en el
Articulo 92 y en el inciso segundo del
Articulo 10% de la Ley N® 18.045, y a

lo dispuesto en la Norma de Caracter
General N2 30, debidamente facultado
por el Directorio en sesion realizada con
esta misma fecha, informo a la Comisién
para el Mercado Financiero, como HECHO
ESENCIAL de LATAM Airlines Group S.A.
(“LATAM” o la “Comparifa”), lo siguiente:

- Como fuera informado, LATAM
comenzd un proceso de reorganizacion
en los Estados Unidos de América de
acuerdo a las normas establecidas en
el Capitulo 11 del Titulo 11 del Cédigo
de los Estados Unidos de América,
presentando una solicitud voluntaria
de amparo de acuerdo al mismo (el
“Procedimiento Capitulo 117).

- Como parte de las obligaciones de
reporte que tiene que cumplir LATAM

dentro del Procedimiento Capitulo 11,
se encuentra la preparacion y entrega
de un informe mensual denominado
MOR por sus siglas en inglés Monthly
Operating Report (‘MOR”).

- En virtud de lo anterior, ponemos
a disposicion de vuestra Comision

y del mercado en general, el MOR
correspondiente al mes octubre de
2021, emitido con fecha de hoy
incluido en el siguiente link https://
www.latamreorganizacion.com/
publicaciones/.

- ELMOR no reemplaza de manera
alguna la informacion financiera que

la Compafiia entrega regularmente
conforme a las normas de valores y/o
regulacion aplicable y ha sido preparado
con el fin exclusivo de dar cumplimiento
a las obligaciones bajo el Procedimiento
Capitulo 11.

En consecuencia y sin perjuicio de

las demas limitaciones detalladas

en el MOR, hacemos presente que

la informacion contenida en este
reporte realizado exclusivamente
para cumplir con las obligaciones bajo
el Procedimiento Capitulo 11, no se
encuentra auditada, tiene un alcance
limitado y cubre un periodo restringido
de tiempo por lo que se encuentra
sujeta a cambios materiales a medida

Anexos

® [y

141



Nuestro negocio
CONTEXTO DE LA INDUSTRIA

HECHOS ESENCIALES

? Memoria Integrada 2021

que avance el trimestre correspondiente
y conforme a los procesos regulares

de preparacion de estados financieros
trimestrales, incluida la revision limitada
de los auditores externos cuando
corresponda.

Santiago, 23 de diciembre de 2021
Comunica HECHO ESENCIAL

En virtud de lo establecido en los
Articulos 92 y 109 de la Ley N®

18.045 sobre Mercado de Valores,

y a lo establecido en la Norma de
Caracter General N 30 de 1989 de
esta Superintendencia, debidamente
facultado, por medio del presente
informo el siguiente HECHO ESENCIAL
de LATAM Airlines Group S.A. (‘LATAM”
o la “Compafiia”), inscripcién Registro de
Valores N2 306:

- Segln fuera informado previamente,
LATAM y algunas de sus filiales directas
e indirectas que son parte del proceso
de reorganizacion en Estados Unidos
(“Procedimiento Capitulo 117), son parte
de un contrato denominado Super-
Priority Debtor-In-Possession Term Loan
Agreement (el “Contrato de Crédito

DIP”) por un monto de hasta US$ 3.200
millones, estructurado en distintos
tramos, denominados Tramo A (por
hasta US$1.300 millones); Tramo B (por
hasta US$ 750 millones); y Tramo C (por
hasta US$1.150 millones).

- Mediante hechos esenciales de
fecha 8 de octubre de 2020, 9 de
junio de 2021 y 10 de noviembre de
2021, LATAM informé la ocurrencia del
primer, segundo y tercer desembolso
bajo el Contrato de Crédito DIP por

un monto de US$ 1.150 millones,
US$500 millones y US$200 millones,
respectivamente.

- En consideracion a la extension de las
restricciones sanitarias y de movilidad
impuestas por las autoridades, asi como
del analisis de la proyeccion de liquidez,
con fecha de hoy se informa que se ha
solicitado un nuevo desembolso bajo el
Contrato de Crédito DIP por un monto
de US$ 100 millones. Dicho desembolso
serfa integramente efectuado por los
financistas del Tramo B conforme a lo
dispuesto en el Contrato de Crédito DIP.

Santiago, 30 de diciembre de 2021
Comunica HECHO ESENCIAL

De acuerdo a lo establecido en el
Articulo 9° y en el inciso segundo del
Articulo 109 de la Ley N2 18.045, y a

lo dispuesto en la Norma de Caracter
General N2 30, debidamente facultado
por el Directorio en sesion realizada con
esta misma fecha, informo a la Comision
para el Mercado Financiero, como
HECHO ESENCIAL de LATAM Airlines
Group S.A. (“LATAM” o la “Compafifa”), lo
siguiente:

4 )

- Como fuera informado, LATAM
comenzé un proceso de reorganizacion
en los Estados Unidos de América de
acuerdo a las normas establecidas en
el Capitulo 11 del Titulo 11 del Cédigo
de los Estados Unidos de América,
presentando una solicitud voluntaria
de amparo de acuerdo al mismo (el
“Procedimiento Capitulo 117).

- Como parte de las obligaciones de
reporte que tiene que cumplir LATAM
dentro del Procedimiento Capitulo 11,
se encuentra la preparacién y entrega
de un informe mensual denominado
MOR por sus siglas en inglés Monthly
Operating Report (‘“MOR”).

- En virtud de lo anterior, ponemos
a disposicion de vuestra Comision

y del mercado en general, el MOR
correspondiente al mes noviembre
de 2021, emitido con fecha de hoy
incluido en el siguiente link https://
www.latamreorganizacion.com/
publicaciones/.

- ELMOR no reemplaza de manera
alguna la informacion financiera que

la Compafiia entrega regularmente
conforme a las normas de valores y/o
regulacion aplicable y ha sido preparado
con el fin exclusivo de dar cumplimiento
a las obligaciones bajo el Procedimiento
Capitulo 11.

En consecuencia y sin perjuicio de

las demas limitaciones detalladas

en el MOR, hacemos presente que

la informacién contenida en este
reporte realizado exclusivamente

para cumplir con las obligaciones bajo
el Procedimiento Capitulo 11, no se
encuentra auditada, tiene un alcance
limitado y cubre un periodo restringido
de tiempo por lo que se encuentra
sujeta a cambios materiales a medida
que avance el trimestre correspondiente
y conforme a los procesos regulares

de preparacion de estados financieros
trimestrales, incluida la revision limitada
de los auditores externos cuando
corresponda.
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Los siguientes factores importantes y
aquellos factores importantes descritos
en otros informes que enviamos o
presentamos ante la Comision de Valores
y Bolsas de los Estados Unidos (SEC

por sus siglas en inglés) podrian afectar
nuestros resultados reales y provocar que
éstos difieran de manera sustancial de
los expresados en cualquier declaracion
con perspectiva de futuro nuestra o de
terceros a nuestro nombre. En particular,
dado que no somos una empresa
estadounidense, existen riesgos asociados
con invertir en nuestros ADS que no son
tipicos de las inversiones en acciones

de empresas estadounidenses. Antes

de tomar una decision de inversion, Ud.
deberfa considerar cuidadosamente toda la
informacién contenida en este documento,
incluyendo los siguientes factores de riesgo.

RIESGOS RELACIONADOS CON NUESTRO
PROCESO DE CHAPTER 11

Nosotros y un niimero sustancial

de nuestras filiales consolidadas
presentamos peticiones voluntarias de
alivio bajo el Capitulo 11 del Cédigo de
Quiebras (Chapter 11) y estamos sujetos
a los riesgos e incertidumbres asociados
con nuestro proceso de dicho recurso.

Como consecuencia de nuestra solicitud
bajo el Capitulo 11, las operaciones
y nuestra capacidad para desarrollar

y ejecutar nuestro plan de negocios,
asi como nuestra continuacion como
preocupacion permanente, estaran
sujetas a los riesgos e incertidumbres
asociados con la quiebra. Estos riesgos
incluyen nuestra capacidad para:

confirmar y consumar un plan de
reorganizacion con respecto a nuestro
proceso de Chapter 11;

obtener financiacion suficiente, incluso
para el capital de trabajo, ya sea a
través de una financiacién adicional DIP
(debtor-in-possession), financiacion de
salida o de otro tipo y salir de la quiebra
y ejecutar nuestro plan de negocios para
después de la emergencia, asi como
cumplir con los términos y condiciones
de dicha financiacion;

mantener nuestras relaciones con
nuestros acreedores, proveedores,
proveedores de servicios, clientes,
directores, ejecutivos y empleados; y

mantener contratos que son criticos para
nuestras operaciones bajo términos y

condiciones razonablemente aceptables.

También estaremos sujetos a riesgos
relacionados, entre otros, a:

los altos costos del proceso de quiebra y
los honorarios conexos;

4D

la capacidad de terceros para buscar

y obtener la aprobacion judicial

para (i) rescindir contratos y otros
acuerdos con nosotros, (i) acortar

el periodo de exclusividad para que
propongamos y confirmemos un plan
de reestructuracion o para nombrar

un fideicomisario del Chapter 11 o (ii)
convertir el proceso de quiebra en el
proceso de liquidacion del Capitulo 7; y

las acciones y decisiones de nuestros
acreedores y otros terceros que tienen
intereses en nuestro proceso de
quiebra que pueden ser incompatibles
con nuestros planes.

Cualquier retraso en nuestro proceso de
reestructuracion aumenta los riesgos

de nuestra incapacidad para reorganizar
nuestro negocio y salir de la quiebra y
puede aumentar nuestros costos asociados
con el proceso de reorganizacion.

Debido a los muchos riesgos e
incertidumbres asociados con una
solicitud voluntaria de alivio bajo el
Capitulo 11 y los procesos conexos,
no podemos predecir o cuantificar
con precision el impacto final que los
acontecimientos que ocurren durante
nuestro proceso de reestructuracion
puedan tener sobre nosotros y no hay
certeza sobre nuestra capacidad de
continuar en funcionamiento.

Es imposible predecir con certeza la
cantidad de tiempo que podriamos pasar
en nuestro proceso de reestructuracion

0 asegurar a las partes interesadas que

se confirmara un plan de reorganizacion.
Nuestro proceso de reestructuracion puede
implicar gastos adicionales y nuestra
administracion tendrd que pasar una
cantidad significativa de tiempo y esfuerzo
centrandose en dicho proceso.

El 19 de septiembre de 2020, el Tribunal
de Quiebras dicté una orden aprobando la
mocion de los deudores de aprobar cierta
financiacion DIP (debtor-in-possession)
consistente en una facilidad llamada
Tramo A por un monto de hasta US$1,3
mil millones, y un tramo inicial llamado
Tramo C por un monto de hasta US$1,15
mil millones. El 18 de octubre de 2021,

el Tribunal de Quiebras dicté una orden
mediante la cual aprobaba la mocion

de los deudores de obtener financiacién
adicional DIP, consistente en un Tramo B
por un monto de hasta US$750 millones.
Entre otras cosas, el Tramo B proporcion6
ciertos términos y condiciones de fijacion
de precios mejorados en comparacién con
las condiciones de fijacién de precios de los
Tramos A y C existentes.

El 26 de noviembre de 2021, los
deudores presentaron el Plan de
Reorganizacion y firmaron el acuerdo
de apoyo a la reestructuracion (RSA por
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sus siglas en inglés) y el 12 de enero
de 2022, firmaron los Compromisos
de Colocacion (backstop agreements).
No podemos predecir si el Plan sera
confirmado. Si el Plan no se confirma y
tenemos que renegociar un nuevo plan
de reorganizacion, nuestro proceso de
quiebra puede tardar mas en concluir,
lo que puede afectar negativamente
nuestra capacidad para reorganizar
nuestro negocio y salir de la quiebra.

Nuestro Plan de Reorganizacion establece
que podemos refinanciar algunas de
nuestras obligaciones existentes y que
también podemos buscar financiacion
adicional de salida para reembolsar
otras obligaciones existentes y financiar
nuestras operaciones. Nuestro proceso
de quiebra también puede hacer
necesario que busquemos financiacion
DIP adicional para financiar operaciones,
particularmente si hay retrasos
significativos en nuestro proceso de
quiebra. Si no podemos obtener dicha
financiacion en condiciones favorables

0 en absoluto, nuestras posibilidades de
reorganizar con éxito nuestro negocio
pueden verse seriamente amenazadas

y la probabilidad de que, en su lugar, se
nos exija liquidar nuestros activos puede
incrementarse y, como resultado, nuestras
acciones comunes Y nuestros instrumentos
de deuda podrian devaluarse ain mas o
perder su valor total.

Ademas, no podemos predecir el
importe final de todas las condiciones
de liquidacion de los pasivos que estaran
sujetos a nuestro plan de reorganizacion.
Incluso una vez que se apruebe e
implemente un plan de reorganizacion,
podemos vernos afectados negativamente
por la posible renuencia de los posibles
prestamistas y otras contrapartes a
tratar con una empresa que ha surgido
recientemente de un proceso de quiebra.

Tenemos necesidades sustanciales de
liquidez y es posible que no podamos
obtener suficiente liquidez para confirmar
un plan de reorganizacion y salir de
nuestro proceso de quiebra con éxito.

Aunque hemos tomado varias medidas
para reducir nuestros gastos y hemos
reducido significativamente la escala de
nuestras operaciones, principalmente como
resultado de los sucesos relacionados
con la propagacion de COVID-19, nuestro
negocio sigue siendo intensivo en capital.
Ademas de los requisitos de efectivo
necesarios para financiar nuestras
operaciones en curso, hemos incurrido

en importantes honorarios profesionales
y otros costes en relacion con nuestra
reorganizacion y consideramos que
seguiremos incurriendo en importantes
honorarios Y costes profesionales a lo
largo de nuestro proceso de quiebra. No
hay garantias de que nuestra liquidez sea
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suficiente para permitirnos satisfacer
nuestras obligaciones relacionadas

con nuestro proceso de reorganizacion,
proceder con la confirmacién de un plan
de reorganizacion bajo el Capitulo 11 y salir
airosos de nuestro proceso. En particular,
como se menciona mas adelante, para
confirmar un plan de reorganizacion bajo
el Capitulo 11, tendremos que demostrar
viabilidad que en parte dependera de
nuestra capacidad para demostrar
suficiente liquidez una vez que emerjamos.

No podemos ofrecer ninguna garantia de
que podamos garantizar una financiacion
provisional adicional o una financiacién de
salida suficiente para satisfacer nuestras
necesidades de liquidez. Nuestra liquidez,
incluida nuestra capacidad para cumplir con
nuestras obligaciones operativas en curso
y los pactos, hitos y otras condiciones de
nuestros instrumentos de deuda, depende,
entre otras cosas, de: (i) nuestra capacidad
de cumplir con los términos y condiciones
de la orden de manejo de efectivo
introducida por el Tribunal de Quiebras en
relacion con nuestro proceso de quiebra,
(i) nuestra capacidad de mantener efectivo
disponible adecuado, (jii) nuestra capacidad
de generar flujo de efectivo positivo de

las operaciones, que en parte depende

de factores fuera de nuestro control en
relacion con los sucesos derivados de la
propagacion del COVID-19, (iv) nuestra
capacidad para confirmar y consumar un

plan de reorganizacion bajo el Capitulo 11
y, (v) el costo, la duracion y el resultado del
proceso de quiebra.

Es posible que no podamos obtener
la confirmacién de un plan de
reorganizacion bajo el Capitulo 11
o que dicha confirmacion pueda
prolongarse y retrasarse.*

Para salir airosos de la proteccion del
Tribunal de Quiebras como una entidad
viable, debemos cumplir con ciertos
requisitos legales. EL 21 de marzo de 2022,
el Tribunal de Quiebras presentd una orden
aprobando la declaracion de divulgacion
con respecto al Plan de Reorganizacion
propuesto y los materiales de solicitud
correspondientes, encontrando que la
declaracion de divulgacion contenia
informacion adecuada y permitiendo

que comenzara la solicitud (la “Orden

de Declaracién de Divulgacién”). De
conformidad con la Orden de Declaracion
de Divulgacion, los deudores estan
obligados a iniciar la solicitud de su Plan
de Reorganizacion dentro de los cinco dias
habiles siguientes al registro de la Orden
de Declaracion de Divulgacion.

A pesar de la aprobacion de la declaracion
de divulgacion, todavia tendremos que
obtener las aceptaciones requeridas de
nuestro plan y demostrar la viabilidad de
nuestro plan al Tribunal de Quiebras por una
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preponderancia de la evidencia para cumplir
con otras condiciones reglamentarias
para la confirmacion de nuestro plan.
Hasta la fecha y, como se describe

en este documento, aunque hemos
presentado un plan de reorganizacion
propuesto, no es posible garantizar si las
partes interesadas trataran de impugnar
la confirmacion del plan ni cuando o si

el Tribunal de Quiebras aprobara el Plan
de Reorganizacion. Ademas, algunas
partes interesadas han solicitado apoyo al
Tribunal de Quiebras que, de ser concedido,
podria afectar materialmente al Plan y

a las transacciones contempladas en él.
Del mismo modo, asi como no podemos
asegurar que un plan de reorganizacion
sera aprobado por el Tribunal de Quiebras,
no podemos garantizar que dicho plan sea
reconocido o aprobado por los tribunales
de las demas jurisdicciones en las que
operamos y/o en las que estamos sujetos
a procesos de reorganizacion paralelos y
auxiliares o si (0 cudndo) podremos salir de
tales procesos paralelos o auxiliares.

En particular, el proceso de confirmacion
puede estar sujeto a numerosos retrasos
potenciales imprevistos. Los riesgos
incluyen la posibilidad de que:

podamos recibir objeciones a la
confirmacion de cualquier plan de
reorganizacion de varias partes
interesadas en nuestro proceso de

quiebra, incluyendo la eficacia y el
efecto de los pasos requeridos para la
implementacion del Plan, que podrian
retrasar y perturbar la confirmacion
del Plan y la salida de los deudores
de la quiebra. Cualquier litigio puede
ser costoso, largo y perjudicial para
las operaciones comerciales normales
de la empresa y el proceso de
confirmacion del plan. No podemos
predecir el impacto que cualquier
objecién o mocion de terceros durante
nuestro proceso bajo el Capitulo 11
pueda tener en la decision del Tribunal
de Quiebras de confirmar un plan de
reorganizacion o nuestra capacidad de
completar un plan de reorganizacion.
Una resolucién de cualquier litigio
desfavorable para los deudores podria
tener un efecto adverso material en el
proceso de confirmacion del plan, la
salida de la quiebra o en los negocios
de LATAM, los resultados de las
operaciones, la condicién financiera, la
liquidez y el flujo de caja.

La publicidad adversa en relacion con el
proceso de quiebra o de otro tipo podria
afectar negativamente a los negocios
de LATAM tanto durante el proceso de
quiebra, el proceso de confirmacion del
plan y una vez fuera de la quiebra.

Las contrapartes en contratos asumidos y
asignados pueden oponerse a la asignacion
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de tales contratos de conformidad con

la seccion 365 del Codigo de Quiebras.
La Seccion 365(c)(1) del Codigo de
Quiebras establece que un contrato no
puede ser asumido o asignado si la ley
aplicable de no bancarrota asf lo dispone.
Si bien los deudores no creen que la ley
aplicable de no quiebra anule ninguna

de las asignaciones de los deudores, una
contraparte puede, no obstante, oponerse a
una cesion por tales motivos.

El éxito de cualquier reorganizacion
dependera de la aprobacion por el Tribunal
de Quiebras y de la voluntad de nuestros
acreedores de aceptar el intercambio o
modificacion de sus reclamos como se
esboza en un plan de reorganizacion y

no puede haber garantia de éxito con
respecto a ningun plan de reorganizacion.

Si'un plan de reorganizacion no es
confirmado por el Tribunal de Quiebras o los
tribunales de las demas jurisdicciones en
las que estamos sujetos a procedimientos
de reorganizacion o si no podemos salir

de ninguno de nuestros procesos de
reorganizacion, no esta claro si podriamos
reorganizar nuestro negocio o cuando y qué
distribuciones, si las hubiera, recibirfan en
Ultima instancia los tenedores de reclamos
contra nosotros, incluidos los tenedores de
nuestra deuda y patrimonio garantizados

y no garantizados, con respecto a sus
reclamos. No puede haber ninguna

garantia de cuando o si reorganizaremos

y saldremos con éxito de nuestro proceso
del Capitulo 11 o, si reorganizamos con
éxito, de cuando saldremos del proceso de
quiebra. Si no se puede confirmar ningdn
plan de reorganizacion o el Tribunal de
Quiebras determina que serfa en el mejor
interés de los acreedores, el Tribunal de
Quiebras puede convertir o desestimar
nuestro proceso de quiebra en casos bajo
el Capitulo 7 del Codigo de Quiebras. En
caso de conversion, un fideicomisario

del Capitulo 7 serfa designado o elegido
para liquidar nuestros activos para su
distribucion de acuerdo con las prioridades
establecidas por el Codigo de Quiebras.

Cualquier plan de reorganizacion bajo el
Capitulo 11 que podamos implementar
se basard en gran parte en supuestos

y andlisis desarrollados por nosotros.

Si estos supuestos y andlisis resultan
incorrectos, nuestro plan puede no tener
éxito en su ejecucion.

Cualquier plan de reorganizacion que
podamos implementar podria afectar

a nuestra estructura de capital y a la
propiedad, estructura y funcionamiento
del negocio y reflejara supuestos y
analisis basados en nuestra experiencia
y percepcion de tendencias historicas,
condiciones actuales y desarrollos
futuros esperados, asf como otros
factores que consideremos apropiados
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en estas circunstancias. EL hecho de

que los resultados y desarrollos futuros
reales sean coherentes con nuestras
expectativas y suposiciones depende de
una serie de factores, que incluyen, entre
otros: (i) nuestra capacidad para cambiar
sustancialmente nuestra estructura de
capital, (ii) nuestra capacidad para obtener
liquidez adecuada y acceder a fuentes
de financiacion, (i) nuestra capacidad
para mantener la confianza de los
clientes en nuestra viabilidad operativa
como empresa, (iv) nuestra capacidad
para retener a los empleados clave y
(v) la fortaleza y estabilidad general

de las condiciones macroeconémicas
generales. A la luz de las numerosas
incertidumbres y riesgos derivados de
los acontecimientos relacionados con la
propagacion del COVID-19 y las nuevas
variantes, estos factores y sus efectos
sobre nosotros son muy impredecibles.

Ademas, cualquier plan de reorganizacion
bajo el Capitulo 11 se basara en
proyecciones financieras que son
necesariamente especulativas y es
posible que uno 0 mas de los supuestos
y estimaciones que son la base de estas
previsiones financieras no resulten como se
esperaba. En nuestro caso, las previsiones
pueden ser ain mas especulativas de lo
normal debido a las muchas incertidumbres
que enfrentamos, entre otras cosas, por
las condiciones macroeconémicas de

los paises en los que opera el grupo, la
demanda deprimida de transporte aéreo

y las restricciones a los viajes impuestas
por los gobiernos como resultado de

la pandemia de COVID-19 y el tiempo

y la manera en que se distribuyen las
vacunas de COVID-19 en los paises en
donde opera el grupo. Por ende, nuestra
situacion financiera real y los resultados
de las operaciones podrian diferir, tal vez
materialmente, de lo que hemos previsto.
En consecuencia, no puede garantizarse que
los resultados o desarrollos contemplados
en cualquier plan de reorganizacion que
podamos implementar se produzcan o,
incluso si se producen, que tendran los
efectos previstos sobre el grupo o sobre el
negocio o las operaciones. El hecho de que
tales resultados o acontecimientos no se
materialicen como se prevé podria afectar
material y adversamente la ejecucion
exitosa de cualquier plan de reorganizacion.

Al emerger de una solicitud de alivio
voluntaria bajo el Capitulo 11 del Cédigo
de Quiebras de los Estados Unidos,
nuestra informacion financiera histoérica
puede no ser indicativa de nuestro
desempeiio financiero futuro.

Nuestra estructura de capital puede
verse alterada significativamente bajo
un plan de reorganizacion. Ademas,
un plan de reorganizacion podria
cambiar materialmente las cantidades
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y clasificaciones registradas en

nuestros estados financieros histéricos
consolidados, que no den efecto a ningun
ajuste del valor en libros de los activos o
de los importes de los pasivos que pueda
ser necesario como consecuencia de la
confirmacion del plan de reorganizacion.

Incluso si se confirma un plan de
reorganizacion del capitulo 11, es posible
que no podamos alcanzar la fecha de
entrada en vigor.

Es comdn que los planes de
reorganizacion contengan condiciones
previas a la eficacia, como la obtencién
de aprobaciones gubernamentales, el
cumplimiento de cualquier condicion
precedente en el crédito de rescate y la
entrada de una orden que apruebe el plan.
Incluso después de la confirmacion de
un plan, no es posible ofrecer garantias
en cuanto a cuando se cumpliran tales
condiciones, si es que en absoluto.

Operar en bancarrota impone riesgos
significativos a las operaciones de los
deudores. Aunque los deudores consideran
que la fecha de entrada en vigor del Plan se
producira en el segundo semestre de 2022,
no puede garantizarse que se cumpliran las
condiciones para la fecha de entrada en vigor,
incluyendo, de manera enunciativa mas no
limitativa: (i) la inscripcion de la orden de
confirmacion que confirma el Plan por el

Tribunal de Quiebras en forma y sustancia
razonablemente satisfactoria para los
deudores y no haber sido revertido o anulado
en apelacion y (i) la satisfaccion (o renuncia
de conformidad con los términos contenidos
en ella) de las condiciones precedentes para
el cierre del crédito de rescate.

Incluso si se consuma un plan de
reorganizacién bajo el Capitulo 11, es
posible que no podamos alcanzar nuestras
metas declaradas y continuar como
empresa en operacion.

Incluso si se consuma un plan de
reorganizacion bajo el Capitulo 11,
seguiremos enfrentandonos a una serie de
riesgos, entre ellos una demanda adn mas
deprimida de viajes aéreos y condiciones
econémicas desafiantes como resultado
de los acontecimientos relacionados
con la propagacion de COVID-19 o de
otro tipo. Por consiguiente, no podemos
garantizar que un plan de reorganizacion
del Capitulo 11 logre nuestros objetivos
declarados y nos permita aplicar
eficazmente nuestra estrategia.

Ademas, incluso si nuestras deudas se
reducen o se liquidan a través de un

plan de reorganizacion, es posible que
tengamos que recaudar fondos adicionales
a través de deuda publica o privada o
financiacion de capital u otros medios
diversos para financiar el negocio del grupo
tras la conclusion de nuestro proceso de
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quiebra. Es probable que nuestro acceso
a financiacion adicional en un futuro
proximo siga siendo limitado, si es que
estd disponible. Por lo tanto, es posible
que no se disponga de fondos suficientes
cuando sea necesario 0 que no estén
disponibles en condiciones favorables.

Podemos estar sujetos a reclamos que
no se liquiden bajo nuestro proceso de
reestructuracion, lo que podria tener un
efecto adverso importante sobre nuestra
condicion financiera y los resultados de
las operaciones.

El Cédigo de Quiebras establece que la
confirmacion de un plan de reorganizacion
bajo el Capitulo 11 libera a un deudor de
sustancialmente todas las deudas que
surjan antes de la confirmacion. Con pocas
excepciones, todos los reclamos que
surgieron antes de la confirmacion del plan
de reorganizacién: (i) estarfan sujetas a
compromiso y/o tratamiento bajo el plan
de reorganizacion y (ii) serfan liquidadas

de acuerdo con el Codigo de Quiebras y

los términos del plan de reorganizacion.
Cualquier reclamo que no se haya liquidado
en Ultima instancia a través de un plan de
reorganizacion bajo el Capitulo 11 podria
afirmarse contra las entidades reorganizadas
y puede tener un efecto adverso en el
negocio y la situacion financiera y en los
resultados de las operaciones del grupo
posterior a la reorganizacion.

Nuestro proceso de quiebra puede
afectar adversamente nuestra capacidad
de mantener relaciones importantes

con acreedores, clientes, proveedores,
empleados, fuentes de financiamiento y
otro personal y contrapartes, que podrian
afectarnos material y adversamente.

Nuestro proceso de quiebra puede
afectar adversamente nuestras
relaciones comerciales y nuestra
capacidad de negociar términos
favorables con importantes partes
interesadas y contrapartes, incluyendo
fuentes potenciales de financiamiento.
Ademas, la percepcion publica de
nuestra continua viabilidad también
puede afectar negativamente nuestras
relaciones con los clientes y su lealtad
hacia nosotros. Las tensiones en cualquiera
de estas relaciones podrian afectarnos
material y adversamente. En particular,
proveedores criticos, procesadores y
adquirentes de tarjetas de crédito y
débito, bancos, agencias de crédito a la
exportacion, proveedores de cartas de
crédito, fianzas o instrumentos similares,
proveedores, arrendadores y clientes
pueden decidir no hacer negocios con
nosotros debido a nuestro proceso de
quiebra. Ademas, en el curso del proceso
de reestructuracion, el tribunal ha detenido
la ejecucion de cualquier pago hacia las
obligaciones de deuda y necesitaremos la
aprobacion previa del Tribunal de Quiebras
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para las transacciones fuera del curso
normal de operaciones, lo que puede
limitar nuestra capacidad de responder
oportunamente a ciertos eventos o
aprovechar ciertas oportunidades.

Existe incertidumbre con respecto a nuestra
capacidad de continuar en funcionamiento.

Nuestros estados financieros consolidados
auditados se han preparado con base

en principios contables aplicables a una
empresa en funcionamiento. Como se

ha comentado anteriormente, nuestra
capacidad de continuar en operacion
depende, entre otras cosas, de nuestra
capacidad de: (i) elaborar e implementar
con éxito un plan de reestructuracion
dentro del plazo requerido, (i) reducir la
deuda y otras obligaciones mediante el
proceso de reestructuracion, (iii) generar un
flujo de caja suficiente de las operaciones
y, (iv) obtener fuentes de financiacién para
cumplir con nuestras obligaciones futuras.
Los estados financieros consolidados que
los acompafan tampoco incluyen ningdn
ajuste que pueda ser necesario si no
podemos seguir en operacion.

RIESGOS RELATIVOS A NUESTRA
EMPRESA

Una pandemia o un brote extendido de
enfermedades contagiosas ha tenido y
podria tener un efecto adverso importante

sobre del grupo, el negocio y los resultados
de nuestras operaciones.

El brote generalizado de una enfermedad
contagiosa, como la pandemia de
COVID-19 o el temor de un acontecimiento
tal, ha reducido materialmente y

puede seguir reduciendo, la demanda y
disponibilidad de viajes aéreos en todo el
mundo y, por lo tanto, esta teniendo un
efecto adverso material en el negocio y en

los resultados de las operaciones del grupo.

El reciente brote de COVID-19 ha afectado
negativamente las condiciones econdémicas
a nivel mundial, alterando las cadenas de
suministro e impactando adversamente
las operaciones de manufactura de
aviones y puede reducir la disponibilidad
de refacciones para éstos. La severidad
Ultima del brote de coronavirus es incierta
en este momento, por lo que no podemos
predecir el impacto que pueda tener sobre
la disponibilidad de aviones o refacciones
para éstos. Sin embargo, el efecto sobre
nuestros resultados podria ser importante
y adverso si las alteraciones de la cadena
de suministros persisten y anteceden a
nuestra capacidad para mantener nuestra
flota de manera adecuada.

El potencial de un periodo de
significativamente menor demanda de
vigjes resulta y seguira resultando en
importantes pérdidas de ingresos. Como
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resultado de estas y otras condiciones
fuera de nuestro control, los resultados de
nuestras operaciones podrian seguir siendo
volatiles y estando sujetas a cambios
rapidos e inesperados. Asimismo, si el
avance de COVID-19 siguiera sin freno,
nuestras operaciones también podrian
verse afectadas negativamente si nuestros
empleados son puestos en cuarentena
como resultado de la exposicion a esta
enfermedad contagiosa. No podemos
predecir el impacto que seguira teniendo la
pandemia de COVID-19 sobre el transporte
aéreo a nivel mundial ni la medida en que
impactara la demanda de transporte aéreo
en las regiones en donde opera el grupo.
Restricciones de viaje, cierres de fronteras
0 cuestiones operacionales impuestas

por el gobierno como resultado de la
rapida propagacion de COVID-19 u otras
enfermedades contagiosas, todas las cuales
pueden ser impredecibles, puede reducir
materialmente la demanda de viajes aéreos
en partes del mundo en las que tenemos
operaciones significativas y podria tener
impactos duraderos en la forma en que la
gente hace negocios y en la necesidad o
demanda de viajes de negocios. Ademas,
el ritmo de la implementacion de la vacuna
COVID-19 a nivel mundial puede afectar
materialmente a nuestras operaciones.
Estas medidas y cuestiones han tenido y
podrian seguir teniendo un efecto adverso
material en el negocio del grupo y en los
resultados de las operaciones.

Es posible que, a pesar de las medidas de
mitigacion vigentes, el COVID-19 u otras
enfermedades puedan transmitirse a
pasajeros o empleados en nuestros aviones
o0 en un aeropuerto, lo que podria provocar
impactos financieros y/o de reputacion.

Las medidas de seguridad sanitaria y
saneamiento que hemos implementado
como grupo pueden no ser suficientes
para evitar la propagacion o el contagio de
COVID-19 u otras enfermedades infecciosas
a nuestros pasajeros o empleados en
nuestros aviones o aeropuertos en los
que operamos, lo que podria resultar en
impactos financieros y de reputacion
adversos para el grupo. Para mayor
informacion sobre las medidas de seguridad
sanitaria y saneamiento implementadas
por el grupo, consulte el capitulo Seguridad.
Sin embargo, es posible que estas medidas
resulten insuficientes y que el COVID-19 u
otras enfermedades puedan transmitirse a
pasajeros o empleados en un aeropuerto o
en un avion.

Como resultado de la pandemia de
COVID-19, la industria de la aviacién puede
experimentar cambios en el comportamiento
de los consumidores con respecto a los viajes
corporativos, los viajes de larga distanciay la
demanda de viajes.

Existe la posibilidad de que se produzcan
cambios a mediano y largo plazo en el
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comportamiento de los consumidores
como resultado de la pandemia de
COVID-19 que podrian provocar impactos
financieros adversos para la empresa. Los
viajes de negocios han sido obstaculizados
y, en muchos casos, prohibidos por las
compafiias debido a los riesgos durante la
pandemia. En este momento, no es posible
predecir las consecuencias potenciales

del aumento del uso de la tecnologia

como sustituto de los vigjes y si los viajes
corporativos, los viajes de larga distancia y
la demanda de viajes podrian volver a los
niveles previos a la pandemia de COVID-19
0 cuando. Ademas, los viajeros pueden

SEer menos propensos a viajar o ser mas
conscientes de los precios y pueden elegir
alternativas de bajo costo como resultado
de la pandemia de COVID-19.

El fracaso en implementar exitosamente
la estrategia del grupo o en ajustar dicha
estrategia a la situacion econémica
actual daiaria el negocio del grupo y

el valor de mercado de nuestros ADS y
acciones ordinarias.

Hemos desarrollado un plan estratégico
con el objetivo de convertirnos en una

de las aerolineas mas admiradas a nivel
mundial y de renovar nuestro compromiso
con una rentabilidad sostenida y mayores
rendimientos para los accionistas. Nuestra
estrategia requiere que identifiquemos
propuestas de valor que resulten atractivas

para nuestros clientes, que identifiquemos
eficiencias en nuestras operaciones diarias y
que nos transformemos en una empresa
mas fuerte y resistente a los riesgos. Un
principio de nuestro plan estratégico es la
adopcion de un nuevo modelo de viaje para
los servicios domésticos e internacionales
para atender las dinamicas cambiantes de
clientes e industria y asi aumentar nuestra
competitividad. El nuevo modelo de viaje

se basa en una reduccion continua de los
precios de los pasajes, lo que vuelve el viajar
por via aérea mas accesible para un publico
mas amplio y en particular para quienes
desean volar mas a menudo. Este modelo
requiere de esfuerzos continuos de reduccion
de costos, aumentando los ingresos de

las actividades auxiliares. Aunado a estos
esfuerzos, la Empresa sigue implementando
una serie de iniciativas para reducir el costo
por ASK en todas sus operaciones, asi como
desarrollar iniciativas de ingresos adicionales.

Las dificultades en la implementacion
de nuestra estrategia podrian afectar
negativamente del grupo, el negocio,
los resultados de la operacion y el
valor de mercado de nuestros ADS y
acciones ordinarias.

Nuestros resultados financieros estdn
expuestos a fluctuaciones de monedas

extranjeras.

Elaboramos y presentamos nuestros
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estados financieros consolidados en
dolares estadounidenses. LATAM y sus
filiales operan en diversos paises y
enfrentan el riesgo de variacion en tipos

de cambio de monedas extranjeras

contra el délar estadounidense o entre
monedas de estos distintos paises. Las
variaciones en el tipo de cambio entre el
dolar estadounidense y las monedas de
los paises en donde opera el grupo podrian
afectar de manera negativa el negocio,
nuestra situacion financiera y los resultados
de nuestras operaciones. Si el valor del real
brasilefio y el peso chileno u otras monedas
en las que estén denominados los ingresos
se reduce contra el délar estadounidense,
nuestros resultados de operacion y
condicion financiera se veran afectados.

El tipo de cambio del peso chileno, el real
brasilefio y otras monedas contra el délar
podria variar sustancialmente en el futuro.

Cambios en las politicas economicas

de los gobiernos de Chile, Brasil y otros
paises que afecten los tipos de cambio
también podrian afectar negativamente
el negocio, la situacion financiera, los
resultados de operacion y el rendimiento
para nuestros accionistas sobre sus
acciones ordinarias o ADS.

El grupo depende de alianzas estratégicas
o relaciones comerciales en muchos paises
distintos y el negocio podria verse afectado
si alguna de nuestras alianzas estratégicas

o relaciones comerciales se termina.

Mantenemos una cantidad de alianzas y
otras relaciones comerciales en muchas de
las jurisdicciones en donde operan LATAM
y sus filiales. Estas alianzas o relaciones
comerciales nos permiten ampliar nuestra
conectividad y, en algunos casos, ofrecer

a los clientes servicios que no tendrfamos
a su alcance de otro modo. Si alguna de
nuestras alianzas estratégicas o relaciones
comerciales se deteriora o si alguno de
estos acuerdos se da por terminado, el
negocio del grupo, su situacion financiera y
los resultados de operacion podrian verse
afectados de manera adversa.

El negocio del grupo y sus resultados

de operacién podrian verse afectados si

no logramos obtener y mantener rutas,
acceso adecuado a los aeropuertos, slots

y otros permisos de operacion. Asimismo,
los problemas técnicos u operacionales
con la infraestructura aeroportuaria de las
ciudades en donde nos enfocamos podrian
afectarnos de manera adversa.

El negocio de LATAM depende de su acceso
a rutas y aeropuertos clave. Los acuerdos
bilaterales de aviacion entre los paises, las
leyes de cielo abierto y las autorizaciones
locales de aviacién a menudo conllevan
consideraciones politicas y de otra indole
sobre las que carecemos de control.

Las operaciones del grupo podrian

verse limitadas por cualquier retraso o
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incapacidad para obtener acceso a rutas y
aeropuertos clave, incluyendo:

limitaciones sobre nuestra capacidad
para transportar a mas pasajeros;

La imposicion de restricciones sobre la
capacidad de vuelo;

La incapacidad de obtener o mantener
derechos de ruta en mercados locales o
bajo acuerdos bilaterales; o

La incapacidad de mantener nuestros
slots existentes y obtener slots
adicionales.

El grupo opera una gran cantidad de

rutas internacionales sujetas a acuerdos
bilaterales, asi como vuelos domésticos
dentro de Chile, Pert, Brasil, Ecuador y
Colombia, sujetos a autorizaciones locales
de acceso a rutas y aeropuertos.

No puede asegurarse que continuaran
los acuerdos bilaterales existentes con
los paises en donde estan establecidas
las empresas del grupo, ni que los
permisos de los gobiernos extranjeros
seguiran vigentes. Cualquier modificacion,
suspension o revocacion de uno o mas
acuerdos bilaterales podria tener un
efecto adverso importante sobre nuestro
negocio, nuestra situacion financiera y
los resultados de nuestras operaciones.

La suspension de nuestro permiso para
operar en ciertos aeropuertos, destinos y
slots o la imposicidn de otras sanciones
también podrian tener un efecto negativo
importante. Un cambio en la administracion
de las leyes y regulaciones actuales o la
adopcion de nuevas leyes o regulaciones
en los paises en donde opera el grupo que
restrinjan su acceso a rutas, aeropuertos
u otros podria tener un importante efecto
adverso sobre nuestro negocio, nuestra
situacion financiera o los resultados de
nuestras operaciones.

Ademas, nuestras operaciones y
estrategia de crecimiento dependen de
las instalaciones e infraestructura de los
aeropuertos clave, que comprenden el
Aeropuerto Internacional de Santiago,

los Aeropuertos Internacionales de los
Guarulhos y Congonhas en Sdo Paulo,

el Aeropuerto Internacional de Brasilia

y el Aeropuerto Internacional Jorge
Chavez de Lima. Los aeropuertos pueden
enfrentarse a desafios para cumplir con
sus programas de inversiones en activos
fijos, después de sufrir un deterioro
financiero significativo derivado de la
pandemia de COVID-19. Los retrasos o
cancelaciones de los programas de CAPEX
podrfan afectar nuestras operaciones o la
capacidad de crecer en el futuro.

El Aeropuerto Internacional Comodoro
Arturo Merino Benitez de Santiago esta
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experimentando una importante expansion,
que se esperaba que terminara en 2021,
pero que se inaugurd en febrero de 2022.
Actualmente existe una disputa entre el
operador del aeropuerto y el gobierno
debido al impacto de la pandemia de
COVID-19 y la desaceleracion de las
operaciones aeroportuarias en los ingresos,
lo que presiond aln mas la liquidez del
operador en vista de las inversiones en
curso necesarias para el proyecto de
expansion. Para mitigar el impacto de

la pérdida financiera, el operador actual
solicita una prorroga del periodo de
concesion, que vence en 2035. Esta disputa
implica un riesgo para futuras inversiones
en Opex y Capex y efectos adversos para
las operaciones del aeropuerto.

El Aeropuerto Internacional Comodoro
Arturo Merino Benitez de Santiago abri6
su expansion a fines de febrero de 2022.
Uno de los problemas mas desafiantes
de la nueva terminal es que el proceso de
facturacion considera una reduccion de 50%
en los mostradores de check-in asistido,
lo que obliga a las compafiias aéreas a
implementar modelos de autoservicio, donde
el éxito depende de las empresas, pero
también esta asociado con las restricciones
gubernamentales del pafs de destino.

Uno de los principales riesgos operativos
que hemos enfrentado a diario en el
Aeropuerto Internacional Jorge Chavez

de Lima es el nmero limitado de
posiciones de estacionamiento. Ademas,
la infraestructura interior del aeropuerto
limita nuestra capacidad para gestionar las
conexiones Y lanzar nuevos vuelos a causa
de la falta de puertas de embarque y el
aumento en los controles de seguridad e
inmigracion. EL Aeropuerto Internacional
Jorge Chavez de Lima actualmente

estd bajo una expansion, que deberia
completarse para el 2024. Cualquier
retraso o limitacion debido a las obras

en curso podrfa impactar negativamente
nuestras operaciones, limitar nuestra
capacidad de crecimiento y afectar nuestra
competitividad en el pais y en la region.

Los aeropuertos de Brasil, como son los
aeropuertos internacionales de Brasilia

y Sdo Paulo (Guarulhos) cuentan con un
nuimero reducido de slots de despegue

y aterrizaje por dia debido a limitaciones
estructurales.] Cualquier condicién que evite
0 retrase nuestro acceso a los aeropuertos
0 a rutas que son vitales para nuestra
estrategia o bien, nuestra capacidad de
mantener os slots existentes y obtener
otros mas podria en gran medida afectar
adversamente nuestras operaciones.

Uno de los mayores riesgos operacionales
que enfrenta el Aeropuerto Internacional El
Dorado en Bogota es la limitada capacidad
que tiene durante ciertos perfodos debido
a las condiciones climaticas adversas, la
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operacion de vuelos no regulares y la falta
de disponibilidad de franjas horarias. Como
resultado, se han implementado medidas
para mitigar y regular la operacién, como
las Paradas en Tierra y el Programa de
Demoras en Tierra (Programa GPD, por

sus siglas en inglés), que genera retrasos
controlados por la torre de control. Otro
problema al que se enfrenta el Aeropuerto
Internacional de El Dorado son los retrasos
por parte del ATC de la torre de control en
relacion con el Programa del CGDP. Estos
retrasos se producen especialmente en
determinados periodos con trafico elevado
y estan asociados a operaciones de vuelo
no regulares, vuelos de emergencia y
aviones de menor rendimiento, todos los
cuales reducen la capacidad del aeropuerto.
Sin embargo, el Aeropuerto El Dorado, su
concesionaria, Opain S.A. y las autoridades
pertinentes estan trabajando en el proyecto
ACDM (toma de decisiones de colaboracion
aeroportuaria) que busca optimizar los
recursos del aeropuerto, involucrando

a todos los actores de la industria
entendiendo sus necesidades, para lograr
una operacion mas controlada con menos
retrasos en los horarios.

Una parte importante de nuestros
ingresos por transporte de carga
proviene de relativamente pocos tipos
de productos y podria verse afectada
por eventos que afecten su produccion,
comercializacién o demanda.

La demanda de transporte de carga del
grupo, especialmente entre exportadores
latinoamericanos, se concentra en

un ndmero reducido de categorias de
productos, como exportaciones de
pescado, productos del mar y fruta de
Chile, esparragos de Peru y flores frescas
de Ecuador y Colombia. Eventos que

afecten de manera adversa la produccion,

comercializacion o demanda de estos
bienes podrfan impactar negativamente
el volumen de los bienes transportados y
podrfa sufrirse un efecto relevante sobre
los resultados de las operaciones. Las
medidas futuras de proteccion comercial
implementadas por o en contra de los
paises a los que ofrecemos servicios de
carga podrian tener un impacto en los
volumenes de trafico de carga y afectar
de manera adversa nuestros resultados
financieros. Algunos de los productos

de carga son susceptibles a los tipos

de cambio y, por ende, los volumenes
de trafico podrian verse afectados por

la apreciacion o depreciacion de las
monedas locales.

Nuestras operaciones estdn sujetas a
variaciones en el suministro y costo del
combustible para aviones (jet fuel), lo
que podria impactar negativamente en
nuestro negocio.

Mayores precios de este combustible
podrfan tener un efecto adverso
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importante sobre nuestro negocio, nuestra
situacion financiera y los resultados

de nuestras operaciones. Los costos

del combustible de aviacion (jet fuel)
histéricamente han representado una
parte importante de nuestros gastos

de operacion y significaron un 30,0% de
nuestros costos de venta totales en 2021.
Tanto el costo como la disponibilidad

del combustible estan sujetos a muchos
factores econémicos y politicos y eventos
que no podemos controlar ni predecir,
como son circunstancias politicas y
econdmicas internacionales, como la
inestabilidad politica en los principales
paises exportadores de petréleo. Cualquier
escasez futura en el suministro de
combustible (por ejemplo, como resultado
de recortes en la produccién por parte de
la Organizacion de Paises Exportadores
de Petréleo OPEP), una disrupcion en las
importaciones de crudo, disrupciones en el
suministro como resultado de condiciones
climatoldgicas adversas o catastrofes
naturales, acciones laborales como la
huelga de transportistas en Brasil en
2018, la persistencia de los disturbios en
el Medio Oriente, el conflicto en Ucrania

u otros eventos, podrian resultar en un
alza en los precios del combustible o en

la reduccion de los servicios regulares de
las aerolineas. No podemos garantizar
que podremos contrarrestar cualquier
incremento en el precio del combustible.
Ademas, una baja en los precios del

combustible podria resultar en una
reduccion en las tarifas aéreas, a través de
la disminucion o eliminacion del cargo por
combustible. Hemos firmado contratos
para la cobertura del combustible, pero no
podemos asegurar que dichos contratos
bastaran para protegernos de un aumento
en los precios del combustible en el
futuro cercano o a largo plazo. Ademas, si
bien estos contratos de cobertura estan
disefiados para limitar el erfecto de un alza
en los precios del combustible, nuestros
métodos de cobertura también podrian
limitar nuestra capacidad para aprovechar
cualquier descenso en los precios del
combustible, como sucedié en 2015 y, en
menor medida, en 2016.

Dependemos de mantener una alta tasa

de utilizacion de aviones para aumentar
nuestros ingresos y absorber nuestros
costos fijos, lo que nos deja particularmente
vulnerables a los retrasos.

En general, un elemento clave de nuestra
estrategia es mantener una alta tasa diaria
de utilizacion de aeronaves, que mide la
cantidad de horas que usamos nuestros
aviones por dia. Una alta utilizacion diaria
de aviones nos permite maximizar la
cantidad de ingresos que generamos a
través de éstos y absorber los costos

fijos relacionados con nuestra flota y se
consigue, en parte, a través de la reduccion
de tiempos de servicio en los aeropuertos y
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del desarrollo de horarios que nos permiten
aumentar las horas promedio de vuelo
diario. Nuestra tasa de utilizacion de aviones
podria verse afectada de manera adversa
por diversos factores que estan fuera de
nuestro control, incluyendo trafico aéreo

y congestion en aeropuertos, condiciones
climadticas adversas, mantenimientos no
anticipados y retrasos debido a terceros
proveedores de servicios que se relacionen
con asuntos como abastecimiento de
combustible, catering y servicio de asistencia
en tierra a aeronaves (ground handling). Si los
aviones se retrasan, las demoras resultantes
podrfan provocar una disrupcién en nuestro
desempefio operativo y tener un impacto
financiero sobre nuestros resultados.

Como resultado de la pandemia de
COVID-19 y de la disminucion de las
operaciones, los tiempos de respuesta
entre vuelos han aumentado para permitir
la incorporacion de numerosos cambios

en la operacion, como el aumento de la
desinfeccion de aeronaves y los ajustes

de los procedimientos de embarque y
desembarque. Este aumento en los tiempos
de respuesta tiene un impacto directo en
nuestra tasa de utilizacion. A medida que
LATAM recupera sus operaciones, tanto
nacionales como internacionales, se espera
que los tiempos de respuesta entre vuelos
disminuyan y que aumente la utilizacion
de las aeronaves. Ademads, como resultado
de nuestro proceso de reestructuracion, la

mayoria de la flota de LATAM opera con
un plan de pago por uso (o Power by Hour,
“PBH"), convirtiendo asf los costos que una
vez fueron fijos en costos variables que no
son facilmente absorbidos por una mayor
utilizacion.

LATAM vuela y depende de aviones
Airbus y Boeing y dependemos de éstos,
por lo que nuestro negocio podria verse
afectado si no recibimos las entregas de
aviones a tiempo, si las aeronaves de
estas empresas no estuvieran disponibles
o si el publico tuviera una percepcién
negativa de nuestros aviones.

Al 31 de diciembre de 2021, LATAM
Airlines Croup tiene una flota total de
238 aviones Airbus y 72 Boeing (seis de
estos aviones B767 se clasificaron como
activos no corrientes disponibles para

la venta). Los riesgos relacionados con
Airbus y Boeing incluyen:

nuestro fracaso o incapacidad para
obtener a tiempo aviones, partes o
servicios de soporte relacionados de
parte de Airbus o Boeing, debido a una
alta demanda, retrasos en las entregas
de aviones u otros factores;

Interrupcion del servicio de flotas

a causa de necesidades de
mantenimientos no programados 0 no
anticipados para estos aviones;
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que las autoridades chilenas u otras
autoridades de aviacion emitan
directrices que restrinjan o prohiban el
uso de nuestros aviones Airbus o Boeing
0 que requieran de inspecciones o
mantenimientos prolongados;

percepcion adversa del pablico sobre

un fabricante debido a asuntos de
seguridad, publicidad negativa u otros
problemas, reales o percibidos, o en caso
de un accidente;

demoras entre el tiempo en que
percibimos la necesidad de adquirir
nuevos aviones y el tiempo que nos lleva
hacer los arreglos con Airbus y Boeing

0 con un tercero proveedor para que
entreguen estos aviones; o

el retraso, por cualquier motivos, para
concluir proyectos de mejora de las
cabinas que podrian resultar en la no
disponibilidad de aeronaves por un
cierto perfodo.

La incidencia de uno o mas de estos
factores podrfa limitar nuestra capacidad
de usar los aviones para generar utilidades,
responder a una mayor demanda o limitar
de otro modo nuestras operaciones y
afectar nuestro negocio de manera adversa.
En el contexto de nuestro proceso de
quiebra, algunos de nuestros acuerdos con
los proveedores podrian ser rechazados.

Si no podemos incorporar los aviones
arrendados a la flota con cuotas y términos
aceptables en el futuro, nuestro negocio
podria verse afectado de manera adversa.

Una parte importante de la flota aérea
esta sujeta a arrendamientos a largo plazo.
Los arrendamientos tipicamente duran
tres a 12 aflos desde la fecha de entrega.
Podriamos enfrentar mayor competencia o
una oferta limitada de aviones arrendados,
lo que dificultarfa negociar bajo términos
competitivos al expirar los arrendamientos
operativos actuales o arrendar capacidad
adicional necesaria para el nivel objetivo
de operaciones. Si nos vemos obligados a
pagar tasas de arrendamiento mayores a
futuro para mantener nuestra capacidad y
la cantidad de aviones en la flota, nuestra
rentabilidad podria verse afectada de
manera adversa.

Ademads, a través de la salida de LATAM

del proceso de quiebra, necesitaremos la
aprobacion del Tribunal de Quiebras para
ciertas transacciones de arrendamiento, lo
que puede retrasar o complicar aln mas las
negociaciones, limitando en Ultima instancia
nuestra capacidad para aprovechar las
condiciones favorables del mercado.

Nuestro negocio podria verse afectado
de manera adversa si no podemos pagar
nuestra deuda o cumplir con nuestros
requisitos financieros futuros.
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Tenemos un alto nivel de deuda y
obligaciones de pago bajo nuestros
arrendamientos de aviones y acuerdos de
deuda financiera. Requerimos cantidades
importantes de financiamiento para

cubrir nuestras necesidades de capital

para aviones y podrfamos requerir
financiamiento adicional para fondear
nuestras otras necesidades comerciales. No
podemos garantizar que tendremos acceso
0 que podremos acordar financiamiento

en el futuro bajo condiciones favorables.
Mayores costos de financiamiento podrian
afectar nuestra capacidad para ampliar o
renovar nuestra flota, que a su vez podria
afectar nuestro negocio de manera adversa.

Ademas, una parte importante de nuestras
propiedades y equipo esta supeditada

a gravamenes para garantizar nuestra
deuda, incluyendo nuestro financiamiento
DIP (debtor-in-possession). En caso de
que no podamos realizar los pagos sobre
nuestro financiamiento DIP o cualquier
otra deuda garantizada, la ejecucion de los
gravamenes por parte de los acreedores
podria limitar o acabar con nuestra
capacidad para usar las propiedades y

el equipo afectados para cubrir nuestras
necesidades operativas y generar ingresos.

Asimismo, las condiciones externas de
los mercados financieros y de crédito
podrian limitar la disponibilidad de fondeo
0 aumentar sus costos, lo que podria

afectar nuestra rentabilidad y posicion
competitiva de manera adversa y resultar
en menores margenes de interés netos,
ingresos y flujos de efectivo, asi como en
menores rendimientos sobre el capital
social y el capital invertido. Los factores
que pueden afectar la disponibilidad

de fondeo o provocar un aumento en
nuestros costos de fondeo incluyen

crisis macroeconémicas a nivel mundial,
reducciones de nuestra calificacion crediticia
o de la de nuestras emisiones y otras
disrupciones de mercado potenciales.

Tenemos una exposicién importante a

la tasa LIBOR y otras tasas de interés
flotantes; los aumentos en las tasas de
interés incrementardn nuestro costo de
financiamiento y podrian tener efectos
adversos sobre nuestra situacion financiera
y nuestros resultados de operacion.

Estamos expuestos a las variaciones

de tasas de interés, principalmente en
relacion con la Tasa Interbancaria de
Oferta de Londres (‘LIBOR”) en dolares
estadounidenses. Muchos de nuestros
arrendamientos financieros estan
denominados en dolares y devengan
intereses a tasa flotante. Al 31 de
diciembre de 2021, 57% de nuestra deuda
consolidada pendiente tiene una a tasa de
interés flotante (y 61%, teniendo en cuenta
los US$662,3 millones en financiamiento
DIP proporcionado por las Partes
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Relacionadas). La volatilidad de la LIBOR y
otras tasas de referencia podria aumentar
nuestros pagos periodicos de intereses y
arrendamiento y tener un efecto adverso
sobre el total de nuestros costos de
financiamiento. Es posible que no podamos
ajustar nuestros precios adecuadamente
para contrarrestar cualquier aumento en
los costos de financiamiento, lo que tendria
un efecto adverso sobre los resultados de
nuestras operaciones.

EL 27 de julio de 2017, el director ejecutivo
de la Autoridad de Conducta Financiera

del Reino Unido (“FCA’ por sus siglas en
inglés) (la autoridad reguladora de la LIBOR)
anuncio que el organismo pretende dejar
de obligar a los bancos a enviar tasas para
el clculo de la LIBOR después del 2021.
ElS de marzo de 2021, la FCA anuncié en
un comunicado publico que el LIBOR para
ciertos tenores dejarfa de ser publicada el
30 de junio de 2023. La Junta de la Reserva
Federal y el Banco de la Reserva Federal de
Nueva York convocaron al Comité de Tarifas
de Referencia Alternativas (ARRC, por sus
siglas en inglés), un grupo de participantes
del mercado privado, para ayudar a
asegurar una transicion exitosa del LIBOR
para el ddlar estadounidense (USD) a una
tasa de referencia més sélida, su alternativa
recomendada, la Tasa de Financiacion
Garantizada a Un Dia (SOFR, por sus siglas
en inglés). Aunque la adopcion del SOFR

es voluntaria, la inminente interrupcion del

LIBOR hace esencial que los participantes
del mercado consideren la posibilidad

de cambiar a tipos alternativos como el
SOFR y que tengan un lenguaje apropiado
de respaldo en los contratos existentes
que estan indexados al LIBOR. En este
sentido, nuestros contratos de derivados
y de deuda pueden verse afectados por el
cambio en la tasa correspondiente. Debido
a que la publicacion de LIBOR cesara

en junio de 2023, hemos comenzado a
migrar a la adopcion de SOFR como una
tasa alternativa, que se materializara con
la terminacion de LIBOR. El impacto de
una transicion tal, alejandose de la LIBOR,
podria ser significativo para nosotros,
debido a nuestro alto endeudamiento.

Aumentos en los costos de seguros y/o
reducciones importantes en la cobertura
podrian impactar negativamente nuestra
situacion financiera y los resultados de
nuestras operaciones.

Los acontecimientos importantes que
afectan a la industria de seguros de
aviacion (como ataques terroristas, choques
0 accidentes aéreos y epidemias de salud
y las resultantes restricciones de viaje
generalizadas impuestas por el gobierno)
pueden dar lugar a aumentos significativos
de las primas de seguros de las compafiias
aéreas y/o disminuciones relevantes

de la cobertura de seguros. Aumentos
adicionales en el costo de los seguros y/o
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reducciones en la cobertura disponible
podrian tener un impacto importante sobre
nuestros resultados financieros, cambiar la
estrategia de seguros y aumentar el riesgo
de sufrir pérdidas por dafios no cubiertos.

Los problemas con los sistemas de control
de trdfico u otras fallas técnicas podrian
interrumpir nuestras operaciones y tener
importantes efectos adversos sobre
nuestro negocio.

Las operaciones, incluyendo la capacidad
de dar servicio a los clientes, dependen de
la operacion efectiva del equipo, incluyendo
aviones, sistemas de mantenimiento y
sistemas de reservaciones. Las operaciones
también dependen de la operacion efectiva
de los sistemas de control de trafico

aéreo doméstico e internacional y de la
infraestructura de control de trafico aéreo
por las autoridades correspondientes en

los mercados en donde opera el grupo.
Fallas de equipo, escasez de personal,
problemas de control de trafico aéreo y
otros factores que pudieran interrumpir

las operaciones podrian afectar nuestros
resultados financieros, asi como la
reputacion del grupo.

Dependemos de un niimero limitado
de proveedores para ciertas partes de
aeronaves y motores.

Dependemos de un ndmero limitado de
proveedores de aeronaves, motores de

aviones y muchas partes de ambos. Por
ende, somos vulnerables a cualquier
situacion relacionada con el suministro de
estos aviones, partes y motores, incluyendo
defectos de disefio, problemas mecanicos,
cumplimiento contractual por parte de

los proveedores o una percepcion adversa
por parte del publico, que resultaria en la
necesidad de realizar mantenimientos no
programados, en que los clientes eviten

la marca o en acciones por parte de las
autoridades de aviacion, que a su vez
derivarfa en la incapacidad para operar
nuestros aviones. Durante el afio 2021, los
principales proveedores de LATAM Airlines
Group fueron los fabricantes de aviones
Airbus y Boeing.

Ademas de Airbus y Boeing, LATAM
Airlines cuenta con varios proveedores
mas, principalmente para accesorios,
refacciones y componentes para los
aviones, entre ellos Pratt & Whitney,
MTU Maintenance, Rolls-Royce, General
Electric, Pratt & Whitney Canada, CMF
International y Honeywell, entre otros.

En el contexto de nuestro proceso de
quiebra, algunos de nuestros acuerdos con
los proveedores podrian ser rechazados.

Nuestro negocio depende ampliamente
de terceros proveedores de servicios.

El fracaso de estos terceros en cumplir
con lo esperado o las interrupciones en
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nuestra relacién con estos proveedores
o de sus servicios para nosotros podrian
tener un efecto adverso sobre nuestra
posicion financiera y los resultados de
nuestras operaciones.

Hemos contratado a una cantidad
importante de terceros proveedores

de servicios para desempefiar un gran
nimero de funciones que son integrales a
nuestro negocio, incluyendo operaciones
regionales, operacion de centros de
atencion telefénica a clientes, distribucion
y venta de inventario de asientos aéreos,
suministro de infraestructura y servicios,
desempefio de procesos comerciales,
incluyendo compras y gestioén de efectivo,
suministro de mantenimiento y reparacion
de aviones, servicio de comida, servicios
terrestres y suministro de diversos servicios
(electricidad, agua, etc.) y desemperio

de operaciones de abastecimiento de
combustible aéreo, entre otras funciones

y servicios vitales. No tenemos control
directo sobre estos terceros proveedores
de servicios, aunque sf firmamos acuerdos
con muchos de ellos que definen el
desempefio en servicio esperado. Sin
embargo, cualquiera de estos terceros
proveedores de servicios podria incumplir
con sus compromisos de desempefio de
servicio, sufrir disrupciones en sus sistemas
que pudieran impactar sus servicios o bien,
otros acuerdos con dichos proveedores
podrian darse por terminados. Por ejemplo,

las reservas de vuelos por clientes y/o
agencias de viajes a traves de sistemas de
reparto global de terceros (GDS, por sus
siglas en inglés) podrian verse afectadas

de manera adversa por disrupciones

en nuestra relacion comercial con los
operadores de los CDS de o por problemas
en las operaciones de éstos. Tales
disrupciones, incluyendo la imposibilidad
de llegar a un acuerdo de términos
contractuales aceptables cuando venzan
los contratos o cuando sean susceptibles
de renegociacion podrian provocar que la
informacion de vuelo de la aerolinea se vea
limitada o no esté disponible para verse,
que aumenten sustancialmente las tarifas
tanto para nosotros como para los usuarios
de los GDS y que afecten nuestra relacion
con los clientes y las agencias de viaje. El
fracaso de cualquier tercero proveedor de
servicios en cumplir adecuadamente sus
obligaciones de servicio o cualquier otra
interrupcion de los servicios podria reducir
nuestros ingresos Yy aumentar nuestros
gastos o evitar que operemos nuestros
vuelos y brindemos otros servicios a
nuestros clientes. Ademas, nuestro negocio,
desempefio financiero y reputacion podrian
verse afectados significativamente si

los clientes creen que nuestros servicios

no son confiables o satisfactorios. En el
contexto de nuestro proceso de quiebra,
algunos de nuestros acuerdos con los
proveedores y terceros contratistas podrian
ser rechazados.

4D

Interrupciones o violaciones de seguridad
de nuestra infraestructura o sistemas

de tecnologia de la informacion podrian
afectar las operaciones, comprometer la
informacién de los pasajeros o empleados
y exponernos a responsabilidad,
posiblemente causando que sufra nuestro
negocio y nuestra reputacion.

Un serio error, falla o incidente de
seguridad cibernética interno que afecte
los sistemas alojados internamente

en nuestros centros de datos o
externamente en ubicaciones de terceros
o bien, una interrupcion a gran escala

en la infraestructura de tecnologfa de

la que dependemos, como energia
eléctrica, telecomunicaciones o la
internet, podria afectar nuestra red
tecnoldgica con un impacto potencial
sobre nuestras operaciones. Nuestros
sistemas de tecnologia y la informacion
relacionada también podrian ser
vulnerables a una serie de fuentes de
interrupcion, incluyendo desastres
naturales, ataques terroristas, fallas en las
telecomunicaciones, virus informaticos,
ciberataques, violaciones de seguridad en
la cadena de suministro (proveedores) y
otros asuntos de seguridad. Estos sistemas
incluyen nuestro sistema de reserva
informatizado, sistemas de operaciones
de vuelo, sistemas de telecomunicaciones,
sitio web, aplicaciones ("apps”) de
autoservicio para clientes, sistemas de

mantenimiento, kioscos para realizar el
check-in, sistemas de entretenimiento a
bordo y centros de datos.

Asimismo, como parte de nuestras
operaciones comerciales ordinarias,
recabamos y almacenamos informacion
sensible, incluyendo datos personales de
nuestros clientes y empleados, asi como
informacion de nuestros socios comerciales.
La operacion segura de las redes y los
sistemas en los que se almacena, procesa y
mantiene este tipo de informacion es critica
para nuestras operaciones comerciales

y estrategia de negocio. Terceros no
autorizados podrian intentar acceder a
nuestros sistemas o a la informacion a
través de fraudes, engafios o incidentes

de ciberseguridad. El hardware y software
que desarrollamos o adquirimos podria
tener defectos que pudieran comprometer
la seguridad de la informacion de manera
inesperada. El menoscabo de nuestros
sistemas de tecnologia que resulte en
pérdidas, divulgacion, uso ilicito o acceso a
la informacién de los clientes, empleados

y socios comerciales podria resultar en
demandas legales o procesos judiciales,
responsabilidad o sanciones regulatorias
conforme a las leyes que protegen la
privacidad de la informacion personal,
disrupciones en nuestras operaciones y
dafios a nuestra reputacion que, por si solos
0 en conjunto, podrfan afectar de manera
adversa nuestro negocio.
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Los rdpidos avances tecnoldgicos y la
digitalizacién podrian generar riesgos en la
implementacion y el control regulatorio.

A nivel mundial, se han registrado
grandes avances en los procesos de
digitalizacion e innovacion tecnologica,
algunos de ellos como resultado de

la pandemia de COVID-19. Estas
nuevas tecnologias podrian generar
nuevos riesgos en su implementacion
que podrian impactarnos directa

o indirectamente. Por ejemplo, la
aplicacion de 5G en los Estados
Unidos tuvo un impacto temporal

en las operaciones en determinados
aeropuertos y generé un examen por
la FAA de los requisitos especificos
para su aplicacion. Este riesgo esta
implicado en todos los procesos de
digitalizacion e innovacion tecnologica.

Asimismo, otras tecnologias o el

entorno de transformacion tecnoldgica

en rapido aumento pueden avanzar

mas rapidamente que la capacidad de
revision y control de las autoridades o

el conocimiento o los efectos de sus
posibles impactos, que podrfan afectarnos
directa o indirectamente de maneras que
no podemos prever.

Los aumentos en los costos de la mano
de obra, que representan una parte
importante de nuestros gastos totales de

operacion, podrian afectar directamente
nuestros ingresos.

Los costos de la mano de obra representan
un porcentaje importante del costo de
venta total (154% en 2021) y, en ocasiones
durante la historia de nuestra operacion,
hemos experimentado presiones para
aumentar los salarios y prestaciones

de nuestros empleados. Un aumento
importante en los costos de la mano de
obra podria resultar en una reduccion
sustancial de nuestros ingresos.

Acciones colectivas por empleados podrian
causar disrupciones operativas e impactar
de manera adversa nuestro negocio.

Ciertos grupos de empleados, como
pilotos, sobrecargos, mecanicos y
nuestro personal aeroportuario, tienen
habilidades altamente especializadas.
Por ende, las acciones perpetradas por
estos grupos, como huelgas, abandono
de funciones (walk-outs) o paros, podrian
afectar seriamente las operaciones

e impactar de manera adversa el
desempefio operativo y financiero, asi
como nuestra imagen.

Cualquier huelga, interrupcion laboral
0 paro o cualquier disputa prolongada
con los empleados representados por
cualquiera de estos sindicatos podria
tener un impacto negativo sobre las

4D

operaciones. Estos riesgos se ven
exacerbados generalmente en periodos
de renegociacion con sindicatos, lo

que suele suceder cada dos a cuatro
afos, de acuerdo con la jurisdiccion y

el sindicato. Cualquier renegociacion

del convenio colectivo podria conllevar
importantes aumentos salariales

y, por consiguiente, un aumento en
nuestros gastos operativos. No llegar a
un acuerdo durante las negociaciones
con los sindicatos podria requerir que
entremos en un proceso de arbitraje,
que usemos recursos financieros y
administrativos y, posiblemente, que
aceptemos términos que resulten
menos favorables para nosotros que los
acuerdos existentes. Los empleados que
no se encuentran actualmente dentro
de un sindicato también podrian integrar
nuevos sindicatos que busquen mayores
aumentos salariales o beneficios.

El negocio podria enfrentar consecuencias
adversas si no logramos alcanzar
acuerdos colectivos satisfactorios con los
empleados sindicalizados.

Al 31 de diciembre de 2017, alrededor

de 44% de los empleados del grupo,
incluyendo personal administrativo,
tripulantes de cabina, sobrecargos, pilotos y
técnicos de mantenimiento, son miembros
de sindicatos y tienen contratos y acuerdos
colectivos que vencen a intervalos

regulares. El negocio, la situacion financiera
y los resultados de las operaciones podrian
verse afectados de manera sustancial

de no lograr llegar a un acuerdo con
cualquier sindicato que represente a dichos
empleados o por cualquier acuerdo con un
sindicato que contenga términos que no
estén en linea con las expectativas o que
eviten que el grupo compita de manera
efectiva con otras aerolineas.

LATAM podria enfrentar problemas para
encontrar, capacitar y retener empleados.

El negocio es intensivo en mano de obra. El
grupo emplea a un gran ndmero de pilotos,
sobrecargos, técnicos de mantenimiento

y otro personal operativo y administrativo.
Cada tanto, la industria de la aviacion ha
experimentado una escasez de personal
calificado, especialmente pilotos y técnicos
de mantenimiento, que se ha intensificado
durante la fase de recuperacion del trafico
aéreo tras el pico de la pandemia. Esta
escasez de personal calificado se agrava
aun mas como resultado de nuestro
proceso de quiebra y se extiende al
personal que no es de vuelo. Asimismo,
como sucede normalmente con muchos
de nuestros competidores, de tiempo

en tiempo, el grupo podria enfrentar

una rotacion importante de nuestros
empleados. Si la rotacion de empleados,
particularmente de pilotos y técnicos de
mantenimiento, aumenta drasticamente,
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nuestros costos de capacitacion seran
sustancialmente mayores. LATAM no puede
asegurar que podra reclutar, capacitar y
retener a los gerentes, pilotos, técnicos y
demas personal calificado necesario para
continuar con las operaciones actuales

o reemplazar a los empleados que dejen
la empresa. Un aumento en rotacion o

la incapacidad para reclutar, capacitar

y retener a los empleados calificados

a un costo razonable podria tener un
importante efecto adverso para el negocio,
la situacion financiera y los resultados

de las operaciones. Como resultado del
proceso de reestructuracion, el grupo
puede experimentar mayores niveles de
abandono de los empleados. La pérdida
de personal clave o la erosion material
de la moral de los empleados podrian
afectar negativamente a la capacidad
de ejecutar estrategias e implementar
iniciativas operativas, afectando asi
negativamente al grupo.

RIESGOS RELACIONADOS CON LA
INDUSTRIA DE LA AVIACION Y LOS
PAISES EN DONDE OPERA EL GRUPO

El desempefio de LATAM depende

en gran medida de las condiciones
econémicas de los paises en donde opera.
Condiciones econémicas negativas en
esos paises tendrian un impacto adverso
sobre el negocio y los resultados de
operacién del grupo y provocarian que

el precio de mercado de sus acciones
ordinarias y ADS se reduzca.

La demanda de transporte de pasajeros y
de carga es muy ciclica y depende en gran
medida del crecimiento econémico, las
expectativas econdmicas y las variaciones
en los tipos de cambio a nivel mundial y
local, entre otras cosas. Anteriormente,
el negocio se ha visto afectado de
manera adversa por recesiones a nivel
mundial, poco crecimiento econémico en
Chile, recesiones en Brasil y Argentina , y
un desempefio econémico deficiente en
ciertos paises de mercados emergentes
donde opera el grupo. La incidencia de
eventos similares en el futuro podrfa
afectar de manera adversa nuestro
negocio. El grupo planea seguir ampliando
operaciones con sede en Latinoamérica, lo
que significa que su desempefio seguira
dependiendo en gran medida de las
condiciones econémicas en la region.

Cualquiera de los siguientes factores
podria afectar de manera adversa el
negocio, la situacion financiera y los
resultados de sus operaciones en los
paises en donde opera el grupo:

Cambios en la politica econémica u otras
politicas del gobierno;

cambios en practicas regulatorias, legales
0 administrativas;

4D

desempefio econémico deficiente
incluyendo, entre otros, una
desaceleracion en la economia
brasilefia, inestabilidad politica, bajo
crecimiento econémico, bajas tasas
de consumo y/o inversion y mayores
tasas de inflacion; o bien,

Otras situaciones politicas o econémicas
sobre las que carecemos de control.

No podemos asegurar que las
reducciones de capacidad u otras
medidas que tome el grupo en
respuesta a una menor demanda
bastaran para contrarrestar cualquier
reduccion futura en la demanda de
servicios de carga y/o transporte aéreo
de pasajeros en los mercados en donde
opera el grupo. Una demanda baja por
un tiempo prolongado podria afectar de
manera adversa nuestros ingresos, 0s
resultados de nuestras operaciones o
nuestra situacion financiera.

Un entorno econémico adverso, ya

sea a nivel mundial, regional o en un

pais especifico, podria resultar en una
disminucién del trafico de pasajeros, asf
como en el negocio de carga, ademas de
que podria afectar la capacidad para fijar
tarifas aéreas, lo que a su vez afectarfa
de manera importante y negativa nuestra
situacion financiera y los resultados de
nuestras operaciones.

Estamos expuestos a aumentos en las
tarifas de aterrizaje y otros cargos por
servicios aeroportuarios que podrian
afectar de manera adversa nuestro
margen y posicién ante la competencia.
Ademds, no podemos asegurar que

en el futuro tendremos acceso a las
instalaciones apropiadas y a los derechos
de aterrizaje necesarios para cumplir con
nuestros planes de expansion.

El grupo debe pagar cuotas a los
operadores aeroportuarios para usar

sus instalaciones. Cualquier aumento
importante en las tasas aeroportuarias,
incluyendo en los aeropuertos
internacionales de Guarulhos en Sao
Paulo, Jorge Chavez en Lima y Comodoro
Arturo Merino Benitez en Santiago, podria
tener un impacto adverso significativo
sobre los resultados de nuestras
operaciones. Los impuestos a pasajeros y
las tarifas aeroportuarias han aumentado
sustancialmente en los dltimos afios. No
podemos asegurar que los aeropuertos en
donde opera el grupo no aumentaran o
mantendran altos impuestos a pasajeros
o tarifas aeroportuarias en el futuro.
Cualquier aumento de esta indole podria
tener un efecto adverso sobre nuestra
situacion financiera y los resultados de
nuestras operaciones.

Algunos de los aeropuertos que atendemos
(0 que planeamos atender en el futuro)
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estan sujetos a limitaciones de capacidad e
imponen diversas restricciones, incluyendo
para slots de despegue y aterrizaje en
ciertos periodos del dia y limites en el
nivel de ruido de los aviones. No tenemos
certeza de que el grupo podra obtener la
cantidad suficiente de slots, puertas de
embarque u otras instalaciones en los
aeropuertos para aumentar los servicios
en linea con la estrategia de crecimiento.
También es posible que los aeropuertos
que actualmente no tienen limitantes de
capacidad las tengan a futuro. Ademas, una
aerolinea debe usar sus slots de manera
regular y a tiempo o corre el riesgo de

que dichos slots sean reasignados a otras
aerolineas. Donde no estén disponibles o
tengan algun tipo de disponibilidad limitada
los slots u otros recursos aeroportuarios,
es posible que el grupo deba modificar
horarios, cambiar sus rutas o reducir la
utilizacion de los aviones. También es
posible que las autoridades de aviacion

de los paises en donde opera el grupo
cambien las reglas de asignacion de los
slots de despegue y aterrizaje, como en

el aeropuerto de Sdo Paulo (Congonhas)
en 2019, donde los slots que operaba
anteriormente Avianca Brasil fueron
reasignados. Cualquiera de estas
alternativas podria tener un impacto
financiero adverso en las operaciones. No
podemos asegurar que los aeropuertos
en los que no existan tales restricciones
no las implementaran en un futuro o que,

donde sf existan, no se volverdn mas
onerosas. Dichas restricciones podrian
limitar nuestra capacidad para continuar
ofreciendo o aumentar nuestros servicios
en dichos aeropuertos.

El negocio estd altamente regulado y los
cambios en el entorno regulatorio en los
distintos paises podrian afectar de manera
adversa nuestro negocio y los resultados de
nuestras operaciones.

El negocio estd altamente regulado y
depende en gran medida del entorno
regulatorio en los paises en donde opera o
donde planea operar el grupo. Por ejemplo,
los controles de precios de los pasajes
podrian limitar nuestra capacidad para
aplicar las técnicas de maximizacion de
utilidades por segmentacion de clientes de
manera efectiva ("gestion de ingresos de
pasajeros”) y ajustar los precios para reflejar
las presiones en los costos. Altos niveles de
regulacion gubernamental podrian limitar
el alcance de las operaciones y los planes
de crecimiento. El posible fracaso de las
autoridades de aviacion para mantener las
autorizaciones gubernamentales requeridas
o el fracaso del grupo para cumplir con las
regulaciones aplicables podrian afectar de
manera adversa el negocio y los resultados
de las operaciones.

El negocio, la situacion financiera, los
resultados de las operaciones y el precio
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de las acciones ordinarias y ADS podrian
verse afectados de manera adversa por
cambios en las politicas o regulaciones a
nivel federal, estatal o municipal en los
paises donde opera el grupo, abarcando o
afectando factores como:

- tasas de interés;

- fluctuaciones por tipo de cambio;
politicas monetarias;
inflacion:;
liquidez de los mercados de capitales;
politicas fiscales y de seguridad social;
regulacion laboral;

- escasez y racionamiento de energia y
agua; y

- otros temas politicos, sociales y
econoémicos dentro de, o que afecten
a Brasil, Chile, Perd y Estados Unidos,
entre otros.

Por ejemplo, el gobierno federal de Brasil
ha intervenido a menudo en la economia
local y realizado cambios drasticos en la
politica y las regulaciones para controlar la
inflacion y afectar otras politicas y reglas.
Ello ha requerido que el gobierno federal

aumente las tasas de interés, haga cambios
en la politica fiscal y de seguridad social,
implemente controles de precios, tipos de
cambio y remesas, devaluaciones, controles
de capital y limites sobre los impuestos.

La incertidumbre sobre si el gobierno
federal de Brasil implementara cambios
en la politica o la regulacion que afecten a
estos u otros factores podria contribuir a
la incertidumbre econdémica de Brasil y a
una mayor volatilidad en los mercados de
valores brasilefios y los valores emitidos
en el extranjero por empresas brasilefas.
Estas y otras situaciones en la economia
y las politicas gubernamentales de Brasil
podrian afectar de manera adversa a
nuestra empresa, nuestro negocio y los
resultados de nuestras operaciones, asf
como al precio comercial de nuestras
acciones ordinarias y ADS.

También estamos sujetos a acuerdos
internacionales bilaterales de transporte
aéreo que tienen previsto el intercambio de
derechos de trafico aéreo entre los paises
donde opera el grupo y debemos obtener
los permisos de los gobiernos extranjeros
pertinentes para poder ofrecer servicio a
destinos en el extranjero. No podemos
asegurar que tales acuerdos bilaterales
existentes continuaran o que podremos
obtener mas derechos de ruta bajo dichos
acuerdos para cumplir con nuestros planes
de expansion a futuro. Algunos acuerdos
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bilaterales también incluyen provisiones
que requieren de una tenencia sustancial o
de control efectivo. Cualquier modificacion,
suspension o revocacion de uno o mas
acuerdos bilaterales podria tener un efecto
adverso importante sobre nuestro negocio,
nuestra situacion financiera y los resultados
de nuestras operaciones. La suspensién

de nuestros permisos para operar en
ciertos aeropuertos o destinos, nuestra
incapacidad para obtener autorizaciones
favorables de despegue y aterrizaje en
ciertos aeropuertos de alta densidad o la
imposicion de otras sanciones también
podrian tener un impacto negativo sobre
nuestro negocio. No podemos asegurar
que un cambio en las leyes y regulaciones
actuales por parte de un gobierno
extranjero o la adopcion de nuevas leyes

o regulaciones no tendra un importante
efecto adverso sobre nuestro negocio,
nuestra situacion financiera o los resultados
de nuestras operaciones.

Las pérdidas y responsabilidades en
caso de un accidente que afecte a uno o
mds de nuestros aviones podrian afectar
sustancialmente nuestro negocio.

Estamos expuestos a pérdidas
catastroficas potenciales en caso de un
accidente de aviacion, incidente terrorista
0 alglin otro evento similar. No podemos
asegurar que, como resultado de un
accidente aéreo o incidente importante:

No necesitaremos aumentar nuestra
cobertura de seguros;

Nuestras primas de Seguros no
aumentaran sustancialmente;

Nuestra cobertura de seguros cubrira la
totalidad de nuestras responsabilidades; o

No nos veremos obligados a absorber
pérdidas importantes.

Reclamos sustanciales resultantes de

un accidente o incidente importante que
excedan nuestra cobertura de seguros
relacionada podrian tener un fuerte efecto
adverso sobre nuestro negocio, nuestra
situacion financiera y los resultados de
nuestras operaciones. Asimismo, cualquier
accidente aéreo, aun si esta totalmente
cubierto, podria provocar una percepcion
negativa entre el pdblico de que nuestros
nuestras operaciones o aviones son menos
seguros o confiables que los operados por
otras aerolineas o por otros operadores
de vuelos, lo que podria tener un
importante efecto adverso para nuestro
negocio, nuestra situacion financiera y los
resultados de nuestras operaciones.

Las primas de seguros también podrian
aumentar debido a un accidente o incidente
que afecte a uno de nuestros socios de
alianzas u otras aerolineas o debido a una
percepcion de mayor riesgo en la industria
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relacionada con preocupaciones por guerra
0 ataques terroristas, la industria en general
o la seguridad de ésta.

Los altos niveles de competencia en la
industria de la aviacién, como son la
presencia de operadores de bajo costo en
los mercados en los que opera el grupo,
podrian afectar de manera adversa el
nivel de las operaciones.

Nuestro negocio, nuestra situacion
financiera y los resultados de nuestras
operaciones podrian verse afectados de
manera adversa por niveles elevados

de competencia dentro de la industria,
particularmente por la entrada de nuevos
competidores en los mercados en donde
opera el grupo. Las aerolineas compiten
principalmente en niveles de tarifas,
frecuencia y confiabilidad del servicio,
reconocimiento de marca, amenidades
para pasajeros (como los programas

de viajero frecuente) y la disponibilidad

y conveniencia de otros servicios de
pasajeros o de carga. Aerolineas nuevas
0 existentes (y las empresas que ofrecen
servicios de transporte terrestre de carga
o de pasajeros) podrfan entrar en nuestros
mercados Y competir con nosotros sobre
cualquiera de estas bases, incluyendo al
ofrecer precios menores, servicios mas
atractivos 0 aumentando su oferta de
destinos en un esfuerzo por ganar mayor
participacion de mercado.

Los operadores de bajo costo tienen un
efecto importante sobre los ingresos de

la industria, dado su bajo costo unitario.
Los costos reducidos permiten a las
aerolineas de bajo costo ofrecer tarifas
economicas que a su vez permiten a los
clientes sensibles a los precios volar o
cambiarse de las grandes aerolineas a las
de bajo costo. En afios pasados, hemos
visto mayor interés en desarrollar el modelo
de bajo costo en toda América Latina. Por
ejemplo, en el mercado chileno, Sky Airline,
nuestra principal competencia, ha estado
migrando hacia el modelo de bajo costo
desde 2015, mientras que en julio de 2017,
JetSmart, una nueva aerolinea de bajo
costo, inici¢ operaciones. En el mercado
doméstico de Per(, VivaAir Peru, una nueva
aerolinea de bajo costo, inicié operaciones
en mayo de 2017 y en abril de 2019, lo hizo
otra aerolinea de bajo costo, Sky Airline
Peru En Colombia, nuestro competidor
VivaColombia opera en el mercado
doméstico desde mayo de 2012. Una serie
de aerolineas de bajo costo han anunciado
estrategias de crecimiento que comprenden
la compra de cantidades importantes de
aeronaves para entrega en los proximos
anos. La entrada de las aerolineas de bajo
costo a los mercados locales en donde
competimos, incluyendo los descritos
anteriormente, podria tener un importante
efecto adverso sobre nuestras operaciones
y nuestro desempefio financiero. Ademas,
algunos de nuestros competidores también

Anexos

&
g

158



Nuestro negocio
RESULTADOS FINANCIEROS

FACTORES DE RIESGO

? Memoria Integrada 2021

han presentado peticiones voluntarias bajo
el Capitulo 11 del Codigo de Quiebras. La
capacidad de los competidores para ajustar
significativamente su estructura de costes
y ser mas competitivos, como resultado de
un proceso de reorganizacion de la quiebra
u otra reestructuracion financiera, también
puede afectar negativamente nuestra
capacidad de competir.

Los planes estratégicos de crecimiento
internacional dependen, en parte, de la
obtencion de autorizaciones regulatorias
en los paises en donde planeamos ampliar
nuestras operaciones con un joint business
agreement (JBA). Es posible que el grupo
no logre obtener dichas autorizaciones,
mientras que otros competidores sf

lo logren. Asi pues, es posible que no
logremos competir en las mismas rutas que
ellos, lo que reduciria nuestra participacion
de mercado y tendria un efecto adverso
sobre nuestros resultados financieros. No
podemos asegurar que habra beneficio
alguno derivado de tales acuerdos.

Algunos de nuestros competidores
cuentan con apoyo externo, lo que podrid
afectar de manera adversa nuestra
posicién ante la competencia.

Algunos de nuestros competidores podrian
contar con fuentes externas de apoyo,
como sus gobiernos nacionales, que no
estén disponsibles para nosotros. Este

apoyo podria incluir, entre otros, subsidios,
apoyo financiero o exenciones fiscales.
Este apoyo podria poner el grupo en
desventaja ante la competencia y afectar
de manera adversa las operaciones y

el desempefio financiero. Por ejemplo,
Aerolineas Argentinas ha tenido
histéricamente un fuerte subsidio del
gobierno. Ademas, durante la pandemia
de COVID-1S, algunos de nuestros
competidores en rutas de larga distancia
han recibido el apoyo del gobierno.

Asimismo, como resultado del entrono
competitivo, podria darse una mayor
consolidacion en la industria aérea
latinoamericana y mundial, ya sea a través
de adquisiciones, empresas conjuntas,
asociaciones, o alianzas estratégicas.

No podemos predecir los efectos de

una mayor consolidacion de la industria.
Asimismo, la consolidacion de la industria
de la aviacion y los cambios en las alianzas
internacionales seguiran afectando el
panorama competitivo de la industria

y podrian resultar en la creacion de
aerolineas y alianzas con mayores recursos
financieros, redes mundiales mas extensas
y estructuras de menor costo.

Algunos de los paises en donde opera el
grupo podrian no cumplir con los acuerdos
internacionales preestablecidos, lo que
podria aumentar la percepcién del riesgo de
hacer negocios en ese mercado especifico
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y, por ende, impactar el negocio y los
resultados financieros.

El dictamen de un tribunal de quiebras

en Brasil y del Capitulo 15 del Tribunal de
Quiebras de los Estados Unidos respecto
del proceso de quiebra de Avianca Brasil
podria aparecer inconsistente con el
cronograma establecido para que un
deudor salde un adeudo o que devuelva

un avion bajo el Convenio de Ciudad

del Cabo (CTC por sus siglas en inglés)

que ha firmado Brasil, despertando asi
inquietudes sobre los tiempos de los
recursos por los acreedores sobre los
financiamientos garantizados con aviones.
Isualmente, los acreedores pueden

percibir que estos dictamenes aumentan
el riesgo del negocio para transacciones

de arrendamiento u otras transacciones
financieras que involucren aviones en Brasil
y existe la posibilidad de que las agencias
calificadoras emitan calificaciones menores
sobre los financiamientos garantizados
con aviones en Brasil. Por ende, el negocio
y los resultados financieros podrian
verse afectados negativamente si las
actividades de financiamiento se ven
impactadas por tales sucesos.

Las operaciones de LATAM estdn sujetas
a las regulaciones ambientales locales,
nacionales e internacionales; los costos de
cumplimiento de regulaciones aplicables
o las consecuencias de incumplimiento

podrian afectar de manera adversa nuestro
negocio o nuestra reputacion.

Las operaciones de LATAM se ven afectadas
por la normativa ambiental a nivel local,
nacional e internacional. Estas normas
cubren, entre otras cosas, emisiones
atmosféricas, manejo de residuos sélidos
y efluentes acuosos, ruido de los aviones y
otras actividades relativas al negocio. Las
operaciones y los resultados financieros

a futuro podrian variar como resultado de
dichas normas. El cumplimiento de estas
normas Y las normas nuevas o existentes
que pudieran aplicar para nosotros en el
futuro podrfan aumentar nuestra base de
costos y afectar de manera adversa las
operaciones y los resultados financieros.
Asimismo, el incumplimiento de estas
normas podria afectar de manera adversa
la reputacion del grupo en diversos modos.

En 2016, la Organizacion de Aviacion Civil
Internacional (‘OACI”) adopté una resolucion
que cred el Plan de Compensacion y
Reduccion de Carbono para la Aviacion
Internacional (CORSIA por sus siglas

en inglés), que proporciona un Marco

para una medida mundial basada en el
mercado para estabilizar las emisiones de
diéxido de carbono (“CO,’) en la aviacion
civil internacional (por ej., vuelos de
aviacion civil que salen de un pafs y llegan
a otro). El CORSIA serd implementado en
etapas, empezando con la participacion
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de los paises miembros de la OACI de
manera voluntaria durante una etapa
piloto (de 2021 a 2023), seguida de una
primera etapa (de 2024 a 2026) y luego
una segunda etapa (a partir de 2027).
Actualmente, el CORSIA se enfoca en
definir normas para el seguimiento,
reporte y verificacion de emisiones de las
operaciones aéreas, asi como en definir
los pasos para compensar las emisiones
de CO, posterior a 2020. En la medida en
que la mayorfa de los paises en donde
opera el grupo permanezcan como
estados miembros de la OACI, en el futuro
podria verse afectado por las normas
adoptadas conforme al marco de CORSIA.

La proliferacion de las normas e impuestos
nacionales por emisiones de CO, en los
paises en donde tenemos operaciones
domésticas, incluyendo las normas
ambientales que enfrenta la industria en
Colombia, también podria afectar el coste
operativo y los margenes.

Nuestro negocio podria verse afectado
de manera adversa por un deterioro en
la industria de la aviacién provocado
por eventos exégenos que afecten el
comportamiento de viaje o aumenten
los costos, como son el brote de alguna
enfermedad, condiciones climatolégicas
y catdstrofes naturales, guerras o
ataques terroristas.

La demanda de transporte aéreo podria
verse impactada de manera adversa por
eventos exdgenos, como condiciones
climatoldgicas adversas o catastrofes
naturales, epidemias (como el ébola o
zika) y pandemias (como la pandemia
de COVID-19), ataques terroristas,
guerra o inestabilidad politica y social.
Las crecientes tensiones geopoliticas

y hostilidades en relacién con en
conficto en Ucrania y las sanciones
comerciales y monetarias que se

han impuesto en relacién con esos
acontecimientos, han afectado y podrian
afectar significativamente, los precios

y la demanda mundiales del petréleo,
provocar agitacion en el sistema financiero
mundial y tener un impacto negativo en
los viajes aéreos. Situaciones como estas
podrian tener un impacto importante sobre
el negocio, la situacion financiera y los
resultados de las operaciones. Asimismo,
la pandemia de COVID-19 y otros eventos
adversos de salud publica podrian tener

un efecto prolongado sobre la demanda
de transporte aéreo y cualquier efecto
prolongado o generalizado podria impactar
significativamente las operaciones.

Luego de los ataques terroristas ocurridos
en los Estados Unidos el 11 de septiembre
de 2011, la Empresa tomo la decision de
reducir sus vuelos a los Estados Unidos. En
conjunto con la disminucion del servicio, la
Empresa también redujo su fuerza laboral,
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lo que resultd en mayores gastos debido al
pago de indemnizaciones a los empleados
despedidos durante el 2001. Cualquier
ataque terrorista o conato de ataque a
futuro, ya sea que involucre o no aeronaves
comerciales, cualquier aumento en las
hostilidades relativas a las represalias en
contra de las organizaciones terroristas
o de cualquier otro tipo y cualquier otro
impacto negativo relacionado podria
resultar en un descenso en el trafico

de pasajeros y afectar de manera
importante y negativa nuestro negocio,
nuestra situacion financiera y los
resultados de las operaciones.

Tras los ataques terroristas del 2001,
las aerolineas han sufrido un aumento
en costos derivado del incremento en
las medidas de seguridad, que podrian
volverse alin mas rigurosas a futuro.
Ademas de las medidas implementadas
por el Departamento de Seguridad
Nacional de los EEUU y el TSA, la IATA

y ciertos gobiernos extranjeros también
han comenzado a implementar mayores
medidas de seguridad en los aeropuertos
extranjeros donde operamos.

Los ingresos de las aerolineas dependen de
la cantidad de pasajeros transportados, la
tarifa pagada por cada pasajero y factores
de servicio, como son la puntualidad de
salidas y llegadas. En periodos de niebla,
hielo, bajas temperaturas, tormentas

u otras condiciones climatolégicas
adversas, algunos o todos nuestros vuelos
podrfan ser cancelados o demorados

sustancialmente, reduciendo la rentabilidad.

Asimismo, los precios e inventarios del
combustible, que nos representan un
costo importante, podrfan aumentar como
resultado de futuros ataques terroristas,
un aumento generalizado en hostilidades
0 una reduccion en el nivel de produccion
de combustible, ya sea voluntaria o no,
por los paises productores de petroleo.
Tales aumentos podrian resultar tanto en
mayores precios de los pasajes aéreos
como en una menor demanda de viajes
aéreos en general, lo que podria resultar en
efectos adversos sobre los ingresos y los
resultados de las operaciones.

Una acumulacién de reembolsos de pasajes
podria tener un efecto adverso en nuestros
resultados financieros.

La pandemia de COVID-19 y las
correspondientes restricciones
generalizadas impuestas por el gobierno
que estan fuera del control de LATAM han
dado lugar a un ndmero sin precedentes de
solicitudes de reembolso de pasajes de los
clientes debido a cambios o cancelaciones
de vuelos. Sin embargo, en el momento

en que se ha gestionado este problema,
no podemos asegurar que la pandemia

de COVID-19 u otro brote de enfermedad
contagiosa no dara lugar a nuevos cambios
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o cancelaciones de vuelos y no podemos
predecir el importe total de reembolsos
que los clientes pueden solicitar como
resultado de ello. Si el grupo esta

obligado a pagar una cantidad sustancial
de reembolsos de pasajes en efectivo,
esto podria tener un efecto adverso en
nuestros resultados financieros o posicién
de liquidez. Ademas, la Compafifa tiene
acuerdos con instituciones financieras

que procesan transacciones con tarjetas
de crédito de clientes para la venta de
viajes aéreos y otros servicios. En virtud de
algunos de los acuerdos de procesamiento
de tarjetas de crédito de la Compafiia, las
instituciones financieras, en determinadas
circunstancias, tienen derecho a exigir

que la Compafifa mantenga una reserva
igual a una parte de las ventas de pasajes
anticipados que hayan sido procesadas
por esa institucion financiera, pero

para lo cual la Compafiia alin no ha
proporcionado el transporte aéreo. Dichas
instituciones financieras pueden exigir

que se establezcan reservas de efectivo u
otras garantias o que se retengan los pagos
relacionados con cuentas por cobrar, incluso
si la Compafifa no mantiene ciertos niveles
minimos de efectivo sin restricciones,
equivalentes de efectivo e inversiones

a corto plazo. Los reembolsos reducen
nuestra liquidez y nos ponen en riesgo de
desencadenar pactos de liquidez en estos
acuerdos de procesamiento y, al hacerlo,
podrian obligarnos a publicar garantias en

efectivo con las compariias de tarjetas de
crédito para la venta anticipada de pasajes.

LATAM estd sujeta a riesgos relativos a
procesos legales y administrativos que
podrian afectar de manera adversa el
desempeiio comercial y financiero en caso
de un dictamen desfavorable.

La naturaleza del negocio expone a la
empresa a litigios relativos a temas
laborales, de seguros y de seguridad,
regulatorios, procesos fiscales y
administrativos, investigaciones
gubernamentales, reclamos de dafios y
disputas de contratos. Los litigios son
inherentemente onerosos e impredecibles,
lo que dificulta estimar con exactitud

el resultado, entre otros temas.
Actualmente, como en el pasado, estamos
sujetos a procesos o investigaciones

de litigios reales o potenciales. Si bien
establecemos provisiones contables
segun lo consideremos necesario, los
montos que reservamos podrian variar
de manera sustancial de los montos que
debamos pagar efectivamente debido

a incertidumbres inherentes al proceso
de estimacion. No podemos asegurar
que estos u otros procesos legales no
afectaran significativamente el negocio.

El grupo estd sujeto a leyes y regulaciones

anticorrupcion, antisoborno, antilavado
de dinero y antimonopolio en Chile, Brasil,
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Pert, los Estados Unidos y en los diversos
paises donde opera. Cualquier violacion

de una o mds de estas leyes o regulaciones
podria tener un efecto adverso importante
sobre nuestra reputacion, los resultados de
las operaciones y la situacion financiera.

Estamos sujetos a leyes y regulaciones
internacionales de anticorrupcion,
antisoborno, antilavado de dinero y
antimonopolio y estamos obligados

a cumplir con las leyes y regulaciones
vigentes en todas las jurisdicciones donde
opera el grupo. Asimismo, estamos
sujetos a reglamentos de sanciones
econdmicas que restringen la interaccion
con ciertos paises, individuos y entidades
sancionados. No es posible asegurar que
las politicas y procedimientos internos
bastaran para prevenir o detectar todas
las practicas inapropiadas, fraudes o
violaciones de la ley por parte de filiales,
empleados, directores, funcionarios, socios,
agentes y proveedores de servicios o que
dichas personas no tomaran acciones que

violen nuestras politicas y procedimientos.

Cualquier violacion por nuestra parte

de las leyes o reglamentos podria tener
un efecto adverso importante sobre el
negocio, la reputacion, los resultados de
las operaciones y la situacion financiera.

Los gobiernos latinoamericanos han
tenido y siguen teniendo una importante
influencia sobre sus economias.

Los gobiernos de Latinoamérica a
menudo intervienen en las economias
de sus respetivos paises y en ocasiones
realizan sustanciales cambios en

las politicas y regulaciones. Las

acciones gubernamentales a menudo
han conllevado, entre otras medias,
nacionalizaciones y expropiaciones,
controles de precios, devaluaciones
monetarias, aumentos obligatorios sobre
salarios y beneficios laborales, controles
de capital y limites sobre importaciones.
El negocio, la situacion financiera y los
resultados de las operaciones pueden
verse afectados negativamente por
cambios en las politicas o regulaciones
gubernamentales, incluyendo factores
como tasas de cambio y politicas de
control cambiario, politicas de control
inflacionario, politicas de control de precios,
politicas de proteccion al consumidor,
derechos y restricciones de importacion,
liquidez de mercados domeésticos de
capital y crediticios, racionamiento
eléctrico, politicas fiscales, incluyendo
aumentos de los impuestos y solicitudes
retroactivas de devolucion de impuestos,
asi como otros eventos politicos,
diplomaticos, sociales y econémicos que
afecten o sucedan dentro de los paises en
donde opera el grupo.

Por ejemplo, las acciones del gobierno

brasilefio para controlar la inflacion
e implementar otras politicas han

Anexos

® [y

161



Nuestro negocio
RESULTADOS FINANCIEROS

FACTORES DE RIESGO

? Memoria Integrada 2021

conllevado controles salariales y de precios,
depreciacion del real, controles sobre envios
de fondos al extranjero, intervencion del
Banco Central para afectar las tasas de
interés base y otras medidas. En el futuro,
el nivel de intervencion de los gobiernos
latinoamericanos podrfa continuar o
aumentar. No podemos asegurar que estas
y otras medidas no tendran un importante
efecto adverso sobre la economia de cada
pais respectivo y que, por ende, no afectara
el negocio, la situacion financiera y los
resultados de las operaciones.

La inestabilidad politica y los disturbios
sociales en Latinoamérica podrian
afectar el negocio de manera adversa.

LATAM opera principalmente dentro de
América Latina, por lo que esta sujeta a una
amplia gama de riesgos asociados a sus
operaciones en esta region. Estos riesgos
pueden comprender condiciones politicas
0 sociales inestables, falta de sistemas
legales bien establecidos y confiables,
controles cambiarios y otros limites sobre
nuestra capacidad de repatriar nuestras
utilidades, asf como requisitos legales o
regulatorios cambiantes.

Si bien las condiciones politicas y

sociales de un pais pueden diferir
importantemente de las de otro pafs,

los sucesos en cualquiera de nuestros
mercados clave podrian afectar de manera

adversa el negocio, la situacion financiera
o los resultados de las operaciones.

Por ejemplo, en Brasil, en los Ultimos
afos, como resultado de la investigacion
de la Operacion Lava Jato (‘Lavado de
Autos”) diversos politicos de alto nivel
han renunciado o sido arrestados y otros
altos funcionarios electos y funcionarios
publicos estan bajo investigacion por
presuntos actos de corrupcion. Uno de los
sucesos mas importantes que resultaron
de esta operacion fue la destitucion

de la expresidenta Rousseff por el
Senado brasilefio en agosto de 2016, por
violaciones de las leyes de responsabilidad
fiscal y el gobierno de su vicepresidente,
Michel Temer, durante los Gltimos dos
aflos del mandato presidencial que, ,
debido al desarrollo de las investigaciones
llevadas por el Departamento Federal de
Policia y la Fiscalia General, resultd en
que se imputaran cargos de corrupcion

al Presidente Temer. Aunado a la
incertidumbre politica y econémica del
periodo en el pais, en julio de 2017, el
expresidente Luiz Inacio Lula da Silva fue
sentenciado por corrupcién y lavado de
dinero por un tribunal federal menor en

el estado de Parana en conexion con la
Operacion Lava Jato (lavado de autos).

En Perq, el 30 de septiembre de 2019,

el presidente Martin Vizcarra tomo la
accion ejecutiva para disolver el Congreso

4 )

peruano Y pidi6 una nueva eleccion de
miembros del Congreso. En respuesta a la
disolucion del Congreso, los ex-miembros
del cuerpo legislativo votaron a favor de
suspender al presidente Vizcarra por doce
meses y nombraron a la vicepresidenta
Mercedes Araoz como presidenta interina
para reemplazar temporalmente al Sr.
Vizcarra. La vicepresidenta Araoz renuncié
a su cargo de presidenta interina al dia
siguiente. El 14 de enero de 2020, la
Corte Constitucional del Perd declar¢ la
accion ejecutiva del presidente Vizcarra
constitucionalmente y legalmente valida.

El 20 de octubre de 2020, un grupo de

27 congresistas present6 una mocion

para llevar a cabo nuevos procesos de
juicio politico contra el presidente Vizcarra
como resultado de acusaciones de que el
presidente Vizcarra recibi6 pagos ilicitos de
las constructoras cuando era gobernador
de Moquegua (entre 2011 y 2014). El

2 de noviembre de 2020, el Congreso
peruano voto a favor de la celebracién de
un nuevo proceso de destitucion. EL9 de
noviembre de 2020, con el voto afirmativo
de los miembros calificados requeridos
del Congreso, se aprob¢ la destitucion

del presidente Vizcarra. Debido a que, en
ese momento, Perd no habia designado
vicepresidentes, el entonces presidente del
Congreso, Manuel Arturo Merino de Lama,
asumio el papel de presidente interino.
Desde ese dia, el Per( ha estado sufriendo

disturbios politicos y sociales, seguidos

de multiples protestas en el pais. EL 15

de noviembre de 2020, Manuel Arturo
Merino de Lama renunci6 a su cargo de
Presidente interino. El 16 de noviembre

de 2020, el Congreso eligio al congresista
Francisco Rafael Sagasti Hochhausler como
presidente del Congreso, y asumio el papel
de presidente interino el 17 de noviembre
de 2020 hasta el 28 de julio de 2021.

EL6 de junio de 2021 se realizé la segunda
ronda electoral entre Keiko Fujimori y Pedro
Castillo. El ganador de las elecciones por

un margen estrecho fue Pedro Castillo;

sin embargo, desde entonces han surgido
acusaciones de fraude electoral, generando
inestabilidad en el pais y elevando el tipo de
cambio del délar estadounidense a niveles
histéricos. En la actualidad, la inestabilidad
en el pals continda debido a las politicas
implementadas por el actual presidente

y el actual Congreso de la Republica,
periodo que también se ha caracterizado
por un alto nivel de incertidumbre a raiz de
los cambios recurrentes en los miembros
del gabinete del gobierno.

En octubre de 2019, Chile experimentd
importantes protestas relativas a la
situacion econémica, que resultaron en

la declaracion de estado de emergencia

en diversas ciudades importantes. Las
protestas en Chile comenzaron con criticas
sobre la desigualdad social, la falta de una

Anexos

® [y

162



Nuestro negocio
RESULTADOS FINANCIEROS

FACTORES DE RIESGO

? Memoria Integrada 2021

educacion de calidad, pensiones pobres,
aumentos en los precios y un salario
minimo bajo. Si los disturbios sociales

en Chile continuaran o aumentaran,
podrian resultar en retrasos operacionales
0 impactar de manera adversa nuestra
capacidad de operacion en Chile.

Asimismo, las actuales iniciativas

para atender las inquietudes de los
manifestantes estan bajo discusion en

el Congreso chileno. Estas iniciativas
incluyen reformas laborales, fiscales y

de pensiones, entre otras. No es posible
predecir el efecto de estos cambios, ya
que permanecen en discusion, pero podrian
resultar en mayores pagos de néminas y
salarios, asi un aumento en impuestos. El
25 de octubre de 2020 (aplazado desde

el 26 de abril de 2020 debido al impacto
de la pandemia de COVID-19), Chile
aprobd ampliamente un referéndum para
reelaborar la constitucion por medio de una
convencion constitucional. La eleccion para
seleccionar a la convencion constitucional
de 155 miembros tuvo lugar los dias 15 y
16 de mayo de 2021. EL 4 de julio de 2021
se instald la convencién constitucional,
que tenia 9 meses, con la posibilidad de
una prorroga Unica de tres meses, para
presentar una nueva constitucion, que sera
aprobada o rechazada en un referéndum
durante 2022. Ademas, Chile celebré
elecciones presidenciales en diciembre

de 2021, con el izquierdista Gabriel Boric
ganando por un amplio margen.

Sibien las condiciones en Latinoamérica
varfan de un pais a otro, las reacciones

de los clientes ante las situaciones de la
region generalmente podrian resultar en un
decremento en el trafico de pasajeros, lo
que podria tener un efecto negativo sobre
nuestra situacion financiera y los resultados
de nuestras operaciones.

Los paises de Latinoamérica han
pasado por periodos de condiciones
macroecondémicas adversas.

El negocio depende de las condiciones
economicas prevalecientes

en Latinoameérica. Los paises
latinoamericanos han experimentado
historicamente inestabilidad econémica,
incluyendo periodos disparejos de
crecimiento econémico, asi como
importantes deterioros. Tasas elevadas
de intereses, inflacion (en algunos casos
sustancial y prolongada) y desempleo
generalmente caracterizan a cada
economia. Debido a que los commodities
como son productos agricolas, minerales
y metales, representan un importante
porcentaje de las exportaciones de
muchos paises latinoamericanos, las
economias de éstos son particularmente
sensibles a las variaciones en los precios
de estos commodities. Las inversiones
en la region también podrian estar
sujetas a riesgos cambiarios, como son
restricciones sobre el flujo de dinero
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hacia y desde el pais, volatilidad extrema
relativa al dolar y devaluacion.

Por ejemplo, en el pasado, Pert ha sufrido
periodos de severa recesion econémica,
devaluaciones monetarias, inflacion
elevada e inestabilidad politica, lo que ha
resultado en consecuencias econémicas
adversas. LATAM no puede asegurar

que Pert no sufrira situaciones adversas
similares en el futuro, aun si dentro de unos
afos diversos procesos democraticos se
completasen sin violencia alguna. LATAM
no puede asegurar que la administracion
actual o las futuras mantendran politicas
econémicas favorables a las empresas y de
mercado abierto o politicas que estimulen
el crecimiento econdémico y la estabilidad
social. En Brasil, el Producto Interno Bruto
en reales brasilefios decrecié 3,5% en
2015 y 3,3% en 2016, aumentd 1,3% en
2017,1,8% en 2018,y 1,1% en 2019 y
decrecio 4,1% en 2020, segun el Instituto
de Geografia y Estadistica (Instituto
Brasileiro de Geografia e Estadistica o
“IGBE”). Asimismo, la calificacion crediticia
del gobierno federal de Brasil fue recortada
en 2015 y 2016 por todas las principales
agencias calificadoras y ya no tiene grado
de inversion. LATAM no puede emitir
garantias sobre las politicas que podria
implementar la recientemente elegida
administracion de Argentina o que los
sucesos politicos de ese pais no afectaran
de manera adversa su economia.

Asf pues, cualquier cambio en la economia
de los paises latinoamericanos en donde
operan LATAM y sus filiales o en las
politicas econémicas de los gobiernos
podrian tener un efecto negativo sobre

el negocio, la situacion financiera y los
resultados de las operaciones.

RIESGOS RELACIONADOS
CON NUESTRAS ACCIONES
ORDINARIAS Y ADS

Dado que nuestra estructura de capital
post quiebra aiin estd por determinar y
cualquier cambio en nuestra estructura
de capital puede tener un efecto adverso
material en los tenedores de los ADS

o0 nuestras acciones, operar con ADS o
nuestras acciones durante la tramitacién
de nuestro proceso de reestructuracion
es altamente especulativo y plantea
riesgos sustanciales.

Nuestra estructura de capital post

quiebra se establecera de acuerdo con

un plan de reorganizacion que requiere

la aprobacion por el tribunal de quiebras.
La reorganizacion de nuestra estructura

de capital puede incluir intercambios de
nuevos valores de renta variable por valores
de renta variable existentes o de valores de
deuda por valores de renta variable, lo que
diluiria cualquier valor de nuestros valores
de renta variable existentes o podria

prever a extincion de todos los intereses
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de renta variable existentes en nosotros.
En este caso, los importes invertidos
por los tenedores de los ADS o nuestras
acciones no seran recuperables y estos
valores no tendran valor.

Como resultado de nuestro proceso bajo
el Capitulo 11, el 10 de junio de 2020, la
bolsa de Nueva York (NYSE, por sus siglas
en inglés) notificé a la SEC su intencion de
retirar los ADS de la cotizacion y registro
ante la NYSE, con efecto a partir de la
apertura del negocio el 22 de junio de
2020. A la fecha de este informe anual, los
ADS se negocian en el mercado de venta
libre (OTC), que es un mercado menos
liquido. No puede haber ninguna garantia
de que los ADS seguiran operandose en el
mercado de venta libre o de que existira
en el futuro cualquier mercado publico
para los ADS, si los corredores seguiran
proporcionando cotizaciones publicas de
los ADS, si el volumen de operacion de los
ADS sera suficiente para proporcionar un
mercado de negociacion eficiente, si las
cotizaciones de los ADS pueden bloquearse
en el futuro o si podremos revender los
ADS en una bolsa de valores.

Los precios de negociacion de los ADS o
de nuestras acciones no guardan relacion
alguna con la recuperacion real, si la
hubiere, de sus tenedores en el contexto
de nuestro proceso bajo el Capitulo 11.
Ademas, los precios de negociacion de

los ADS o nuestras acciones pueden
experimentar fluctuaciones y volatilidad
significativas. Debido a estos y otros
riesgos descritos en este informe anual,

la negociacion de los ADS o nuestras
acciones durante la vigencia de nuestro
proceso de reestructuracion plantea riesgos
sustanciales e instamos a la extrema
cautela con respecto a las inversiones
existentes y futuras en estos valores.

Nuestros accionistas principales podrian
tener intereses que difieran de los de
nuestros demds accionistas.

Uno de los principales grupo de accionistas,
el Grupo Cueto, posefa 16,39% de nuestras
acciones ordinarias al 28 de febrero

de 2022. Asimismo, otros accionistas
incluyendo a Delta Air Lines, Inc., que

al 28 de febrero de 2022, tenia 20,00%

de nuestras acciones ordinarias y Qatar
Airways Investments (UK) Ltd. que, al 28
de febrero de 2022, tenia 9,999999918%
de nuestras acciones ordinarias, podrian
tener intereses que difieran de los de

los demas accionistas. Ademas, nuestra
estructura de accionistas puede cambiar
luego de salir del proceso de quiebra y

los futuros accionistas principales podrian
tener intereses que pueden diferir de los de
nuestros otros accionistas.

De acuerdo con los términos del Contrato
de Deposito que rige nuestros ADS, si los
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tenedores de los ADS no proporcionan a JP
Morgan Chase Bank, N.A., en su capacidad
de depositario de los ADS, instrucciones
oportunas para el voto de las acciones
ordinarias subyacentes a sus ADR, el
depositario se dara por instruido para
otorgar a una persona designada por el
directorio el derecho discrecional de voto
sobre esas acciones ordinarias. La persona
designada por el directorio para ejercer
este derecho discrecional de voto podria
tener intereses que se alinean con los de
nuestros accionistas mayoritarios, pero
que difieran de los de nuestros demas
accionistas. Histéricamente, nuestro
directorio ha designado a su presidente
para ejercer este derecho; por ejemplo, los
miembros del nuevo directorio elegido por
los accionistas en 2021 designaron al Sr.
Ignacio Cueto para ocupar este puesto.

La operacion de nuestros ADS y acciones
ordinarias en los mercados de valores es
limitada y podria sufrir una mayor falta de
liquidez y volatilidad de precios.

Nuestras acciones ordinarias se cotizan

en las dos bolsas chilenas. Los mercados
de valores chilenos son bastante mas
pequefios, menos liquidos y mas volatiles
que los principales mercados de valores

de los Estados Unidos. Asimismo, los
mercados de valores chilenos podrian verse
afectados de manera importante por las
situaciones en otros mercados emergentes,

particularmente en otros paises de
Latinoamérica. Asi pues, si bien Ud. tiene
el derecho a retirar sus acciones ordinarias
subyacentes a los ADS del depositario en
cualquier momento, su capacidad para
vender las acciones ordinarias subyacentes
alos ADS en el monto y al precio y en

el momento de su eleccion podria verse
sustancialmente limitada. Este acotado
mercado de operacion también podria
aumentar la volatilidad de precios de

los ADS o de las acciones ordinarias
subyacentes a los ADS.

Los tenedores de los ADR podrian verse
dafectados de manera adversa por las
devaluaciones de divisas y fluctuaciones en
los tipos de cambio.

Siel tipo de cambio del peso chileno

cae contra el ddlar, el valor de los ADS

y cualquier distribucion realizada sobre
éstos desde el depositario podrian

verse afectados de manera adversa. Las
distribuciones en efectivo realizadas sobre
los ADS son recibidas por el depositario
(representado por el banco custodio en
Chile) en pesos, convertidas por el banco
custodio a délares al tipo de cambio en
vigor en ese momento y distribuidas por
el depositario a los tenedores de los ADR
que representan esos ADS. Asimismo,

el depositario incurrira en gastos de
conversion de divisas (que seran absorbidos
por los tenedores de los ADR) en relacion
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con la conversion de divisas extranjeras y la
subsecuente distribucion de dividendos u
otros pagos sobre los ADS.

Cambios futuros en los controles de
inversion extranjera y en las retenciones
fiscales en Chile podrian afectar de
manera negativa a los no residentes que
inviertan en nuestras acciones.

En el pasado, las inversiones en acciones
en Chile por no residentes han estado
sujetas a diversas normas de control del
tipo de cambio que rigen la repatriacion
de inversiones y las utilidades obtenidas.
Aunque actualmente no estan en vigor,

en el pasado las normas del Banco
Central de Chile han impuesto tales
controles cambiarios. Sin embargo,

los inversionistas extranjeros todavia
tienen que proporcionar al Banco

Central informacion relacionada con las
inversiones en acciones y deben realizar
dichas operaciones dentro del mercado
de divisas formal. Asimismo, los cambios
en las retenciones fiscales podrfan afectar
de manera negativa a los no residentes de
Chile que inviertan en nuestras acciones.

No podemos asegurar que en el futuro no
se impondran o requeriran restricciones
adicionales en Chile aplicables a los
tenedores de ADR, a la enajenacion de
las acciones ordinarias subyacentes a los
ADS o a la repatriacion de los recursos

de adquisicion, enajenacion o pago de
dividendos, ni podemos evaluar la duracion
o el impacto que tendrian de ser impuestas
o requeridas tales posibles restricciones.

Es posible que nuestros tenedores de
ADS no puedan ejercer sus derechos
preferentes en ciertas circunstancias.

En la medida en que un titular de nuestros
ADS no pueda ejercer sus derechos
preferentes porque no se ha presentado
una declaracion de registro, el depositario
podra intentar vender los derechos
preferentes del titular y distribuir el
producto neto de la venta, neto de los
honorarios y gastos del depositario, al
titular, siempre que exista un mercado
secundario para esos derechos y pueda
reconocerse una prima sobre el coste

de la venta. Se espera que se desarrolle
un mercado secundario para la venta

de derechos preferentes si el precio de
suscripcion de las acciones de nuestras
acciones ordinarias al ejercer los
derechos es inferior al precio de mercado
prevaleciente de nuestras acciones
ordinarias. Sin embargo, no podemos
asegurar que se desarrollara un mercado
secundario de derechos preferentes en
relacion con cualquier emision futura

de nuestras acciones ordinarias o que,

si se desarrolla un mercado, se podra
reconocer una prima en su venta. Las
cantidades recibidas a cambio de la
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venta o cesion de derechos preferentes
relacionados con nuestras acciones
ordinarias seran gravables en Chile y en
los Estados Unidos. La incapacidad de los
tenedores de los ADS de ejercer derechos
preferentes sobre las acciones ordinarias
subyacentes a sus ADS podria resultar en
un cambio en su porcentaje de tenencia
de acciones ordinarias tras una oferta de
derechos preferentes. Sino se desarrolla
un mercado secundario para la venta de
derechos preferentes y dichos derechos
no pueden venderse, venceran y el titular
de nuestros ADS no realizara ningun valor
de la cesion de los derechos preferentes.
En cualquier caso, el interés de capital de
un titular de nuestros ADS en nosotros se
diluira de manera proporcional.

No tenemos obligacion de dar a conocer
tanta informacion a los inversionistas
como deben hacerlo las emisoras
estadounidenses y, por ende, es posible
que Ud. reciba menos informacion sobre
nosotros que la que recibiria sobre una
empresa similar norteamericana.

Los requisitos de divulgacion corporativa
que aplican a nosotros podrian no ser
equivalentes a los que aplican para una
empresa estadounidense y, por ende, es
posible que Ud. reciba menos informacion
sobre nosotros que la que recibirfa sobre
una empresa similar norteamericana.
Estamos sujetos a los requisitos de

reporte establecidos en la Ley de Bolsas
de Valores de 1934, segln su enmienda o
bien (la “Ley de Valores”). Los requisitos
de divulgacion que aplican para emisoras
extranjeras bajo la Ley de Valores son mas
limitados que aquellos para las emisoras
estadounidenses. La informacion
disponible al publico sobre las emisoras
de valores inscritos en las bolsas chilenas
también ofrece menor detalle en ciertos
aspectos que la informacion publicada

de manera regular por las empresas

que cotizan en los Estados Unidos o en
algunos otros paises. Asimismo, existe un
menor nivel de regulacion en el mercado
de valores chileno y de las actividades de
los inversionistas en dichos mercados en
comparacion con el nivel de regulacion de
los mercados de valores en los Estados
Unidos y en otros paises desarrollados.
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Compromiso con el futuro
CAMBIO CLIMATICO Y PROTECCION

DE ECOSISTEMAS
Gases de efecto invernadero
(tCO.e) 2021 | A2021/2020
Emisiones directas! 11.513.608 12.149.725 5.614.368 6497.576 15,7%
Emisiones indirectas? 16.759 18423 16.355 14.549 -11,0%
EMISIONES Otras emisiones indirectas® 4.750 218.174 24.827 2446 -90,1
Total 11.535.117 12.386.323 5.655.551 6.514.570 15,2%
Intensidad de emisiones
en la operacion total 80,34 83,69 81,62 86,04 5,4%
(kg CO,e/100 RTK)
Intensidad de emisiones
en las operaciones aéreas 80,06 82,02 80,69 85,57 6,0%
(kg €0,e/100 RTK)
Intensidad de emisiones
(valor neto) en la operacién 77,86 82,79 79,68 81,08 1,8%

= Memoria Integrada 2021

total (kg CO,e/100 RTK)*

1 Emisiones directas (Alcance 1): consumo de combustibles en las operaciones aéreas, fuentes
fijas y vehiculos de la flota LATAM, ademas de emisiones fugitivas de gases refrigerantes.

2 Emisiones indirectas (Alcance 2): compra de energia eléctrica. El calculo de emisiones considera
las diferentes matrices energéticas de los paises donde LATAM opera.

3 Otras emisiones indirectas (Alcance 3): transporte terrestre relacionado con operaciones (em-
pleados, proveedores y residuos) y desplazamiento aéreo (en otras compafiias) de empleados en
actividades de trabajo.

4 Considera las compensaciones de emisiones realizadas.

Combustible de aviacion® 3,16 kg CO,/kg combustible
Gasolina 69.300 kg CO,/TJ
Diesel 74.100 kg CO,/TJ
Gas natural 56.100 kg CO,/TJ
Gas licuado de petréleo (GLP) 63.100 kg CO,/TJ

1 El factor fue actualizado en el reporte de informacién 2021. Para los
afios anteriores se mantuvo el factor de 3,15 kg CO,/kg combustible.

Alcance de la informacién (%) 2018 2019 2020 2021
Combustible de aviacion — operacion aérea 100 100 100 100
Combustible - fuentes fijas

Diesel 96 96 96 96
Gas natural 100 100 100 100
Gasolina 100 100 100 100
GLP 100 100 100 100
Combustible — fuentes méviles

Diesel 96 96 96 96
Gasolina 96 96 96 96
GLP 100 100 100 100
Gases refrigerantes (varios) 100 100 100 100
Electricidad 100 100 100 100
Transporte en otras lineas aéreas (combustible de aviacion) 100 100 100 100

Emisiones atmosféricas significativas

2018 2019 2020 2021 | A 2021/2020

Oxidos de nitrégeno (NO,) — () 30485 41.697 19207 22.184 15,5%
I(;’;Enpsli:)iad en la operacién de pasajeros 0,256 0,261 0273 0,330 211%
Q;Er)wsidad en la operacion de carga (g/ 1718 1,880 1792 1734 327
Oxidos de azufre (SO,) - (t) 1.749 1.847 851 983 15,5%
I(;t/%nslic)iad en la operacién de pasajeros 0,011 0,012 0,012 0,013 6,6%
gﬁ;c%wsidad en la operacion de carga (g/ 0,076 0,083 0,079 0077 32%
Gases que afectan la capa de ozono* 46,7 21,2 7,8 0,2 -97,7%

1 Incluye: Halon-1301; HCFC-141b; HCFC-22; HFC-125; HFC-134a; HFC143a; HFC-32; R410A;
y RS07A.
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Rotacion

Grupo LATAM y filiales — contrataciones y rotacién (2021) H0ESd

Por género

Hombres

Mujeres

Por rango de edad
Hasta 30 afios

De 31 a 40 afios
De 41 a 50 afios
De 51 a 60 afios

A partir de 61 afios
Por pais de operacion
Argentina

Brasil

Chile

Colombia

Ecuador

Pera

Estados Unidos
Otros

Total

Notas:

Contratacion

Total
4.141
2442

3.307
2.278
792
188
18

22
3490
1.745

509
35
300
401
81
6.583

Tasa (%)
232%
21,7%

55,2%
194%
9,9%
6,7%
3,3%

8,6%
22,2%
243%
33,8%
10,9%
11,3%
40,3%
17.2%

22,6%

Tasa de rotacion (%)

24,9%
18,7%

31,5%
22,7%
173%
16,3%
27.9%

230,1%
204%
23,9%

74%
58,3%
124%
31,9%
19,1%

22,5%

Tasa de contratacion: Nuevos contratados en el afio/ Total de empleados

el 31 de diciembre.

Tasa de rotacién: Empleados que dejaron el grupo (voluntariamente, por
despido, jubilacion o fallecimiento en servicio) durante el afio / Total de

empleados el 31 de diciembre.

OHI

Indice de Salud Organizacional (2021)

Por género
Hombres

Mujeres

Por rango de edad
De 18 a 24 afios
De 25 a 34 afios
De 35 a 44 afos
De 45 a 54 afos
De 55 a 64 afios

A partir de 65 afios
Por antigtiedad
Menos de 2 afios
De 2 a 5 afios

De 6 a 10 afios

De 11 a 15 afios
De 16 a 20 afios

A partir de 21 afios
Total

76
7

78
7
75
7
78
80

82
7
75
75
75
76
77

Perfil del equipo

Grupo LATAM y filiales — empleados (2021) 0288

Hombres

Por pais de operacion

Argentina

Brasil

Chile

Colombia
Ecuador

Peru

Estados Unidos
Otros

Total

Por tipo de contrato laboral
Jornada integral

Media jornada

Total
118
10.250
4.055
871
192
1.380
768
243
17.877

17.559
318

%
46,1%
65,1%
56,6%
57,9%
59,8%
51,8%
771%
51,5%
614%

61,9%
42,0%

Total
138
5483
3.114
634
129
1.282
228
229
11.237

10.797
440

Nota: 94,9% de todos los contratos son por tiempo indefinido.

Grupo LATAM y filiales — nivel gerencial® (2021)
Hombres

Por pais de operacion

Argentina
Brasil

Chile

Colombia
Ecuador

Peru

Estados Unidos
Otros

Total

Total
5
111
274
18

4

15
25
14
466

%
83,3%
70,7%
68,8%
66,7%
40,0%
62,5%
694%
70,0%

68,7%

Total
1

46
124

11
6
212

Mujeres
%
53,9%
34,9%
434%
42,1%
40,2%
48,2%
22,9%
48,5%
38,6%

38,1%
58,0%

Mujeres
%
16,7%
29,3%
31,2%
33,3%
60,0%
37,5%
30,6%
30,0%
31,3%

1 Nivel gerencial: puestos de subgerente, gerente, gerente senior, direc-

tor y vicepresidente.
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Diversidad

Grupo LATAM y filiales — total de empleados (2021)

Por género

Hombres

Mujeres

Por rango de edad

Hasta 30 afios

De 31 a 40 afios

De 41 a 50 afios

De 51 a 60 afios

A partir de 61 afios

Por antigliedad

Hasta 3 afios

De 3 afios y un dia a 6 afios
De 6 afios y un dia a 9 afios
De 9 afios y un dia a 12 afios
A partir de 12 afios y un dia
Total

Grupo LATAM y filiales— empleados de nivel gerencial* (2021)

Por género

Hombres

Mujeres

Por rango de edad

Hasta 30 afios

De 31 a 40 afios

De 41 a 50 afios

De 51 a 60 afios

A partir de 61 afios

Por antigtiedad

Hasta 3 afios

De 3 afios y un dia a 6 afios
De 6 afios y un dia a 9 afios
De 9 afios y un dia a 12 afios
A partir de 12 afios y un dia
Total

Total
17.877
11.237

5.994
11.755
7.993
2.824
548

9.518
2.933
3.783
3.703
9.177
29.114

Total
466
212

16
310
243
94
15

81
82
149
115
251
678

%
614%
38,6%

20,6%
404%
27,5%
9,7%
1,9%

32,7%
10,1%
13,0%
12,7%
31,5%

%
68,80%
31,20%

24%
45,7%
35,8%
13,9%

2,2%

11,9%
12,1%
22,0%
17,0%
37,0%

1 Nivel gerencial: puestos de subgerente, gerente, gerente

senior, director y vicepresidente.

Directorio (2021)

Por género

Hombres

Mujeres

Por rango de edad

Hasta 30 afios

De 31 a 40 afios

De 41 a 50 afios

De 51 a 60 afios

A partir de 61 afios

Por antigiiedad

Hasta 3 afios

De 3 afios y un dia a 6 afios
De 6 afios y un dia a 9 afios
De 9 afios y un dia a 12 afios
A partir de 12 afios y un dia
Por nacionalidad

Brasil

Chile

Estados Unidos

Total

Total
8

S O r M~ b >~ b O B O

O ~r O N

%
88,9%
11,1%

0,0%
11,1%

0,0%
4447,
4447,

444%
444%
11,1%
0,0%
0,0%

22,2%
66,7%
11,1%
100%

Salud y seguridad

Grupo LATAM y sus filiales —seguridad laboral (2021) H0SE8

Lesiones por accidente laboral con grandes consecuencias®

Total 0 0
Lesiones por accidente laboral registrables?

Brasil 495 0,33
Chile 420 058
Colombia 10,0 0,86
Ecuador 0,0 0,00
Perd 290 1,08
Otros 40 0,002
Total 1345 048
Fallecimientos resultantes de lesion por accidente laboral®

Total 0 0

1 Lesion que da lugar a un fallecimiento o a un dafio tal que el trabajador
no pueda recuperar totalmente el estado de salud previo al accidente en
un plazo de 6 meses. El célculo de la tasa utiliza la formula lesiones/pro-
medio de empleados X 100.

2 Lesion, enfermedad o dolencia laboral con algunos de los siguientes
resultados: dias de baja laboral, restriccion laboral o transferencia a otros
puestos, tratamiento médico més alld de los primeros auxilios; o lesién

o enfermedad grave diagnosticada por un médico u otro profesional sa-
nitario a esos mismos resultados. El calculo de la tasa utiliza la férmula
lesiones/promedio de empleados X 100.

3 Incluye accidentes de trayecto en los casos en donde el transporte es
realizado por LATAM.
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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE
Santiago, 8 de marzo de 2022

Sefiores Accionistas y Directores
Latam Airlines Group S.A.

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros consolidados adjuntos de Latam Airlines
Group S.A. y filiales, que comprenden los estados de situacion financiera clasificado consolidado al 31 de
diciembre de 2021y 2020 y los estados de resultados consolidado por funcién, de resultados integrales
consolidado, de cambios en el patrimonio consolidado y de flujos de efectivo consolidado - método
directo por los afnos terminados en esas fechas y las correspondientes notas a los estados financieros
consolidados.

Responsabilidad de la Administracion por los estados financieros consolidados

La Administracién es responsable por la preparaciéon y presentaciéon razonable de estos estados
financieros consolidados de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF).
Esta responsabilidad incluye el disefio, implementacion y mantencién de un control interno pertinente
para la preparacion y presentacion razonable de estados financieros consolidados que estén exentos de
representaciones incorrectas significativas, ya sea debido a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre estos estados financieros consolidados
a base de nuestras auditorias. Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con normas de auditoria
generalmente aceptadas en Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro
trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad de que los estados financieros
consolidados estan exentos de representaciones incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los montos
y revelaciones en los estados financieros consolidados. Los procedimientos seleccionados dependen del
juicio del auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de representaciones incorrectas significativas
de los estados financieros consolidados ya sea debido a fraude o error. Al efectuar estas evaluaciones de
los riesgos, el auditor considera el control interno pertinente para la preparacién y presentaciéon
razonable de los estados financieros consolidados de la entidad con el objeto de disefiar procedimientos
de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero sin el propdsito de expresar una opinion
sobre la efectividad del control interno de la entidad. En consecuencia, no expresamos tal tipo de
opinién. Una auditoria incluye, también, evaluar lo apropiadas que son las politicas de contabilidad
utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones contables significativas efectuadas por la
Administracién, asi como una evaluacién de la presentaciéon general de los estados financieros
consolidados.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinion.

PwC Chile, Av. Andnés Bello 2711 - pizo 5, Las Condes — Santiago, Chile
RITT: 81 813 606-1 | Telidon A0 OO | vww ol

-

pwe

Santiago, 8 de marzo de 2022
Latam Airlines Group S.A.
2

Opinion

En nuestra opinion, los mencionados estados financieros consolidados presentan razonablemente, en
todos sus aspectos significativos, la situacion financiera de Latam Airlines Group S.A. y filiales al 31 de
diciembre de 2021 y 2020, los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los afios
terminados en esas fechas de acuerdo con las Normas Internacionales de Informaciéon Financiera
(NIIF).

Enfasis en un asunto — Empresa en marcha

Los estados financieros consolidados adjuntos, han sido preparados suponiendo que la Compaiiia
continuara como una empresa en marcha. Como se indica en la Nota 2 a los estados financieros, Latam
Airlines Group S.A. y algunas de sus subsidiarias se acogieron a una proteccién voluntaria, bajo el
proceso de reorganizacion financiera del Capitulo 11 del Cédigo de Bancarrotas de los Estados Unidos
de América y como resultado de lo anterior, el cumplimiento de las obligaciones de la Compaiiia y el
financiamiento de las operaciones en curso estan sujetos a incertidumbre. La Compania ha incluido una
declaracion de que estos eventos o condiciones indican que existe una incertidumbre material que puede
generar una duda sustancial acerca de la capacidad de la Compafiia para continuar como una empresa
en marcha. La evaluacion de la Administracion de estos hechos y sus planes al respecto, también se
describen en la Nota 2. Los estados financieros no incluyen ningin ajuste que pudiera resultar de la
resolucion de esta incertidumbre. No se modifica nuestra opinion en relacién con este asunto.
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Indice de las Notas a los estados financieros consolidados de LATAM Airlines Group S.A. y
Filiales
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LATAM AIRLINES GROUP S.A. Y FILIALES

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA CLASIFICADO CONSOLIDADO

ACTIVOS Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
Nota 2021 2020
MUSS$ MUSS$
Activos corrientes
Efectivo y equivalentes al efectivo 6-7 1.046.835 1.695.841
Otros activos financieros, corrientes 7-11 101.138 50.250
Otros activos no financieros, corrientes 12 108.368 155.892
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, corrientes 7-8 902.672 599.381
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes 7-9 724 158
Inventarios corrientes 10 287.337 323.574
Activos por impuestos corrientes 18 41.264 42.320

Total de activos corrientes distintos de los activos o grupos de activos
para su disposicion clasificados como mantenidos para la venta o
como mantenidos para distribuir a los propietarios 2.488.338 2.867.416

Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion

clasificados como mantenidos para la venta o como mantenidos

para distribuir a los propietarios 13 146.792 276.122
Total activos corrientes 2.635.130 3.143.538
Activos no corrientes
Otros activos financieros, no corrientes 7-11 15.622 33.140
Otros activos no financieros, no corrientes 12 125.432 126.782
Cuentas por cobrar, no corrientes 7-8 12.201 4.986
Activos intangibles distintos de la plusvalia 15 1.018.892 1.046.559
Propiedades, plantas y equipos 17 9.489.867 10.730.269
Activos por impuestos diferidos 18 15.290 564.816
Total activos no corrientes 10.677.304 12.506.552
Total activos 13.312.434 15.650.090

Las Notas adjuntas nimeros 1 a 37 forman parte integral de estos estados financieros consolidados.

LATAM AIRLINES GROUP S.A. Y FILIALES

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA CLASIFICADO CONSOLIDADO

PATRIMONIO Y PASIVOS

PASIVOS

Pasivos corrientes
Otros pasivos financieros, corrientes
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes
Otras provisiones, corrientes
Pasivos por impuestos corrientes

Otros pasivos no financieros, corrientes

Total pasivos corrientes

Pasivos no corrientes
Otros pasivos financieros, no corrientes
Cuentas por pagar, no corrientes
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, no corriente
Otras provisiones, no corrientes
Pasivo por impuestos diferidos
Provisiones por beneficios a los empleados, no corrientes
Otros pasivos no financieros no corrientes

Total pasivos no corrientes
Total pasivos
PATRIMONIO

Capital emitido

Ganancias (pérdidas) acumuladas

Acciones propias en cartera

Otras reservas

Patrimonio atribuible a los

propietarios de la controladora
Participaciones no controladoras

Total patrimonio

Total patrimonio y pasivos

Nota

7-19
7-20
7-9
21
18
22

7-19
7-24
7-9
21
18
23
22

25
25
25

Al 31 de
diciembre de
2021
MUSS

4.453.451
4.860.153
661.602
27.872
675

2.332.576

12.336.329

5.948.702
472.426

712.581
341.011
56.233
512.056
8.043.009

20.379.338

3.146.265
(8.841.106)

(178)
(1.361.529)

(7.056.548)
(10.356)

(7.066.904)
13.312.434

Al 31 de
diciembre de
2020
MUS$

3.055.730
2.322.125
812
23.774
656

2.088.791

7.491.888

7.803.801
651.600
396.423
588.359
384.280

74.116
702.008

10.600.587
18.092.475

3.146.265
(4.193.615)

(178)
(1.388.185)

(2.435.713)
(6.672)

(2.442.385)
15.650.090

Las Notas adjuntas nimeros 1 a 37 forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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LATAM AIRLINES GROUP S.A. Y FILIALES
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES CONSOLIDADO

LATAM AIRLINES GROUP S.A. Y FILIALES

Por los ejercicios terminados
al 31 de diciembre de

ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADO POR FUNCION Nota 2021 2020
MUS$ MUS$
GANANCIA/(PERDIDA) DEL PERIODO (4.653.142) (4.555.535)

Componentes de otro resultado integral que no se reclasificaran

Por los ejercicios terminados al resultado del ejercicio antes de impuestos

al 31 de diciembre de Otro resultado integral, antes de impuestos, ganancias (pérdidas) ’s loo1s (3.968)
por nuevas mediciones de planes de beneficios definidos . .
Nota 2021 2020 Total otro resultado integral que no se reclasificaré al resultado
del ejercicio antes de impuestos 10.018 (3.968)
MUSS$ MUSS$ Componentes de otro resultado integral que se reclasificaran
al resultado del ejercicio antes de impuestos
Ingresos de actividades ordinarias 26 4.884.015 3.923.667 Diferencia de cambio por conversion )
Ganancias (pérdidas) por diferencia de cambio
Costo de ventas 27 (4.963.485)  (4.513.228) de conversion, antes de impuestos 20.008 (894.394)
. e Otro resultado integral, antes de impuestos,
Ganancia (pérdida) bruta (79.470) (589.561) diferencias de cambio por conversion 20.008 (894.394)
: i Coberturas del flujo de efectivo
Otros mgrcs}os,(por(funcnon 28 227.331 411.002 Ganancias (pérdidas) por coberturas de flujos de
Costos de distribucion 27 (291.820) (294.278) efectivo, antes de impuestos 19 38.870 (105.280)
.. L Ajuste por reclasificacion de coberturas de flujos de
Gastos de admmlstramgn 27 (439.494) (499.512) efectivo antes de impuestos 25 (16.641) (14.690)
Otros gastos, por funcion 27 (535.824) (692.939) Otro resultado integral, antes de impuestos,
Gastos de actividades de reestructuracion 27 (2.337.182) (990.009) coberturas del flujo de efectivo . 22.229 (119.970)
. . Cambio en el valor temporal del dinero de opciones
Otras ganancias (pérdidas) 27 30.674  (1.874.789) Ganancia (pérdida) por cambios en el valor
. " .. . del dinero de opciones (23.692) -
Ganancias/(pérdidas) de actividades operacionales (3.425.785)  (4.530.086) Ajustes de reclasificacion por cambios en el valor
. P temporal del dinero de opciones 6.509 -
Ingresos financieros 21.107 50.397 Otro resultado integral, antes de impuestos,
Costos financieros 27 (805.544) (586.979) cambio en el valor temporal del dinero de opciones (17.183) -
X X X Total otro resultado integral que se reclasificara al resultado
Diferencias de cambio 131.408 (48.403) del ejercicio antes de impuestos 25.054 (1.014.364)
Resultado por unidades de reajuste (5.393) 9.348 Otros componentes de otro resultado integral, antes de impuesto 35.072 (1.018.332)
- . Impuesto a las ias relativos a comp de otro
Ganancia/(Pérdida), antes de impuestos (4.084.207)  (5.105.723) resultado integral que no se reclasificara al resultado del ejercicio
’ . : . : . Impuesto a las ganancias relativo a nuevas mediciones de
(Gasto)/Ingreso por impuesto a las ganancias 18 (568.935) 550.188 planes de beneficios definidos de otro resultado integral 18 (2.783) 924
. Impuestos a las ganancias acumulados relativos a
GANANCIA/(PERDIDA) DEL EJERCICIO (4.653.142)  (4.555.535) componentes de otro resultado integral que no se
. Py T . . reclasificaran al resultado del ejercicio (2.783) 924
Ganancia/(Pérdida), atribuible a los propietarios Impuesto a las ias relativos a comp s de otro
de la controladora (4.647.491)  (4.545.887) resultado integral que se reclasificara al resultado del ejercicio
Ganancia/(Pérdida) atribuible a participaciones Impuesto a las ganancias relacionado con diferencias
no controladoras 14 (5.651) (9.648) de cambio de conversién de otro resultado integral
. g L Impuesto a las ganancias relacionado con coberturas
Ganancia/(Pérdida) del ejercicio (4.653.142)  (4.555.535) de flujos de cfectivo de otro resultado integral (58) 959
“ Impuestos a las ganancias acumulados relativos a
GANANCIAS/(PERDIDAS) POR ACCION componentes de otro resultado integral que se
Ganancias/(Pérdidas) bésicas por accion (USS$) 30 (7,66397) (7,49642) reclasificardn al resultado del ejercicio (8) 959
G ias/(Pérdidas) diluid i6n (USS 30 Total otro resultado integral 32.231 (1.016.449)
anancias/(Pérdidas) diluidas por accion ( ) (7,66397) (7,49642) Total resultado integral (4.620911) (5.571.984)
Resultado integral atribuible a:
Las Notas adjuntas nimeros 1 a 37 forman parte integral de estos estados financieros consolidados. Resultado integral atribuible a los propietarios
J p er de la controladora (4.616.914) (5.566.991)
Resultado integral atribuible a participaciones
no controladoras (3.997) (4.993)
TOTAL RESULTADO INTEGRAL (4.620.911) (5.571.984)

Las Notas adjuntas nameros 1 a 37 forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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Patrimonio

1 de enero de 2021

Aumento (disminucion) por aplicacion
de nuevas normas contables
Saldo inicial Re - expresado
Cambios en patrimonio

Resultado integral

Ganancia (pérdida)

Otro resultado integral

Total resultado integral
Transacciones con los accionistas
Incremento (disminucion)

por transferencias y otros
cambios, patrimonio

Total transacciones

con los accionistas

Saldos al 31 de diciembre

de 2021

Nota

25

25-34

LATAM AIRLINES GROUP S.A. Y FILIALES

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO CONSOLIDADO

Acciones

propias

Capital en

emitido cartera
MUS$ MUS$
3.146.265 (178)
3.146.265 (178)
3.146.265 (178)

Reservas de
diferencias
de cambio
en
conversiones

MUS$

(3.790.513)

(3.790.513)

18.354
18.354

(3.772.159)

Reservas
de flujo de
coberturas
de flujo de
efectivo

MUS$

(60.941)

380
(60.561)

22.171
22.171

(38.390)

Patrimonio atribuible a la controladora

Cambios en otras reservas

Reservas
por cambios
en el valor
temporal
de dinero

de opciones

MUS$

(380)
(380)

(17.183)
(17.183)

(17.563)

Reservas de
ganancias o
pérdidas
actuariales en
planes de
beneficios
definidos

MUS$

(25.985)

(25.985)

7.235
7.235

(18.750)

Reservas
de pagos
basados
en
acciones

MUS$

37.235

37.235

37.235

Otras
reservas
varias

MUS$

2.452.019

2.452.019

(3.921)

(3.921)

2.448.098

Las Notas adjuntas numeros 1 a 37 forman parte integral de estos estados financieros consolidados.

Total
otras
reservas

MUS$

(1.388.185)

(1.388.185)

30.577
30.577

(3.921)

(3.921)

(1.361.529)

Ganancias
(pérdidas)
acumuladas

MUS$

(4.193.615)

(4.193.615)

(4.647.491)

(4.647.491)

(8.841.106)

Patrimonio
atribuible a
los
propietarios
de la
controladora

MUS$

(2.435.713)

(2.435.713)

(4.647.491)
30.577
(4.616.914)

(3.921)

(3.921)

(7.056.548)

Participaciones
no
controladoras

MUS$

(6.672)

(6.672)

(5.651)
1.654
(3.997)

313

313

(10.356)

Patrimonio
total

MUS$

(2.442.385)

(2.442.385)

(4.653.142)
32.231
(4.620.911)

(3.608)

(3.608)

(7.066.904)
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Saldos

Nota

Patrimonio
Saldo inicial al 1 de enero de 2020
Cambios en patrimonio
Resultado integral
Ganancia (pérdida) 25
Otro resultado integral
Total resultado integral
Transacciones con los accionistas
Incremento (disminucion)
por transferencias y otros
cambios, patrimonio 25-34

Total transacciones con los accionistas

al 31 de diciembre de 2020

Las Notas adjuntas numeros 1 a 37 forman parte integral de estos estados financieros consolidados.

LATAM AIRLINES GROUP S.A. Y FILIALES

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO CONSOLIDADO

Capital
emitido

MUS$

3.146.265

3.146.265

Acciones
propias
en cartera
cartera

MUS$

(178)

(178)

Reservas de
diferencias
de cambio
en
conversiones

MUS$

(2.890.287)

(900.226)
(900.226)

(3.790.513)

Reservas
de flujo de
coberturas
de flujo de
efectivo

MUS$

56.892

(117.833)
(117.833)

(60.941)

Patrimonio atribuible a la controladora

Cambios en otras reservas

Reservas de
ganancias o
pérdidas
actuariales en
planes de
beneficios
definidos

MUS$

(22.940)

(3.045)
(3.045)

(25.985)

Reservas
de pagos
basados
en
acciones

MUS$

36.289

946
946

37.235

Otras
reservas
varias

MUS$

2.452.469

(450)
(450)

2.452.019

Total
otras
reservas

MUS$

(367.577)

(1.021.104)
(1.021.104)

496
496

(1.388.185)

Ganancias
(pérdidas)
acumuladas

MUS$

352.272

(4.545.887)

(4.545.887)

(4.193.615)

Patrimonio
atribuible a
los
propietarios
dela
controladora

MUS$

3.130.782

(4.545.887)
(1.021.104)
(5.566.991)

496
496

(2.435.713)

Participaciones
no
controladoras

MUS$

(1.605)

(9.648)
4.655
(4.993)

(74)
(74)

(6.672)

Patrimonio
total

MUS$

3.129.177

(4.555.535)
(1.016.449)
(5.571.984)

422
422

(2.442.385)
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LATAM AIRLINES GROUP S.A. Y FILIALES
LATAM AIRLINES GROUP S.A. Y FILIALES
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADO - METODO DIRECTO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
Por los ejercicios
al 31 de diciembre
Nota 2021 2020
MUS$ MUSS$
Flujos de efectivo p: d de (utili en) actividades de 0 NOTA 1 - INFORMACION GENERAL
Clases de cobros por actividades de operacion
g?;r:;::::izrrn:z(;ivei;::::zleai::r::zzsyprestacwnde servietos 5'32)'(7);2 4'62":33 LATAM Airlines Group S.A. (la "Sociedad") es una sociedad anénima abierta inscrita ante la
Clases de pagos Comision para_el Mercado Financiero bajo el No. 306, cuyas acciones se cotizan en Chile en la
Pagos a proveedores por ¢l suministro de bienes y servicios (4.401.485) (3.817.339) Bolsa Electronica de Chile - Bolsa de Valores y Bolsa de Comercio de Santiago. Luego de la
Pagos a y por cuenta de los empleados (941.068) (1.227.010) presentacion del Capitulo 11, el programa ADR ya no se cotiza en NYSE. Desde entonces, los ADR
Otros pagos por actividades de operacion (156.395) (70.558) de LATAM se negocian en Estados Unidos de Norteamérica en los mercados OTC (Over-The-
Impuestos a las ganancias pagados ©.437) (65.692) Counter). La Sociedad y algunas de sus filiales directas e indirectas se encuentran actualmente
Otras entradas (salidas) de efectivo 35 (87.576) 13593 sujetas a un proceso de reorganizacion en los Estados Unidos de América bajo el Capitulo 11 del
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacion (184.099) (494.697) Titulo 11 del Coédigo de Estados Unidos, ante el Tribunal de Quiebras de los Estados Unidos del
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversion Distrito Sur de Nueva York (el “Procedimiento Capitulo 117 o “Capitulo 117).
Flujos de efectivo procedentes de la pérdida de control de subsidiarias 752 -
Otros cobros por la venta de patrimonio o instrumentos de deuda de Su negocio principal es el transporte aéreo de pasajeros y carga, tanto en los mercados domésticos
tra tidad 35 1.464.012 N , . . . . . .
00:;'5::3;01 ;Zm adquii patsimonio o nstrumentos de deuda de de Chile, Perti, Colombia, Ecuador y Brasil, como en una serie de rutas regionales e internacionales
otras entidades (208) (1.140.940) en América, Europa, Africa, Asia y Oceania. Estos negocios son desarrollados directamente o por
Importes procedentes de la venta de propiedades, planta y equipo 105.000 75.566 sus filiales en Ecuador, Pert, Brasil, Colombia, Argentina y Paraguay. Ademas, la Sociedad cuenta
Compras de propiedades, planta y equipo (587.245) (324.264) con filiales que operan en el negocio de carga en Chile, Brasil y Colombia.
Compras de activos intangibles (88.518) (75.433)
Intereses recibidos 9.056 36.859 L S . d d b d Chl 1 . d d d S . A d A L.
Otras entradas (salidas) de efectivo 35 18.475 2.192) a Sociedad se encuentra ubicada en Chile, en la ciudad de Santiago, en Avenida Américo
1 o
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversion (542.653) 33.608 VeSPUCIO SurN 901’ comuna de Renca.
Flujos de efectivo p d de (utilizados en) actividades de iacio 35 L. . ) . ,
Pagos por cambios en las participaciones en la propiedad en Al 31 de diciembre de 2021 el capital estatutario de la Sociedad esta representado por 606.407.693
subsidiarias que no dan lugar a la pérdida de control - (3.225) acciones ordinarias y sin valor nominal. Todas las acciones se encuentran suscritas y pagadas
Importes procedentes de préstamos de largo plazo - 1:425.184 considerando la reduccién de capital que se produjo de pleno derecho, luego de transcurrido el
Importes procedentes de préstamos de corto plazo 661.609 560.296 ~ oy - . -
X . ) plazo legal de tres afios para suscribir el saldo de 466.832 acciones pendientes de colocacion del
Préstamos de entidades relacionadas 130.102 373.125 . R -
Reembolsos de préstamos (463.048) (793712) ultimo aumento de capital aprobado en agosto del afio 2016.
Pagos de pasivos por arrendamientos (103.366) (122.062)
Dividendos pagados - G7) Los mayores accionistas de la Sociedad son Delta Air Lines que posee un 20% y el Grupo Cueto
I SeS 104.621 210.418 . . ) ,
(;"cm“ p:gad"sld e \ ( 034) ¢ ; 88) que a través de las sociedades Costa Verde Aerondutica S.A., e Inv. Costa Verde Ltda. y Cia. en
ts 1t i th 5 11. 107.7: ~ . oy .
ros cnfradas salides) de ciectivo (11059 ¢ ) CPA, es dueiio del 16,39% de las acciones emitidas por la Sociedad.
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion 109.642 1.120.829
Incremento (disminucion) neto en el efectivo y equivalentes al .. . . . .
efoctivo, antes del efecto de los cambios on a tasa de cambio ©17.110) 659,740 Al 31 de d1c1empre de 2021, la Somec&ad contaba con un total de 4.828 accionistas en su registro. A
Efectos de la variacion en Ia tasa de cambio sobre el efectivo y esa fecha, aproximadamente un 13,07% de la propiedad de la Sociedad se encontraba en la forma de
equivalentes al efectivo (31.896) (36.478) ADRs.
Incremento neto de efectivo y equivalentes al efectivo (649.006) 623.262
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO AL PRINCIPIO Al 31 de diciembre de 2021, la Sociedad tuvo un promedio de 28.600 empleados, terminando este
DEL EJERCICI 1.695.841 1.072.57¢ . . . . .
JERCICIO 6 6958 072579 periodo con un ntmero total de 29.114 personas, distribuidas en 4.372 empleados de
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO AL FINAL DEL EJERCICIO 6 1.046.835 1.695.841 Administracién, 14.784 en Operaciones, 6.708 Tripulantes de Cabina y 3.250 Tripulantes de
) ] ) ] Mando.
Las Notas adjuntas numeros 1 a 37 forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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Las principales filiales que se incluyen en estos estados financieros consolidados, son las siguientes: (®) Informacion financiera
. .. ., Estados de Situacion Financiera Resultado
(a) Porcentajes de participacion
Por los cjercicios terminados
Al 31 de diciembre de 2021 Al 31 de diciembre de 2020 al 31 de diciembre de
Pais de Moneda Al 31 de diciembre de 2021 Al 31 de diciembre de 2020 2021 2020
RUT Sociedad origen funcional Directo  Indirecto Total Directo  Indirecto Total RUT Sociedad Activos Pasivos Patrimonio Activos Pasivos Patrimonio ‘Ganancia/(pérdida)
% % % % % % MUSs$ MUs$ MUs$ Muss Muss Muss MuUss Muss
" ; 96.969.680-0 Lan Pax Group S.A. y Filiales (*) 432,271 1,648,715 (1,236,243) 404,944 1,624,944 (1,219.539) (7,289) (290,980)
96.969.680-0  Lan Pax Group S.A. y Filiales Chile uss 99,8361 01639 100,0000 99,8361 01639 100,000 Extranjera Latam Airlines Perd S.A. 484388 417,067 67,321 661,721 486,008 175,623 (109,392) (175.485)
Extranjera Latam Airlines Pert S.A. Peri uss 23,6200 76,1900 99,8100 23,6200 76,1900 99,8100 93.383.000-4 Lan Cargo S.A. 721,484 537,180 184,304 749,789 567.128 182,661 1,590 10,936
93.383.000-4  Lan Cargo S.A. Chile uUss 99,8940 0,0041 99,8981 99,8940 0,0041 99,8981 Extranjera Connecta Corporation 61,068 19,312 41,756 57,922 17,335 40,587 1,169 500
Extranjera Connecta Corporation BEUU. Uss 0,0000 100,0000 100,0000 100,000 0,0000 100,000 Extranjera Prime Airport Services Inc. y Filial (*) 24,654 25,680 (1,026) 25,050 26,265 (1.215) 190 (181)
96.951.280-7 Transporte Aéreo S.A. 471,094 327,955 143,139 546,216 347,714 198,502 (56,135) (39,032)
Extranjera Prime Airport Services Inc. y Filial EE.UU. Uss 0,0000 100,0000 100,0000 99,9714 0,0286 100,0000 96.631.5202 Fast Air Almacenes de Carga S.A. 18.303 10,948 7355 20,132 11.576 8,556 48 500
96.951.280-7  Transporte Aéreo S.A. Chile uss 0,0000 100,0000 100,0000 0,0000 100,0000 100,0000 Extranjera Laser Cargo S.R.L. 5) - (5) (6) - (6) - -
96.631.520-2  Fast Air Almacenes de Carga S.A Chile cLp 0,0000  100,0000 100,000 99,8900 0,1100 100,000 Extranjera Lan Cargo Overscas Limited y Filiales (*) 36617 14,669 21,940 218435 14,355 203,829 (806) (92.623)
B L c SRL A B ARS 0.0000 00,0000 100.0000 962208 37792 100.0000 96.969.690-8 Lan Cargo Inversiones S.A. y Filial (*) 202,402 113,930 23,563 250,027 86,691 130,823 (54,961) 1,452
Atranjera aser Cargo S.X.L. reentina g 100, - 6 > g 96.575.810-0  Inversiones Lan S.A. y Filiales (*) 1284 45 1239 1304 65 1329 90) 50
Extranjera Lan Cargo Overseas Limited y Filiales Bahamas Uss$ 0,0000 100,000  100,0000 99,9800 0,200 100,0000 96.847.880-K  Technical Training LATAM S.A. 2,004 467 1,537 2181 625 1,556 181 60
96.969.690-8  Lan Cargo Inversiones S.A. y Filial Chile Uss$ 0,0000 100,0000 100,0000 99,0000 1,0000 100,0000 Extranjera Latam Finance Limited 1,310,733 1,688,821 (378,088) 1,310,735 1,584,311 (273.576) (104,512) (105,100)
96.575.810-0  Inversiones Lan S.A. y Filiales Chile Uss 99,9000 0,1000 100,0000 99,7100 0,2900 100,0000 Extranjera Peuco Finance Limited 1,307,721 1,307,721 - 1,307,721 1,307,721 - ) -
Extranjera Professional Airline Services INC 61,659 58,808 2,851 17,345 14,772 2,573 278 1,014
96.847.880-K  Technical Training LATAM S.A. Chile cLp 99,8300 01700 1000000 99,8300 01700 10,0000 Extraniera Jarletul S.A. 2 L116 (1,09 " 1076 (1,042 0) o)
Extranjera Latam Finance Limited Islas Cay méan uss 100,0000 0,0000 100,0000 100,0000 0,0000 100,0000 Extranjera LatamTravel S.R.L. 64 132 (68) 1,061 1,106 (45) (23) -
Extranjera Peuco Finance Limited Islas Cayman Us$ 100,0000 0,0000 100,000 100,000 0,0000 100,000 76.262.894-5  Latam Travel Chile I S.A. 588 1457 (869) 943 1,841 (898) 29 -
. . . Extranjera TAM S.A. y Filiales (*) 2,608,859 3,257,148 (648,289) 3,110,055 3,004,935 105,120 (756,633) (1,025,814)
Extranjera Professional Airline Services INC. EE.UU. uss 100,0000 0,0000 100,0000 100,0000 0,0000 100,0000
Extranjera Jarletul SA. Uruguay Us$ 99,0000 1,0000 100,0000 99,0000 1,0000 100,0000
Extranjera LatamTravel S.R.L. Bolivia uss 99,0000 1,0000 100,0000 99,0000 1,0000 100,0000
76262.894-5  Latam Travel Chile II S.A. Chile Uss 99,9900 00100 1000000 99,9900 00100 100,000 (*)  El Patrimonio informado corresponde al de la controladora, no incluye intereses no
Extranjera TAM S.A. y Filiales (*) Brasil BRL 63,0901 36,9099 100,0000 63,0901 36,9099 100,0000 controlantes.
Adicionalmente, se ha procedido a consolidar entidades de cometido especifico: 1. Chercan Leasing
*) Al 31 de diciembre de 2021, el porcentaje de participacion indirecto sobre TAM S.A. y Limited, destinada al financiamiento de anticipos de aeronaves; 2. Guanay Finance Limited,
Filiales proviene de Holdco I S.A., sociedad sobre la cual LATAM Airlines Group S.A. posee una destinada a la emision de bono securitizado con futuros pagos de tarjeta de crédito; 3. Fondos de
participacion del 99,9983% sobre los derechos econdmicos y un 51,04% de los derechos politicos inversion privados; 4. Vari Leasing Limited, Yamasa Sangyo Aircraft LAl Kumiai, Yamasa
producto de la medida provisoria N° 863 del gobierno de Brasil implementada en diciembre de Sangyo Aircraft LA2 Kumiai, LS-Aviation No.17 Co. Limited, LS-Aviation No.18 Co. Limited,
2018 que permite a capitales extranjeros tener hasta un 100% de la propiedad. LS-Aviation No.19 C.O. Limited, LS-Aviation No.20 C.O. Limited, LS-Aviation No.21
C.O. Limited, LS-Aviation No.22 C.O. Limited, LS-Aviation No.23 Co. Limited, y LS-Aviation
No.24 Co. Limited, destinadas al financiamiento de aeronaves. Estas compaifiias han sido
consolidadas segun es requerido por NIIF 10.
Todas las entidades sobre las cuales se tiene control han sido incluidas en la consolidacion. La
Sociedad ha analizado los criterios de control de acuerdo con lo requerido por la NIIF 10. Para las
sociedades que estan bajo Capitulo 11 (ver nota 2), si bien en este proceso de reorganizacion las
decisiones estan sujetas a autorizaciones por parte de la Corte, dado que tanto estas sociedades
como su matriz se encuentran bajo el mismo proceso ante la Corte de la misma jurisdiccion, y bajo
el mismo Juez, las decisiones de las subsidiarias se encuentran sujetas al mismo proceso de toma de
decisiones de su matriz y por lo tanto la Administracion ha considerado apropiado que la Matriz
mantiene el control sobre dichas entidades.
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Los cambios ocurridos en el perimetro de consolidacion entre el 1 de enero de 2020 y 31 de
diciembre de 2021, se detallan a continuacion:

(1)  Incorporacion o adquisicién y modificacion de sociedades.

- Con fecha 21 de enero de 2021, Transporte Aéreos del Mercosur S.A. realizd compra de
2.392.166 acciones preferentes de Inversora Cordillera S.A. en consecuencia, la composicion
accionaria de Inversora Cordillera S.A., queda de la siguiente forma: Lan Pax Group S.A. con
un 90,5% y Transporte Aéreos del Mercosur S.A. con un 9,5%.

- Con fecha 21 de enero de 2021, Transporte Aéreos del Mercosur S.A. realiz6 compra de
53.376 acciones preferentes de Lan Argentina S.A. en consecuencia, la composicion
accionaria de Lan Argentina S.A. queda de la siguiente forma: Inversora Cordillera S.A. con
un 95%, Lan Pax Group S.A. con un 4% y Transporte Aéreos del Mercosur S.A. con un 1%.

- Con fecha 22 de diciembre de 2020, Linea Aérea Carguera de Colombia S.A. realiza un
aumento de capital por 1.861.785 acciones, en consecuencia, su composicion accionaria
queda de la siguiente forma: LATAM Airlines Group S.A. con 4,57%, Fast Air S.A. con un
1,53%, Inversiones Lan S.A. con un 1,53%, Lan Pax Group S.A. con un 1,53% y Lan Cargo
Inversiones S.A. 81,31%.

. Con fecha 22 de diciembre de 2020, Inversiones Aéreas S.A. realiza un aumento de capital
por 9.504.335 acciones quedando su composicion accionaria de la siguiente manera: LATAM
Airlines Group S.A. con 33,41%, Linea Aérea Carguera de Colombia S.A. con 66,43% y Mas
Investment Limited con 0,16%.

- Con fecha 22 de diciembre de 2020, Latam Airlines Peru S.A. realiza un aumento de capital
por 12.312.020 acciones, en consecuencia, la composicion accionaria queda de la siguiente
forma: LATAM Airlines Group S.A. con 23,62% e Inversiones Aéreas S.A. con 76,19%.

- Con fecha 16 de diciembre de 2020, Lan Pax Group S.A. realiza aumento de capital por
23.678 acciones, en consecuencia, la composicion accionaria queda de la siguiente firma:
LATAM Airlines Group S.A. con 99,99588% e Inversiones Lan S.A. con 0,0041%.

- Con fecha 18 de diciembre de 2020, Latam Ecuador S.A. realiza aumento de capital por
30.000.000 acciones, Sin embargo, la composicion accionaria no se modifica.

- Con fecha 23 de marzo de 2020, Transporte Aéreo S.A. realiza un aumento de capital por
109.662 acciones las cuales fueron adquiridas por Mas Investment Limited, en consecuencia,
la participacion accionaria de Transporte Aéreo S.A. queda de la siguiente manera: Lan
Cargo S.A. con un 87,12567%, Inversiones Lan S.A. con un 0,00012% y Mas Investment
Limited con un 12,87421%.

NOTA 2 - RESUMEN DE PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

A continuacion, se describen las principales politicas contables adoptadas en la preparacion de estos
estados financieros consolidados.

2.1.  Bases de preparacion

Estos estados financieros consolidados de LATAM Airlines Group S.A. al 31 de diciembre de 2021
y de 2020 y han sido preparados de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) emitidas por el International Accounting Standards Board (“IASB”) y con las
interpretaciones emitidas por el comité de interpretaciones de las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (CINIIF).

Los estados financieros consolidados se han preparado bajo el criterio del costo historico, aunque
modificado por la valoracion a valor justo de ciertos instrumentos financieros.

La preparacion de los estados financieros consolidados conforme a las NIIF, requiere el uso de
ciertas estimaciones contables criticas. También exige a la Administracion que ejerza su juicio en el
proceso de aplicacion de las politicas contables de la Sociedad. En la Nota 4, se revelan las areas
que implican un mayor grado de juicio o complejidad o las areas donde las hipétesis y estimaciones
son significativas para los estados financieros consolidados.

Los estados financieros consolidados se han preparado de acuerdo con las politicas contables
utilizadas por la Sociedad para los estados financieros consolidados 2020, excepto por las normas e
interpretaciones adoptadas a partir del 1 de enero de 2021.

(a) Aplicacion nuevas normas afio 2021:

(a.1.) Pronunciamientos contables con aplicacion efectiva a contar del 1 de enero de 2021:

Fecha de emision Aplicacion obligatoria:
ejercicios iniciados a
(i) Normas y enmiendas partir de

Enmienda a NIIF 9: Instrumentos financieros; NIC 39: agosto 2020 01/01/2021
Instrumentos financieros: Reconocimiento y medicion;

NIIF 7: Instrumentos financieros: Informacion a

revelar; NIIF 4: Contratos de seguros; y NIIF 16:

Arrendamientos.

La aplicacion de estos pronunciamientos contables a partir del 1 de enero de 2021, no tuvieron
efectos significativos en los estados financieros consolidados de la Sociedad.

Memoria Integrada 2021

Informes financieros

m [

179



6 7
(a.2.) Adopcion Contabilidad de cobertura NIIF 9 Instrumentos Financieros: Enmi'enda a N_IC 37: Provisiones, pasivos contingentes mayo 2020 01/01/2022
y activos contingentes.
El 1 de enero de 2018, fecha de adopcion efectiva de la NIIF 9 Instrumentos Financieros, la . . .
Sociedad establecié como politica contable seguir aplicando la NIC 39 Instrumentos Financieros: Enmienda a NIC 16: Propiedad, planta y equipo. mayo 2020 01/01/2022
Reconocimiento y Med_ici()n para la pontabilidad de cobertura, de acuer_do alo per_mitjdo en la ITII_IF Enmienda a NIC 1: Presentacion de estados enero 2020 01/01/2023
9 Instrumentos Financieros. A partir del 1 de enero de 2021 la Sociedad modificd esta politica financieros
contable y adoptdé NIIF 9 en lo relacionado a la contabilidad de coberturas, alineando los ’
requerimientos para la contabilidad de cobertura con las politicas de gestion de riesgo de la
Sociedad.
La Sociedad ha evaluado las relaciones de coberturas vigentes al 31 de diciembre de 2020, y ha Fecha de emision Aplicacién obligatoria:
determinado que estas cumplen con los criterios para la contabilidad de coberturas bajo la NIIF 9 ejercicios iniciados a
Instrumentos Financieros al 1 de enero de 2021 y, en consecuencia, se consideran relaciones de (i) Normas y enmiendas partir de
cobertura continuas.
NIIF 17: Contratos de seguros. mayo 2017 01/01/2023
El valor temporal de las opciones utilizadas como instrumentos de cobertura, vigentes al cierre de
estos Estados financieros consolidados del afio 2020, no continuaran siendo designadas como parte Aplicacion inicial de la NIIF 17 y la NIIF 9 diciembre 2021 La entidad que opta por
de la relacion de cobertura pero su reconocimiento continuara en Otros Resultados Integrales hasta Informacion comparativa (Enmienda a la NIIF 17) aplicar la modificacion
que la transaccion prevista ocurra momento en el cual sera reconocida en Resultado. Al 31 de la aplica cuando aplica
diciembre de 2020 el monto reconocido en Patrimonio correspondiente al valor temporal de las por primera vez la NIIF
opciones es de MUSS$ (380). 17
Los requerimientos de la contabilidad de cobertura de la NIIF 9 fueron aplicados de forma Enmienda a.NIIF 10.: Estados ﬁnanc.leros consohdac'los septiembre 2014 Por determinar
prospectiva, la Sociedad estima que la aplicacion de esta parte de la norma no tendra efectos y NIC 28: Inversiones en asociadas 'y negocios
significativos en los Estados financieros consolidados. conjuntos.
La Sociedad ha modificado la documentacion de las relaciones de cobertura existente al 31 de (ii) Mejoras
diciembre de 2020, de acuerdo a lo establecido en la NIIF 9 Instrumentos Financieros.
Mejoras a las Normas Internacionales de Informacion mayo 2020 01/01/2022
(b) Pronunciamientos contables no vigentes para el ejercicio financiero iniciado el 1 de enero Financiera (ciclo 2018-2020) NIIF 1: Adopcion por
de 2021: primera vez de las normas internacionales de
informacion  financiera, NIIF 9: Instrumentos
Fecha de emision ~ Aplicacion obligatoria: Financieros, ejemplos ilustrativos que acompafan la
gjercicios iniciados a NIIF 16: Arrendamientos, NIC 41: Agricultura
(i) Normas y enmiendas partir de
Enmienda a NIC 12 Impuesto a las ganancias mayo 2021 01/01/2023 La administracion de la Sociedad estima que la adopcion de las normas, enmiendas e
interpretaciones antes descritas, no tendra un impacto significativo en los estados financieros
Enmienda a NIIF 16: Arrendamientos marzo 2021 01/04/2021 consolidados de la Sociedad en el ejercicio de su primera aplicacion.
Enmienda a NIC 8: Politicas contables, cambios en las febrero 2021 01/01/2023 (c) Negocio en Marcha y presentacion Capitulo 11
estimaciones contables y errores
) ) Los estados financieros consolidados adjuntos se han preparado sobre una base de negocio en
Enmlepda a NIC 1 Presentacion de estados febrero 2021 01/01/2023 marcha, que contempla la realizacion de los activos y el cumplimiento de los pasivos en el curso
financieros y Declaracion de practicas NIIF 2 normal de las operaciones. Como se revela en los estados financieros adjuntos, la Compaiia
. . P incurrié en una pérdida neta atribuible a los propietarios de la controladora de MMUSS$ 4.642 para
Enmienda a NIIF 4: Contratos de seguros junio 2020 01/01/2023 el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2021. A esa fecha, la Compaiia presenta un capital de
Enmienda a NIIF 17: Contratos de seguros. junio 2020 01/01/2023 trabajo negativo por MMUSS$ 9.701 y requerira de capital de trabajo adicional durante el afio 2021
para respaldar una operacion comercial sostenible. Al 31 de diciembre de 2021, la compaiiia tiene ﬂ
Enmienda a NIIF 3: Combinaciones de negocios. mayo 2020 01/01/2022 un patrimonio negativo de MMUS$ 7.051, que corresponde al patrimonio atribuible a los
propietarios de la controladora. D
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El trafico de pasajeros del Grupo LATAM para el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2021
aumentd en un 18% comparado con el mismo ejercicio del afio 2020 (disminuyd en un 59,6%
comparado con el mismo ejercicio del afio 2019).

En diciembre de 2021, los ingresos del grupo ascendieron a aproximadamente el 49% de los
ingresos del ejercicio de 2019, en este momento, la rapidez para alcanzar la demanda pre-COVID es
incierto y altamente dependiente de la evolucion de la pandemia COVID-19 en los mercados en los
que opera el Grupo LATAM, por lo que la administracion no puede hacer predicciones especificas
sobre este momento, pero considera es razonable esperar que el ritmo de recuperacion de la
demanda sea diferente para cada pais.

El 26 de mayo de 2020, la Fecha de Peticion Inicial ("Initial Petition Date"), LATAM Airlines
Group S.A. y algunas de sus subsidiarias directas e indirectas (colectivamente, los Deudores
Iniciales) presentaron peticiones voluntarias de reorganizacion ("Initial Bankruptcy Filing") en
virtud del Capitulo 11 del Titulo 11 del Bankruptcy Code de los Estados Unidos de América
(“Bankruptcy Code”) en el Bankruptcy Court para el Distrito Sur de Nueva York. El 7 de julio de
2020, Piquero Leasing Limited también present6 una peticion de reorganizacion ante el Bankruptcy
Court. Con fecha 9 de julio de 2020, como un movimiento natural debido a la prolongacion de la
Pandemia del COVID-19, se incorporé a este proceso de reorganizacion, bajo el mismo tribunal y el
mismo juez de Latam Airlines Group S.A., a TAM S.A. y sus filiales en Brasil (colectivamente, los
“Deudores Posteriores” y, junto con los Deudores Iniciales y Piquero, los “Deudores”). Las
peticiones de reorganizacion para cada uno de los Deudores estan siendo administrados
conjuntamente bajo el titulo "In re LATAM Airlines Group S.A., et al." Case Number 20- 11254.
Los Deudores continuardn operando sus negocios como Deudores en posesion ("Debtors in
possesion") bajo la jurisdiccion del Bankruptcy Court y de conformidad con las disposiciones
aplicables del Bankruptcy Code y las 6rdenes del Bankruptcy Court. El 28 de junio de 2021,
LATAM Airlines Pert desisti6 de su solicitud de concurso preventivo previamente interpuesta ante
el Indecopi de Pert, entidad que aprobd dicho retiro mediante resolucion sin mayores comentarios.

La presentacion de las peticiones voluntarias de reorganizacion tiene como objetivo permitir la
reorganizacién y mejorar la liquidez de los Deudores, liquidar contratos no rentables y modificar
sus acuerdos de compra para permitir una rentabilidad sostenible en el tiempo. El objetivo de los
Deudores es desarrollar e implementar un plan de reorganizacion que cumpla con los estandares
para ser confirmados bajo el Bankruptcy Code.

Como parte de su proceso general de reorganizacion, los Deudores también han buscado y recibido
alivio en ciertas jurisdicciones no estadounidenses. El 27 de mayo de 2020, el Gran Tribunal de las
Islas Caiman otorgd las solicitudes de algunos de los Deudores para el nombramiento de
liquidadores provisionales ("JPL") de conformidad con la seccion 104 (3) de la Ley de Sociedades
(Revision 2020). El 4 de junio de 2020, el 2do Tribunal Civil de Santiago, Chile emitié una orden
reconociendo el procedimiento del Capitulo 11 con respecto a LATAM Airlines Group S.A., Lan
Cargo S.A., Fast Air Almacenes de Carga S.A., Latam Travel Chile II S.A., Lan Cargo Inversiones
S.A., Transporte Aéreo S.A., Inversiones Lan S.A., Lan Pax Group S.A. y Technical Training
LATAM S.A. Todos los recursos interpuestos contra la orden han sido rechazados y la decision es
entonces, definitiva. Finalmente, el 12 de junio de 2020, la Superintendencia de Empresas de
Colombia otorgd reconocimiento a los procedimientos del Capitulo 11. El 10 de julio de 2020, el
Gran Tribunal de las Islas Caiman otorg la solicitud de los Deudores para el nombramiento de JPL
a Piquero.

Operacién e implicancias de las peticiones voluntarias de reorganizacion

Los Deudores continilan operando sus negocios y administrando sus propiedades como Deudores en
posesion de conformidad con las secciones 1107 (a) y 1108 del Bankruptcy Code. Como deudores
en posesion, estan autorizados a realizar transacciones dentro del curso ordinario de los negocios sin
autorizacion previa del Bankruptcy Court. Las protecciones que ofrece el Bankruptcy Code les
permite a los Deudores operar sus negocios sin interrupcion, y el Bankruptcy Court ha otorgado un
alivio adicional que incluye, entre otras cosas, la autoridad, pero no la obligacion, de (i) pagar los
montos adeudados en virtud de ciertos acuerdos criticos de aerolineas; (ii) pagar a terceros que
tienen gravamenes u otros intereses posesorios en la propiedad de los Deudores; (iii) pagar los
salarios de los empleados y continuar los programas de beneficios para empleados; (iv) pagar
impuestos pre peticion y tarifas relacionadas; (v) continuar los programas de seguros y fianzas; (vi)
pagar ciertas sentencias o acuerdos de litigios minimos sin la aprobacion previa del Bankruptcy
Court; (vii) pagar los suministros de combustible; y (viii) pagar ciertos proveedores extranjeros y
considerados criticos para las operaciones de los Deudores.

Como Deudores en posesion, los Deudores pueden usar, vender o arrendar sus propiedades, sujeto a
la aprobacion del Bankruptcy Court, si no son en el curso normal de los negocios. El 26 de
noviembre de 2021, los Deudores presentaron un plan conjunto de reorganizacion (el "Plan") y la
Declaracion Informativa (la "Disclosure Statement") relacionada ante el Bankruptcy Court. Como
se detalla en la Declaracion Informativa, el Plan esta respaldado por un acuerdo de apoyo a la
reestructuracion celebrado entre los Deudores, acreedores que poseen mas del 70% de las
acreencias valistas contra LATAM Airlines Group S.A., y por accionistas que tienen mas del 50%
de las acciones actualmente emitidas por LATAM Airlines Group S.A. Al 31 de diciembre de 2021,
el Plan sigue sujeto a la aprobacion del Bankruptcy Court podria cambiar materialmente los montos
y clasificaciones en los Estados financieros consolidados, incluido el valor, si lo hubiera, de los
pasivos y valores pre-peticion. El 17 de diciembre de 2021, 20 de diciembre de 2021, 24 de enero
de 2022, 27 de enero de 2022 y 28 de febrero 2022, los Deudores presentaron un Plan revisado y la
Declaraciéon Informativa asociada.

El 1 de noviembre de 2021, el Bankruptcy Court dict6 una orden ampliando los periodos en los que
los Deudores tienen el derecho exclusivo de presentar y solicitar un plan de reorganizacion hasta el
26 de noviembre de 2021 y el 26 de enero de 2022, respectivamente. El 26 de noviembre de 2021,
los Deudores presentaron una mocion para ampliar dichos plazos, unicamente con respecto a los
Deudores Posteriores, hasta el 7 de enero de 2022 y el 7 de marzo de 2022, respectivamente. El 15
de diciembre de 2021, el Comité de Acreedores presentd una objecion a la mocion de los Deudores
Posteriores. Ese mismo dia, el Comité de Acreedores también presentd una mocién buscando
terminar los periodos de exclusividad de los Deudores. Ciertas otras partes interesadas
posteriormente presentaron acumulaciones a la mocion de terminacién del Comité de Acreedores,
mientras que otras presentaron declaraciones oponiéndose a la mocién de terminacion. El 14 de
febrero de 2022, el Tribunal de Quiebras emitié una orden aprobando la mocion de los Deudores
Posteriores y denegando la mocion del Comité de Acreedores.
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Eventos que condujeron a acogerse al Capitulo 11

Desde el primer trimestre del afio 2020 el negocio de transporte de pasajeros se vio afectado
mundialmente por una reduccion en el trafico internacional de pasajeros, debido al cierre de
fronteras con la finalidad de proteger a la poblacion de los efectos del COVID 19, una enfermedad
infecciosa causada por un virus, que fue declarada pandemia por la Organizacion Mundial de la
Salud.

La evaluacion preliminar de LATAM a principios de marzo de 2020 indicaba que brotes anteriores
de enfermedades habian alcanzado su punto maximo después de unos meses y recuperaron los
niveles previos al brote en no mas de 6 a 7 meses, y que tomando en cuenta el escenario que
impactaba principalmente a las aerolineas de Asia-Pacifico, estimaba que el efecto en América
Latina seria de una disminucion marginal de los ingresos por kilometro.

Para el Grupo LATAM, la reduccion en su operacion comenzé a mediados de marzo de 2020,
donde anunci6 una disminucion del 30% de su operacion de pasajeros y la suspension del Guidance
2020, en linea con las medidas de proteccion y restricciones de embarque implementadas por los
gobiernos locales (16 de marzo 2020 para Perti, Colombia y Argentina, 18 de marzo de 2020 para
Chile y 27 de marzo de 2020 para Brasil). El 16 de marzo de 2020, la Sociedad anuncié una
actualizacion de sus proyecciones disminuyendo progresivamente sus operaciones de pasajero hasta
el 70%.

Para el 29 de marzo de 2020, COVID 19 ya habia generado un impacto sin precedentes en la
industria aérea, especificamente en los ingresos de pasajeros de las aerolineas. La situacion se ha
ampliado y profundizado mas alla de la evaluacion inicial.

En respuesta al COVID 19, los gobiernos han estado imponiendo restricciones fronterizas mucho
mas severas y las aerolineas han estado anunciando subsecuentemente recortes de capacidad en
respuesta a una caida dramética en la demanda de viajes. El 2 de abril de 2020, el Grupo LATAM
anuncio una disminucion en sus operaciones en un 95%.

La Compaiia, con el fin de proteger la liquidez, realizo durante el afio 2020 transacciones
financieras, como la utilizacion de fondos de la linea de crédito (Revolving Credit Facility) por US$
600 millones, que han afectado sus activos y pasivos financieros, especialmente los rubros de
Efectivo y equivalentes al efectivo y otros pasivos financieros.

Dentro de las iniciativas que la Compaiiia estudié y comprometié para proteger la liquidez estaban
las siguientes:

(i) Reduccién y postergacion del plan de inversion para diferentes proyectos.

(ii) Implementacion de medidas de control de pagos a proveedores y nuevos servicios o
compras de productos.

(iii) Negociacion de las condiciones de plazo de pagos con proveedores.

(iv)  Devolucién de pasajes en vuelos cancelados por medio de travel voucher, puntos o millas
del programa de fidelidad. Con todo, el Grupo LATAM continuard honrando todos los

compromisos actuales y futuros, asi como los voucher de viajes, millas y beneficios de
viajero frecuente y politicas de flexibilidad.

) Reduccion temporal de salarios, considerando el marco legal de cada pais: a partir del
segundo trimestre la Sociedad implement6 un proceso voluntario de reduccion de las
remuneraciones vigente hasta el 31 de diciembre de 2020. Asociado al plan de
reestructuracion y para poder adaptarse al nuevo escenario de demanda, la compaiiia ha
disefiado un plan de reduccion de personal en los distintos paises donde opera. Los costos
asociados a la ejecucion de este plan fueron registrados en el resultado como Gastos de
actividades de reestructuracion. (Ver nota 27d);

(vi)  Renovacion de la deuda de corto plazo y de los vencimientos de deuda en el corto plazo.

(vii)  Solicitud de apoyo financiero a los distintos gobiernos donde LATAM Airlines Group S.A.
opera; y Reduccion de las inversiones en flota y no flota a solamente lo esencial.

La Compaiiia, en consulta con sus asesores, también evaluo una variedad de opciones de
reestructuracion potenciales. En opinién del Directorio, los tiempos del proceso convencional
bilateral, la posibilidad que durante el mismo los acreedores decidan ejercer acciones de cobro
forzado, la imposibilidad de resolver incumplimientos y la necesidad de implementar una
reestructuracion integral de LATAM Airlines a la que se deban sumar todos sus acreedores y otras
partes interesadas, llevan a considerar como mejor alternativa una reestructuracion reglada.

En la situacion de la Compaiiia resultd necesario obtener una suspension temporal de ejecucion que
la proteja de las demandas de sus acreedores y otras partes interesadas; y, al mismo tiempo, le
permita continuar operando con sus principales activos, proveedores, financistas, reguladores y
trabajadores, mientras estructura una reorganizacion vinculante para ser viable financieramente en
un escenario post pandemia.

En razoén de lo anterior, y luego de haber consultado a la administracion y a los asesores legales y
financieros de la Compaiia, el 26 de mayo de 2020 el Directorio, por la unanimidad de sus
miembros, resolvio que LATAM Airlines comenzara un proceso de reorganizacion en los Estados
Unidos de América de acuerdo a las normas establecidas en el Bankruptcy Code, presentando una
solicitud voluntaria de amparo de acuerdo al mismo.

Desde la presentacion del Capitulo 11, la Compaiiia aseguré hasta MMUS$ 3.200 en un
financiamiento del deudor en posesion (DIP Facility) , segun lo dispuesto en el Contrato de
Préstamo a Plazo para el Deudor en Posesion Super Prioritario (el "Contrato de Crédito DIP") (Ver
Nota 3.1 ¢)).

Plan de reorganizacion

Para que los Deudores emerjan exitosamente del Procedimiento del Capitulo 11, deben obtener la
aprobacion del Bankruptcy Court del plan de reorganizacion, que les permitira pasar del Capitulo
11 a las operaciones normales. El plan de reorganizacion determina los derechos y el cumplimiento
de los reclamos de los distintos acreedores y partes interesadas, y esta sujeto al resultado final de las
negociaciones y las decisiones del Bankruptcy Court en el periodo y hasta la fecha en que se
confirma el plan de reorganizacion. Cualquier plan de reorganizacion propuesto estard sujeto a
revision, antes de su presentacion al Bankruptcy Court, a las conversaciones con los acreedores de
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la Compaiiia y otras partes interesadas, y posteriormente sujeta a la respuesta de las objeciones de
partes interesadas y cumplimiento de los requisitos del Bankruptcy Code y del Bankruptcy Court.

El 26 de noviembre de 2021, la Compaiiia presento el Plan y la Declaracion Informativa asociada.
El Plan va acompanado de un Acuerdo de Apoyo a la Reestructuracion (el “RSA”) con el grupo de
acreedores valistas mas grande en el Procedimiento Capitulo 11 los cuales son titulares de mas del
70% de los créditos valistas contra LATAM Airlines Group S.A. y tenedores de aproximadamente
el 48% de los bonos regidos por la ley estadounidense emitidos por LATAM Finance Ltd. con
vencimiento en 2024 y 2026, asi como ciertos accionistas de la Compaiiia que poseen mas del 50%
del capital existente de LATAM Airlines Group S.A.

El Plan propone la inyeccion de hasta aproximadamente MMUSS$ 8.190 a través de una
combinacion de nuevas acciones, bonos convertibles y deuda, lo que permitira a la Compaiiia salir
del Capitulo 11 con la capitalizaciéon adecuada para llevar a cabo su plan de negocios. Al emerger,
se espera que la Compaiiia tenga una deuda total de aproximadamente MMUSS$ 7.260 y una
liquidez de aproximadamente MMUSS$ 2.670. Especificamente, el Plan establece que:

e Tras la confirmacién del Plan, la Compaiiia lanzara una oferta de acciones ordinarias de
US$ 800 millones, abierta a todos los accionistas de acuerdo con sus derechos de
suscripcion preferente en virtud de la legislacion chilena aplicable, y respaldada en su
totalidad por las partes que participan en el RSA;

e La Compania emitird tres clases distintas de bonos convertibles, todos los cuales se
ofreceran de manera preferente a los accionistas. En la medida en que no hayan sido
suscritos por los accionistas de la Sociedad durante el respectivo periodo del derecho de
suscripcion preferente:

o Los Bonos Convertibles Clase A se proporcionaran a ciertos acreedores valistas de
la Compaiiia en liquidacion de sus reclamos permitidos bajo el Plan;

o Los Bonos Convertibles Clase B seran suscritos y adquiridos por los accionistas
que son parte del Acuerdo de Apoyo a la Reestructuracion; y

o Los Bonos Convertibles Clase C se proporcionaran a ciertos acreedores valistas a
cambio de una combinacion de nuevos fondos para la Compaiiia y la liquidacion de
sus reclamos, sujeto a ciertas limitaciones y retenciones por parte de las partes
soportantes.

e Los Bonos Convertibles pertenecientes a los Nuevos Bonos Convertibles Clases B y C se
proporcionaran, total o parcialmente, como contraprestacion de una nueva contribucion de
dinero por un monto total de aproximadamente MMUSS$ 4.640 respaldados en su totalidad
por las partes del RSA; y

e LATAM recaudara una nueva linea de crédito renovable de US$ 500 millones y
aproximadamente MMUS$ 2.250 en financiamiento total de deuda de dinero nuevo, que
consiste en un nuevo préstamo a plazo o nuevas notas. La fecha limite general para
presentar objeciones al Plan y Declaracion Informativa fue el 7 de enero de 2022, y dicha

fecha limite se extendio hasta el 12 de enero de 2022 y el 14 de enero de 2022 para ciertas
partes interesadas.

Negocio en Marcha

Estos Estados financieros consolidados se han preparado sobre una base de negocio en marcha, que
contempla la continuidad de las operaciones, la realizacion de los activos y el cumplimiento de los
pasivos en el curso ordinario del negocio. En consecuencia, los Estados financieros consolidados no
incluyen ningun ajuste relacionado con la recuperabilidad de los activos y la clasificacion de los
pasivos que pudieran ser necesarios si la Sociedad no puede continuar como un negocio en marcha.

Como resultado de los procedimientos del Capitulo 11, el cumplimiento de las obligaciones de la
Sociedad y el financiamiento de las operaciones en curso estan sujetos a una incertidumbre material
producto de la pandemia COVID-19 y la imposibilidad de conocer a esta fecha su duracién y, en
consecuencia, estos eventos o condiciones indican que existe una incertidumbre material que puede
generar una duda sustancial acerca de la capacidad de la Compaiiia para continuar como un negocio
en marcha. No hay garantia de que la Compaiiia pueda salir exitosamente del Capitulo 11. Ademas,
no hay garantia de que haya financiamiento a largo plazo de ningun tipo disponible, o que esté
disponible a tasas, términos y condiciones que serian financieramente aceptables y viables para el
largo plazo. Si la Compaiiia no puede generar capital de trabajo adicional o recaudar financiamiento
adicional cuando sea necesario, es posible que no pueda reiniciar las operaciones actualmente
suspendidas como resultado de la pandemia de COVID-19, lo cual podria afectar negativamente el
valor de sus acciones, o dejarlas sin valor. Ademas, en relacion con la presentacion del Capitulo 11,
se podrian realizar modificaciones materiales a la flota actual y a los acuerdos de compra de nueva
flota. Estas modificaciones podrian afectar materialmente los resultados financieros en el futuro, y
podrian resultar en cargos por deterioro.

Hitos del Capitulo 11

Aviso a los acreedores: Efecto de la suspension automatica.

Los Deudores han notificado a todos los acreedores actuales o potenciales que se presentaron los
Casos del Capitulo 11. De conformidad con el Bankruptcy Code y sujeto a ciertas excepciones
limitadas, la presentacién de los Casos del Capitulo 11 dio lugar a una orden mundial automatica
que impide, entre otras cosas, cualquier acto para (i) obtener la posesion de las propiedades del
Patrimonio de los Deudores (ii) crear, perfeccionar o hacer cumplir cualquier derecho de retencion
contra las propiedades del Patrimonio de los Deudores; (iii) ejercer el control sobre la propiedad del
Patrimonio de los Deudores, en cualquier parte del mundo donde se pueda ubicar esa propiedad;
(iv) y ademas ordend o suspendi6 el inicio o la continuacion de cualquier accion judicial,
administrativa u otra accion o procedimiento contra el deudor que podria haberse iniciado antes de
la Fecha de Peticion o los esfuerzos para recuperar un reclamo contra los Deudores que surgio antes
de la Fecha de Peticion. A los proveedores se les pagara por los bienes suministrados y los servicios
provistos, después de la fecha de peticion, en el curso normal de los negocios.
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El 31 de agosto de 2020 (la “Primera Mocion de Suspension”) y el 30 de diciembre de 2020 (la
“Segunda Mocion de Suspension”), la Corporacion Nacional de Consumidores y Usuarios de Chile
(“CONADECUS”) present6 dos recursos ante el Tribunal de Bancarrota en busca de reparacion de
la suspension automatica a fin de perseguir determinadas acciones contra LATAM, las que se
encuentran actualmente pendientes en los tribunales de Chile. LATAM presentd un escrito en
oposicion a la Primera Mocion de Suspension, y el 16 de diciembre de 2020, la Bankruptcy Court
escuchd los argumentos orales sobre la Primera Mocion de Suspension. En esa audiencia, la
Bankruptcy Court concedid la Primera Mocion de Suspension con el propésito limitado de permitir
que CONADECUS procesara su apelacion pendiente ante los tribunales de Chile. E1 9 de febrero de
2021, la Bankruptcy Court otorgd la segunda mocion de suspension por los mismos motivos que la
primera mocion de suspension. Las decisiones de la Bankruptcy Court sobre la primera mocion de
suspension y la segunda mocion de suspension no afectaron los procedimientos subyacentes en
Chile mas alla de permitir que CONADECUS continuara con sus apelaciones pendientes. (Ver Nota
3112), para cualquier actualizacion de este proceso).

Nombramiento del Comité de Acreedores

El 5 de junio de 2020, el Fideicomisario de los Estados Unidos para la Region 2 (“United Stated
Trustee for Region 2”) nombré un Comité Oficial de Acreedores no Garantizados, el Comité de
Acreedores (“Creditors Commitee™) en los Casos Iniciales del Capitulo 11. El Fideicomisario de los
Estados Unidos no ha solicitado miembros adicionales para el Comité de Acreedores como
resultado de que TAM S.A. o cualquiera de sus subsidiarias aplicables, se unieron a la Peticion
Voluntaria de Reorganizacion. Desde la formacion del Comité de Acreedores, tres miembros del
Comité de Acreedores - Compaiiia de Seguros de Vida Consorcio Nacional de Seguros S.A.,
AerCap Holdings N.V. y Aircastle Limited - han renunciado al Comité de Acreedores. La “Office
of the United States Trustee” no ha designado reemplazos para estos miembros. No se ha designado
fideicomisario o examinador en ninguno de estos Casos del Capitulo 11. No se ha solicitado ni
designado ningun otro comité oficial.

Aceptacion, enmiendas y rechazo de Contratos Ejecutivos (“Executory Contracts”) y
Arrendamientos

De conformidad con el Bankruptcy Code y las Reglas de Bancarrota (“Federal Rules of Bankruptcy
Procedure”), los Deudores estan autorizados a asumir, ceder o rechazar ciertos Contratos Ejecutivos
y arrendamientos no vencidos. En ausencia de ciertas excepciones, el rechazo de un Contrato
Ejecutivo 0o un arrendamiento no vencido generalmente se trata como incumplimiento de pre-
peticion, lo que da derecho a la contraparte del contrato a presentar un reclamo general no
garantizado contra los Deudores y al mismo tiempo exime a los Deudores de sus obligaciones
futuras en virtud del contrato o arrendamiento. Ademas, la suposicion de los Deudores de un
Contrato Ejecutivo o arrendamiento no vencido generalmente requeriria que los Deudores
satisfagan ciertos montos de pre-peticion adeudados y propios en virtud de dicho contrato o
arrendamiento.

El 28 de junio de 2020, el Bankruptcy Court autorizé a los Deudores a establecer procedimientos
para el rechazo de ciertos Contratos Ejecutivos y arrendamientos no vencidos. De acuerdo con estos
procedimientos, el Bankruptcy Code y las Reglas de Bancarrota los Deudores tienen o rechazaran
ciertos contratos y arrendamientos (ver Notas 17, 19 y 27). En relacion con esto, el Bankruptcy
Court aprobo6 la solicitud de los Deudores de extender la fecha para la cual los Deudores pueden
asumir o rechazar arrendamientos de bienes raices no residenciales que no hayan vencido hasta el

22 de diciembre de 2020. Tras el consentimiento de ciertos arrendadores para extender atin mas el
plazo para finalizar las negociaciones productivas, El Bankruptcy Court ha aprobado las solicitudes
de los Deudores para asumir multiples arrendamientos aeroportuarios en Miami-Dade, LAX y JFK
relacionados con los negocios de pasajeros y carga de los Deudores.

Los Deudores también han asumido una serie de acuerdos importantes. Por ejemplo, el 1 de junio
de 2021, el Bankruptcy Court aprobd la asuncion y ratificacion de ciertos acuerdos de compra,
segin enmendados, con The Boeing Company. Ademas, el 1 de julio de 2021, el Tribunal aprobé la
asuncion por parte de los Deudores de las flotas respaldadas por la Agencia de Crédito a la
Exportacion, que comprende un total de 65 aviones. El 15 de diciembre de 2021, los Deudores
presentaron una solicitud de orden aprobando procedimientos simplificados para la aceptacion de
contratos pendientes de ejecucion y arrendamientos en curso. En la audiencia del 29 de diciembre
de 2021, el Bankruptcy Court concedié la mocion de los Deudores.

Ademas, los Deudores han presentado o presentaran solicitudes para rechazar ciertos
arrendamientos de aeronaves y motores.

Fecha de aprobacion del Bankruptcy Activo rechazado:
Court:

8 de junio de 2020 (i) 1 avion Boeing 767
(i) 16 aviones de la familia Airbus A320;

24 de junio de 2020 (ii) 2 aviones Airbus A350; (iii) 4 Boeing 787-9

28 de junio de 2020 (i) 2 motores modelo V2527-A5;

(ii) 2 motores modelo CFM56-5B4/3.

29 de julio de 2020

19 de agosto de 2020
26 de octubre de 2020
28 de octubre de 2020
5 de noviembre de 2020
29 de enero de 2021

23 de abril de 2021

14 de mayo de 2021

17 de junio de 2021

24 de junio de 2021

3 de noviembre de 2021

(i) 1 motor modelo CFM56-5B3/3

(i) 1 Boeing 767

(i) 3 aviones de la familia Airbus A320

(1) 1 avion A319

(i) 1 avion de la familia A320

(i) 2 aviones de la familia A 320

(1) 1 avion Airbus A350-941

(i) 6 aviones Airbus A350

(1) 1 avion Airbus A350-941

(i) 3 aviones Airbus A350-941

(i) 1 motor Rolls-Royce Trent XWB-84K; y
(ii)1 motor Rolls-Royce International Aero
AG V2527M-AS

Al 31 de diciembre de 2021, y como resultado de estos rechazos, las obligaciones con los
prestamistas y arrendadores se extinguieron y también la Compaiiia perdid el control sobre los
activos relacionados, lo que origino la baja de los activos y pasivos asociados a estos aviones (ver
Nota 17, 19 y 27). Todos los efectos contables fueron registrados durante el ejercicio 2020 y 2021
en el resultado como gastos de actividades de reestructuracion.
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Fecha de aprobacion del Bankruptcy Court:
8 de marzo de 2021

12 de abril de 2021

30 de mayo de 2021

31 de Agosto de 2021

Fecha de aprobacion del Bankruptcy Court:

31 de diciembre 2020
14 de abril de 2021

15 de abril 2021
27 de abril 2021
4 de mayo de 2021

5 de mayo de 2021

27 de mayo de 2021

28 de mayo de 2021

Los Deudores también han presentado o presentaran solicitudes para celebrar ciertos contratos de
arrendamiento de aeronaves nuevas, incluyendo:

MSN Number /Counterparty
Vermillion Aviation (nine) Limited, Aviones
MSNs 4860 and 4827

Wilmington Trust Company, unicamente en su
calidad de Fiduciario, Aviones MSNs 6698,
6780, 6797, 6798, 6894, 6895, 6899, 6949,
7005, 7036, 7081

UMB Bank N.A., tnicamente en su calidad de
Fiduciario, Aviones MSNs 38459, 38478,
38479, 38461

(i) Avolon Aerospace Leasing Limited o sus
afiliadas, MSNs 38891, 38893, 38895

(ii) Sky Aero Management Ltd.

Ademas, los Deudores también han presentado o presentaran solicitudes para celebrar ciertos
acuerdos de enmienda de arrendamiento de aeronaves que tienen el efecto de, entre otras cosas,
reducir las obligaciones de pago de arriendos de los Deudores y extension del plazo de
arrendamiento. Algunas enmiendas también implicaron actualizaciones de los acuerdos de
financiacion relacionados. Estas enmiendas incluyen:

Contrato de arrendamiento  modificado
/ Contraparte

Vermillion Aviation (two) Limited

(1) Bank of Utah

(2) AWAS 5234 Trust

(3) Sapucaia Leasing Limited, PK Airfinance
US, LLC and PK Air 1 LP

Aviator IV 3058, Limited

Bank of America Leasing Ireland Co.,

(1) NBB Grosbeak Co., Ltd, NBB Cuckoo
Co., Ltd., NBB-6658 Lease Partnership, NBB-
6670 Lease Partnership y NBB Redstart Co.
Ltd.

(2) Sky High XXIV Leasing Company
Limited y Sky Nigh XXV Leasing Company
Limited

(3) SMBC Aviation Capital Limited

(1) JSA International US Holdings LLC y
Wells Fargo Trust Company N.A.

(2) Orix Aviation Systems Limited

(1) Shenton Aircraft Leasing 3 (Ireland)
Limited.

(2) Chishima Real Estate Company, Limited y
PAAL Aquila Company Limited

MAF Aviation 1 Designated Activity

30 de mayo de 2021

1 de julio 2021
8 de julio 2021

15 de julio de 2021

20 de julio de 2021

27 de julio de 2021

30 de agosto de 2021
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Company

(1) IC Airlease One Limited

(2) UMB Bank, National Association,
Macquarie Aerospace Finance 5125-2 Trust y
Macquarie Aerospace Finance 5178 Limited
(3) Wilmington Trust SP Services (Dublin)
Limited

(4) Aercap Holdings N.V.

(5) Bank of America Leasing Ireland Co.

(6) Castlelake L.P.

EX-IM Fleet

Greylag Goose Leasing 38887 Compania de
actividad designada

(1) ECAF 140589 DAC

(2) Wells Fargo Company, National
Associates, como Owner Trustee

(3) Orix Aviation Systems Limited

(4) Wells Fargo Trust Company, N.A.

(1) Avolon AOE 62 Limited

(2) Avolon Aerospace (Ireland) AOE 99
Limited, Avolon Aerospace (Ireland) AOE
100 Limited, Avolon Aerospace (Ireland)
AOE 101 Limited, Avolon Aerospace
(Ireland) AOE 102 Limited, Avolon
Acrospace (Ireland) AOE 103 Limited,
Avolon Aerospace AOE 130 Limited, Avolon
Aerospace AOE 134 Limited

(1) Merlin Aviation Leasing (Ireland) 18
Limited

(2) JSA International U.S. Holdings, LLC

(1) Yamasa Sangyo Aircraft LAl Kumiai y
Yamasa Sangyo Aircraft LA2 Kumiai

(2) Dia Patagonia Ltd. y Dla Iguazu Ltd.
Condor Leasing Co., Ltd., FC Initial Leasing
Ltd., Alma Leasing Co., Ltd., y FI Timothy
Leasing Ltd.

(3) Platero Fleet

(4) SL Alcyone Ltd.

(5) NBB Crow Co., Ltd.

(6) NBB Sao Paulo Lease Co., Ltd., NBB Rio
Janeiro Lease Co., Ltd. y NBB Brasilia Lease
LLC

(7) Gallo Finance Limited

(8) Orix Aviation Systems Limited

Las modificaciones al contrato de arrendamiento se contabilizaron como una modificacion de
contrato de arrendamiento y el impacto se revela en las notas 17 y 19
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Los Deudores también han presentado o presentaran mociones para celebrar ciertos acuerdos de
enmienda de arrendamiento de motores que tienen el efecto de, entre otras cosas, reducir las
obligaciones de pago de arrendamiento de los Deudores y extender el plazo del arrendamiento, que
incluyen:

Fecha de aprobacion del Bankruptcy Court: Contrato de arrendamiento  modificado
/ Contraparte

7 de septiembre de 2021 General Electric Affiliated Engine Servicers

4 de noviembre de 2021 (1) Engine Lease Finance Corporation (GE 90
Engines)

28 de diciembre de 2021 (1) Engine Lease Finance Corporation

(CFM56-5B3/3 Engines)

En relacién con varios de estos contratos de arrendamiento y modificacion de motores, los
Deudores han celebrado o celebraran estipulaciones de liquidacion de reclamaciones por importes
adeudados antes de la peticion al asumir dichos contratos.

Otras presentaciones claves

El 5 de agosto de 2021, los Deudores presentaron dos mociones que buscan (i) aprobar ciertos
acuerdos de reestructuracion con Airbus S.A.S. y Banco Santander, S.A. y (ii) asumir determinados
contratos de compraventa con Airbus S.A.S. Las 6rdenes aprobando estas mociones se ingresaron el
27 de agosto de 2021. Ademas, el 5 de agosto de 2021, los Deudores presentaron una mocioén
solicitando autorizacion para celebrar una transaccion de venta y retro-arrendamiento con Sky Aero
Management Ltd., conforme a la cual los Deudores venderan y arrendamiento posterior de
determinadas aeronaves adquiridas en los acuerdos de compra de Airbus que se asumieron.
Ademas, el 5 de agosto de 2021, los Deudores presentaron una mocion solicitando autorizacioén para
comprar ciertas acronaves de Wacapou Leasing S.A. Las ordenes aprobando ambas mociones se
ingresaron el 30 de agosto de 2021.

El 16 de junio de 2021, el Banco del Estado de Chile (“BancoEstado”) presenté una mocioén
buscando establecer un cronograma de informacion y descubrimiento en relacion con la mocion
separada de BancoEstado para consolidar sustancialmente las propiedades de LATAM Airlines
Group S.A., LATAM Finance Ltd. y Peuco Finance Ltd (la “Mocién de consolidacion sustantiva™).
BancoEstado present6 la Mocion de BancoEstado el 18 de junio de 2021. El 23 de junio de 2021,
los Deudores, asi como algunas otras partes interesadas, presentaron una objecion a la mocion de
BancoEstado. BancoEstado presentd una réplica en respuesta a tales objeciones el 19 de julio de
2021. El Bankruptcy Court denegd la mocion de Banco Estado de establecer un cronograma de
informes y pruebas para el 22 de julio de 2021, pero el Bankruptcy Court indicé que BancoEstado
podria volver a presentar su recurso como objecion a la Declaracion Informativa.

El 16 de junio de 2021, el Comité de Acreedores presentd dos mociones en busca de legitimacion
para procesar ciertas reclamaciones en nombre de los Deudores contra Delta Airlines, Inc. (la
"Mocion Delta") y Qatar Airways O.C.S.C. (la “Mocién de Qatar”) y, junto con la Mocién Delta,
(las “Mociones Permanentes”), a las que se opusieron determinadas partes. Las Mociones
Permanentes estaban programadas para ser escuchadas en una audiencia el 30 de julio de 2021. El
Bankruptcy Court propuso que las partes medien en ciertos asuntos relacionados con las
reclamaciones planteadas en las Mociones Permanentes en primera instancia. E1 Bankruptcy Court

19

pidio que las partes se coordinen para seleccionar un mediador y establecer un plan propuesto para
la mediacion. El 31 de agosto de 2021, el Bankruptcy Court emiti6 una orden en la que se designaba
como mediador al Honorable Allan L. Gropper (Ret.), y posteriormente las partes comenzaron a
mediar en estos asuntos. El 15 de octubre de 2021, el mediador emitié un aviso dando por
terminada la mediacion, sefalando que la mediacion habia fallado. El Comité de Acreedores ha
pedido al Bankruptcy Court que reprograme una audiencia sobre las mociones permanentes en la
proxima fecha de audiencia disponible del Bankruptcy Court.

El 10 de septiembre de 2021, los Deudores presentaron una mocioén para asumir varios acuerdos de
aeronaves y para el alivio relacionado en relacion con las aeronaves Triton, Centaurus y JOLCO. La
mocién fue aplazada indefinidamente al 22 de diciembre de 2021.

El 8 de diciembre de 2021, los Deudores presentaron (i) una solicitud para la emision de una orden
que autorice acuerdos de reestructuracion a largo plazo con Centaurus/Triton Lessors, SBI Lessors
y Pilar II Leasing Limited y apruebe el acuerdo de conciliacion relacionado con ciertos
demandantes y (ii) una solicitud de emisién de una orden que aprueba la estipulacion de transaccion
con Sajama Investments, Inc. El Comité de Acreedores y BancoEstado objetaron ambas solicitudes,
y se programé una audiencia probatoria sobre las solicitudes para el 21 de enero de 2022. El 28 de
enero de 2022, el Tribunal de Quiebras rechazé las objeciones y concedié la mocion.

Declaraciones y Anexos

Desde el 8 de septiembre de 2020, los Deudores presentaron ante el Bankruptcy Court los anexos y
declaraciones de asuntos financieros que establecen, entre otras cosas, los activos y pasivos de los
Deudores (las "Declaraciones y Anexos"). Las Declaraciones y Anexos se preparan de acuerdo con
los requisitos de la ley de quiebras aplicable y estan sujetos a modificaciones adicionales por parte
de los deudores. Con fecha 13 de agosto de 2021 y 3 de diciembre de 2021, los Deudores
presentaron anexos modificados. La Compafiia también esta obligada a presentar “Monthly
Operating Report” (MOR), para dar cuenta de la recepcion, administracion y disposicion de la
propiedad durante la tramitacion de los Casos del Capitulo 11

Si bien los Deudores estiman que estos documentos brindan la informacioén requerida bajo el
Bankruptcy Code u 6rdenes de la Bankruptcy Court, la misma no ha sido auditada y es preparada en
un formato diferente de los Estados financieros consolidados preparados historicamente por
LATAM de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF). Cierta
informacion contenida en las Declaraciones y Anexos puede prepararse sin consolidar. En
consecuencia, los Deudores creen que la sustancia y el formato de estos no permiten una
comparacion significativa con sus Estados financieros consolidados presentados regularmente.
Ademas, la informacion presentada ante el Bankruptcy Court no esta preparada con el propdsito de
proporcionar una base para una decision de inversion relacionada con los valores de los Deudores, o
reclamos contra los Deudores, o para comparacion con otra informacion financiera requerida para
ser reportada bajo las leyes aplicables a los Deudores.

Transacciones entre empresas relacionadas

Los Deudores estan autorizados a continuar realizando ciertas transacciones entre empresas
relacionadas posteriores a la peticion en el curso normal de los negocios, incluidas las transacciones
con empresas relacionadas que no estan en el proceso de Capitulo 11, y a cumplir con las
obligaciones relacionadas con dichas transacciones; siempre que, los Deudores no realicen ninglin
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pago en efectivo a causa de las transacciones de pre-peticion con relacionadas sin el permiso del
Bankruptcy Court, incluidos los reembolsos de los préstamos de pre-peticion a subsidiarias a las
Sociedades que no estan en el proceso de Capitulo 11 en virtud de dichas transacciones. Por
precaucion, los Deudores también han solicitado y recibido la aprobacion de la Bankruptcy Court
para aportar capital, capitalizar deuda entre compaifiias y emitir acciones entre ciertos afiliados
deudores.

Financiamiento del deudor en posesion

El 19 de septiembre de 2020, la Bankruptcy Court emiti6é una orden que autorizo a los Deudores a
obtener un "financiamiento del deudor en posesion" post-peticion, en forma de préstamos de
multiples giros por un monto de capital total de hasta MMUSS$ 2.450 (Ver Nota 3.1 ¢)). El 18 de
octubre de 2021, el Bankruptcy Court emiti6 una orden aprobando un tercer tramo de
financiamiento garantizado por $§ 750 millones, segiin lo dispuesto en el Contrato de Crédito DIP.
En consecuencia, al 31 de diciembre de 2021 el monto autorizado bajo el financiamiento deudor en
posesion asciende a MMUS $ 3.200.

Establecimiento de la Fecha limite (“Bar Dates™)

El 24 de septiembre de 2020, el Bankruptcy Court emitié una Orden de Fecha Limite ("Bar Date
Order”) que establecio el 18 de diciembre de 2020 como la Fecha Limite General ("General Bar
Date”) en la cual las personas o entidades que creen tener cualquier reclamo contra cualquier
Deudor que surgio antes de la Fecha de Peticidon, segun corresponda a cada Deudor, debian
presentar documentacion escrita de dichos reclamos, denominadas las Pruebas de Reclamo (“Proof
of Claim”). La Fecha Limite General no se aplicé a las entidades gubernamentales, que en su lugar
debieron presentar las Pruebas de Reclamo antes del 5 de enero de 2021, la Fecha Limite
Gubernamental (“Governmental Bar Date”). Finalmente, como se describe con mas detalle en la
Orden de Fecha Limite, los reclamos con respecto a contratos rechazados o arrendamientos no
vencidos pueden estar sujetos a una Fecha Limite posterior a la Fecha Limite General, la Fecha
Limite de Rechazo (“Rejection Bar Date”) y, junto con la Fecha Limite general y la Fecha Limite
Gubernamental, las "Fechas Limites"). Cualquier persona o entidad que no presentd oportunamente
su Prueba de Reclamos antes de la Fecha Limite aplicable tendra prohibido para siempre hacer valer
su reclamacion y no recibird ninguna distribucion realizada como parte del plan final de
reorganizacion. Fueron enviados avisos de las Fechas Limite, asi como instrucciones sobre como
presentar Pruebas de Reclamos, a todos los acreedores conocidos y se han publicado en varios
periddicos de los Estados Unidos y América del Sur.

El 17 de diciembre de 2020, la Corte emitié una orden que establecia como Fecha limite adicional
(“Supplemental Bar Date”) el 5 de febrero de 2021, para ciertos reclamantes no estadounidenses
que no estén sujetos a la Fecha limite general. La Fecha limite adicional se aplica solo a aquellas
entidades e individuos especificamente identificados en la orden judicial. Cualquier persona o
entidad que no presente oportunamente su Prueba de Reclamo antes de la Fecha limite adicional
tendrd prohibido para siempre hacer valer su reclamacién y no recibird ninguna distribucion
realizada como parte del plan final de reorganizacion.

Tras el cierre de la Fecha limite general y la Fecha limite suplementaria, los Deudores han
continuado el proceso de conciliar aproximadamente 6.400 reclamaciones presentadas, incluidos los
relacionados con las obligaciones de la flota de Deudores, y han desarrollado procedimientos para
agilizar el proceso de reclamaciones. La Sociedad ya ha presentado objeciones a una serie de
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reclamos y prevé continuar haciéndolo en los proximos meses. Aunque se han presentado muchas
objeciones de forma general, algunas disputas de reclamaciones probablemente requeriran una
adjudicacion individualizada por parte de la Bankruptcy Court. Ademas, el 18 de marzo de 2021, el
Bankruptcy Court emitié una orden aprobando procedimientos alternativos de resolucion de
disputas para resolver ciertas disputas de reclamos fuera del Bankruptcy Court. Al 23 de diciembre
de 2021, los Deudores habian objetado aproximadamente 3.400 reclamaciones con un valor total de
aproximadamente MMUS$ 600. Como se sefialo anteriormente, los Deudores han celebrado
estipulaciones de reclamaciones en relacion con sus acuerdos de enmienda de arrendamiento. A
medida que los Deudores continten conciliando las reclamaciones contra los libros y registros de la
Compaiiia, objetaran y disputaran las reclamaciones que determinen que no son validas o declaradas
en la cantidad adecuada y resolveran otras disputas de reclamaciones dentro y fuera del Bankruptcy
Court.

Un reclamo se registra como un pasivo cuando tiene una obligacion presente, ya sea legal o
implicita, como resultado de un evento pasado, es probable que se requiera una salida de recursos
para liquidar la obligacion y se puede hacer una estimacion fiable del monto de la obligacion. Al 31
de diciembre de 2021, aproximadamente 3.568 de los reclamos presentados contra Latam atn se
estan conciliando, por lo que en este momento los montos de dichos reclamos no se pueden estimar
de manera fiable.

2.2. Bases de consolidacion
(a) Filiales o subsidiarias

Filiales son todas las entidades (incluidas las entidades de cometido especial) sobre las que la
Sociedad tiene poder para dirigir las politicas financieras y de explotacion, lo que, generalmente,
viene acompafiado de una participacion superior a la mitad de los derechos de voto. A la hora de
evaluar si la Sociedad controla otra entidad se considera la existencia y el efecto de los derechos
potenciales de voto que sean actualmente susceptibles de ser ejercidos o convertidos a la fecha de
los Estados financieros consolidados. Las filiales se consolidan a partir de la fecha en que se
transfiere el control a la Sociedad, y se excluyen de la consolidacion en la fecha en que cesa el
mismo. Los resultados y flujos se incorporan a partir de la fecha de adquisicion.

Se eliminan los saldos, las transacciones y las ganancias no realizadas por transacciones entre
entidades de la Sociedad. Las pérdidas no realizadas también se eliminan, a menos que la
transaccion proporcione evidencia de una pérdida por deterioro del activo transferido. Cuando es
necesario, para asegurar su uniformidad con las politicas adoptadas por la Sociedad, se modifican
las politicas contables de las filiales.

Para contabilizar y determinar la informacion financiera a ser revelada cuando se lleva a cabo una
combinacion de negocios, como lo es la adquisicion de una entidad por la Sociedad, se aplica el
método de adquisicion previsto en NIIF 3: Combinaciones de Negocios.

(b) Transacciones y participaciones minoritarias

El Grupo aplica la politica de considerar las transacciones con minoritarios, cuando no
corresponden a pérdidas de control, como transacciones patrimoniales sin efecto en resultados.
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(c) Venta de subsidiarias

Cuando ocurre la venta de una subsidiaria y no se retiene algun porcentaje de participacién sobre
ella, la Sociedad da de baja los activos y pasivos de la subsidiaria, las participaciones no
controladoras y los otros componentes de patrimonio relacionados con la subsidiaria. Cualquier
ganancia o pérdida que resulte de la pérdida de control se reconoce en el Estado de resultados
consolidado por funcién en Otras ganancias (pérdidas).

Si LATAM Airlines Group S.A. y Filiales retienen un porcentaje de participacion en la subsidiaria
vendida, y no representa control, este es reconocido a su valor razonable en la fecha en que se
pierde el control, los montos previamente reconocidos en Otros resultados integrales se contabilizan
como si la Sociedad hubiera dispuesto directamente de los activos y pasivos relacionados, lo que
puede originar que estos montos sean reclasificados al resultado del ejercicio. El porcentaje retenido
valorado a su valor razonable posteriormente se contabiliza por el método de participacion.

(d) Coligadas o asociadas

Coligadas o asociadas son todas las entidades sobre las que LATAM Airlines Group S.A. y Filiales
ejerce influencia significativa pero no tiene control. Esto, generalmente, surge de una participacion
entre un 20% y un 50% de los derechos a voto. Las inversiones en coligadas o asociadas se
contabilizan por el método de participacion e inicialmente se reconocen por su costo.

2.3.  Transacciones en moneda extranjera
(a) Moneda de presentacion y moneda funcional

Las partidas incluidas en los Estados financieros de cada una de las entidades de LATAM Adirlines
Group S.A. y Filiales, se valoran utilizando la moneda del entorno econdémico principal en que la
entidad opera (moneda funcional). La moneda funcional de LATAM Airlines Group S.A. es el dolar
estadounidense, que constituye, ademas, la moneda de presentacion de los Estados financieros
consolidados de LATAM Airlines Group S.A. y Filiales.

(b) Transacciones y saldos

Las transacciones en moneda extranjera se convierten a la moneda funcional utilizando los tipos de
cambio vigentes en las fechas de las transacciones. Las pérdidas y ganancias en moneda extranjera
que resultan de la liquidacion de estas transacciones y de la conversion a los tipos de cambio de
cierre de los activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera, se reconocen en el
Estado de resultados consolidado por funcion, dentro de “Diferencias de cambio”, o se difieren en
Otros resultados integrales cuando califican como cobertura de flujo de caja.

(c) Ajuste por hiperinflacion
Con posterioridad al 1 de julio de 2018 la economia de Argentina fue considerada, para efectos de

las NIIF, hiperinflacionaria. Los estados financieros de las filiales cuya moneda funcional es el
Peso argentino han sido re-expresados.
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Las partidas no monetarias del Estado de situacion financiera al igual que los resultados, resultados
integrales y los flujos de efectivo de las entidades del grupo, cuya moneda funcional corresponde a
una economia hiperinflacionaria, se ajustan por inflaciéon y se re-expresan de acuerdo con la
variacion del indice de precios al consumidor (“IPC”), a cada fecha de presentacion de sus Estados
financieros. La re-expresion de las partidas no monetarias se realiza desde su fecha de
reconocimiento inicial en los Estados de situacion financiera y considerando que los Estados
financieros son preparados bajo el criterio del costo historico.

Las pérdidas o ganancias netas originadas por la re-expresion de las partidas no monetarias y de los
ingresos y costos, se reconocen en el Estado de resultados consolidados por funcion dentro de
“Resultado por unidades de reajuste”.

Las pérdidas y ganancias netas de la re-expresion de los saldos de apertura por la aplicacion inicial
de la NIC 29 son reconocidas en los resultados acumulados consolidados.

La re-expresion por hiperinflacion se registrara hasta el periodo o ejercicio en el que la economia
de la entidad deje de ser considerada como una economia hiperinflacionaria, en ese momento, los
ajustes realizados por hiperinflacion formaran parte del costo de los activos y pasivos no
monetarios.

Los montos comparativos en los Estados financieros consolidados de la Sociedad son presentados
en una moneda estable y no se encuentran ajustados por cambios inflacionarios.

(d) Entidades del grupo

Los resultados y la situacion financiera de las entidades del Grupo, cuya moneda funcional es
diferente a la moneda de presentacion de los estados financieros consolidados, de LATAM Adirlines
Group S.A., que no corresponde a la moneda de una economia hiperinflacionaria, se convierten a la
moneda de presentacion como sigue:

(i) Los activos y pasivos de cada estado de situacion financiera presentado, se convierten al
tipo de cambio de cierre en la fecha del estado de situacion financiera consolidado;

(ii) Los ingresos y gastos de cada cuenta de resultados, se convierten a los tipos de cambio
existentes en las fechas de la transaccion, y

(iii)  Todas las diferencias de cambio por conversion resultantes se reconocen en Otros
resultados integrales, dentro de “Ganancia (pérdidas) por diferencia de cambio de conversion, antes
de impuesto”.

Para aquellas filiales del grupo cuya moneda funcional es diferente a la moneda de presentacion vy,
ademas, corresponde a la moneda de una economia hiperinflacionaria; sus resultados, flujo de
efectivo y situacion financiera re-expresados, se convierten a la moneda de presentacion al tipo de
cambio de cierre en la fecha de los estados financieros consolidados.

Los tipos de cambio utilizados corresponden a los fijados en el pais en el que se encuentra ubicada
la filial, cuya moneda funcional es distinta al délar estadounidense.
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Los ajustes a la Plusvalia y al valor justo que surgen en la adquisicion de una entidad extranjera, se
tratan como activos y pasivos de la entidad extranjera y se convierten al tipo de cambio de cierre del
periodo o ejercicio informado, re-expresados cuando la moneda funcional de la entidad extranjera
corresponde a la de una economia hiperinflacionaria, los ajustes por la re-expresion de la Plusvalia
se reconocen en el Patrimonio consolidado.

2.4.  Propiedades, plantas y equipos

Los terrenos de LATAM Airlines Group S.A. y Filiales, se reconocen a su costo menos cualquier
pérdida por deterioro acumulado. El resto de las Propiedades, plantas y equipos estan registrados,
tanto en su reconocimiento inicial como en su medicion subsecuente, a su costo historico, re-
expresados por inflacién cuando corresponda, menos la correspondiente depreciacion y cualquier
pérdida por deterioro.

Los montos de anticipos pagados a los fabricantes de las aeronaves, son activados por la Sociedad
bajo Construcciones en curso hasta la recepcion de las mismas.

Los costos posteriores (reemplazo de componentes, mejoras, ampliaciones, etc.) se incluyen en el
valor del activo inicial o se reconocen como un activo separado, s6lo cuando es probable que los
beneficios econdmicos futuros asociados con los elementos de Propiedades, plantas y equipos,
vayan a fluir a la Sociedad y el costo del elemento pueda determinarse de forma fiable. El valor del
componente sustituido se da de baja contablemente. El resto de las reparaciones y mantenciones se
cargan en el resultado del ejercicio en el que se incurren.

La depreciacion de las Propiedades, plantas y equipos se calcula usando el método lineal sobre sus
vidas utiles técnicas estimadas; excepto en el caso de ciertos componentes técnicos los cuales se
deprecian sobre la base de ciclos y horas voladas. Este cargo se reconoce en los rubros de “Costo de
venta” y “Gastos de administracion”.

El valor residual y la vida 1til de los activos se revisan, y ajustan si es necesario, una vez al afo. Las
vidas utiles se detallan en Nota 17 (d).

Cuando el valor de un activo es superior a su importe recuperable estimado, su valor se reduce de
forma inmediata hasta su importe recuperable.

Las pérdidas y ganancias por la venta de las Propiedades, plantas y equipos, se calculan
comparando la contraprestacion con el valor en libros y se incluyen en el Estado de resultados
consolidado por funcion.

2.5.  Activos intangibles distintos de la plusvalia

(a) Slots aeroportuarios y Loyalty program

Los Slots aeroportuarios y el Programa de coalicion y fidelizacion (Loyalty program) corresponden

a activos intangibles de vida util indefinida y son sometidos anualmente a pruebas de deterioro
como parte integral de la UGE Transporte Aéreo.
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Los Slots aeroportuarios corresponden a una autorizacion administrativa para la realizacion de
operaciones de llegada y salida de aeronaves, en un aeropuerto especifico, dentro de un periodo de
tiempo determinado.

El Loyalty program corresponde al sistema de acumulacion y canje de puntos que forma parte TAM
Linhas Aereas S.A.

Los Slots aeroportuarios y Loyalty program fueron reconocidos a valor justo bajo NIIF 3, como
consecuencia de la combinacion de negocios con TAM S.A. y Filiales.

(b) Programas informaticos

Las licencias para programas informaticos adquiridas, se capitalizan sobre la base de los costos en
que se ha incurrido para adquirirlas y prepararlas para usar el programa especifico. Estos costos se
amortizan durante sus vidas utiles estimadas, para los cuales la Sociedad ha definido una vida util
entre 3 y 10 afios.

Los gastos relacionados con el desarrollo o mantenimiento de programas informaticos se reconocen
como gasto cuando se incurre en ellos. Los costos del personal y otros directamente relacionados
con la produccién de programas informaticos tnicos e identificables controlados por la Sociedad, se
reconocen como Activos intangibles distintos de la plusvalia cuando se cumplen todos los criterios
de capitalizacion.

(c) Marcas

Las Marcas fueron adquiridas en la combinacion de negocios con TAM S.A. y Filiales vy,
reconocidas a su valor justo bajo NIIF 3. La Sociedad ha definido una vida util de cinco afios,
periodo en el cual el valor de las marcas sera amortizado.

2.6. Plusvalia

La Plusvalia representa el exceso del costo de adquisicion sobre el valor justo de la participacion de
la Sociedad en los activos netos identificables de la filial o coligada adquirida en la fecha de
adquisicion. La plusvalia relacionada con adquisiciones de filiales no se amortiza, pero se somete a
pruebas por deterioro de valor en forma anual o en cada oportunidad en que existan indicios de
deterioro. Las ganancias y pérdidas por la venta de una entidad incluyen el importe en libros de la
plusvalia relacionada con la entidad vendida.

2.7.  Costos por intereses

Los costos por intereses incurridos para la construccion de cualquier activo apto se capitalizan
durante el periodo de tiempo que es necesario para completar y preparar el activo para el uso que se
pretende. Otros costos por intereses se reconocen en el estado de resultados consolidado en el
momento en que se devengan.
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2.8.  Pérdidas por deterioro de valor de los activos no financieros

Los activos intangibles que tienen una vida util indefinida y los proyectos informaticos en
desarrollo, no estan sujetos a amortizacion y se someten anualmente a pruebas de pérdidas por
deterioro de valor o si existen indicios de deterioro, como parte integral de la UGE Transporte
aéreo. Los activos sujetos a amortizacion se someten a pruebas de pérdidas por deterioro siempre
que algun suceso o cambio en las circunstancias indique que el importe en libros puede no ser
recuperable. Se reconoce una pérdida por deterioro por el exceso del importe en libros del activo
sobre su importe recuperable. El importe recuperable es el valor justo de un activo menos los costos
para la venta o el valor de uso, el mayor de los dos. A efectos de evaluar las pérdidas por deterioro
de valor, los activos se agrupan al nivel mas bajo para el que hay flujos de efectivo identificables en
buena medida independientes de otros. Los activos no financieros, distintos de la plusvalia, que
hubieran sufrido una pérdida por deterioro se someten a revisiones si existen indicadores de reverso
de pérdidas. Las pérdidas por deterioro se reconocen en el estado de resultados consolidados en la
linea "Otras ganancias (pérdidas)".

2.9. Activos financieros

La Sociedad clasifica sus activos financieros en las siguientes categorias: a valor razonable (ya sea a
través de otro resultado integral, o a través del estado de resultados), y a costo amortizado. La
clasificacion depende del modelo de negocio de la entidad para administrar los activos financieros y
los términos contractuales de los flujos de efectivo.

El grupo reclasifica inversiones de deuda cuando, y s6lo cuando, cambia su modelo de negocio para
administrar esos activos.

En el reconocimiento inicial, la Sociedad mide un activo financiero a su valor razonable mas, en el
caso de un activo financiero clasificado a costo amortizado, los costos de transaccion que son
directamente atribuibles a la adquisicion del activo financiero. Los costos de transaccion de los
activos financieros contabilizados a valor razonable con cambios en resultados se contabilizan como
gastos en el estado de resultados.

(a) Instrumentos de deuda

La medicion posterior de los instrumentos de deuda depende del modelo de negocio del grupo para
administrar el activo y las caracteristicas de flujo de efectivo del activo. La Sociedad tiene dos
categorias de medicion para clasificar sus instrumentos de deuda:

Costo amortizado: los activos que se mantienen para el cobro de flujos de efectivo contractuales
donde esos flujos de efectivo representan unicamente pagos de capital e intereses se miden al costo
amortizado. Una ganancia o pérdida en una inversion de deuda que posteriormente se mide al costo
amortizado y no es parte de una relacion de cobertura se reconoce en resultados cuando el activo se
da de baja o se deteriora. Los ingresos por intereses de estos activos financieros se incluyen en los
ingresos financieros utilizando el método de la tasa de interés efectiva.

Valor razonable a través de resultados: los activos que no cumplen con los criterios de costo
amortizado o valor razonable con cambios en otros resultados integrales se miden al valor razonable
con cambios en resultados. Una ganancia o pérdida en una inversion de deuda que posteriormente
se mide a valor razonable con cambios en resultados y no es parte de una relacion de cobertura se
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reconoce en utilidad o pérdida y se presenta neta en el estado de resultados dentro de otras
ganancias / (pérdidas) en el periodo o ejercicio en que surge.

(b) Instrumentos de patrimonio

Los cambios en el valor razonable de los activos financieros a valor razonable con cambios en
resultados se reconocen en “Otras ganancias / (pérdidas)” en el estado de resultados segin
corresponda.

La Sociedad evalia con anticipacion las pérdidas crediticias esperadas asociadas con sus
instrumentos de deuda contabilizados a costo amortizado. La metodologia de deterioro aplicada
depende de si ha habido un aumento significativo en el riesgo de crédito.

2.10. Instrumentos financieros derivados y actividades de cobertura

Durante el ejercicio 2020 la Sociedad reconoci6 los derivados de cobertura de acuerdo con la NIC
39. A partir del 1 de enero de 2021, la Sociedad cambié el reconocimiento de estos derivados de
acuerdo con la NIIF 9 y continGia reconociendo bajo esta misma norma los derivados que no
califiquen como cobertura.

Inicialmente los derivados se reconocen al valor razonable en la fecha en que se ha efectuado el
contrato de derivados y posteriormente se vuelven a valorar a su valor razonable. El método para
reconocer la pérdida o ganancia resultante depende de si el derivado se ha designado como un
instrumento de cobertura y, si es asi, de la naturaleza de la partida que esta cubriendo.

La Sociedad designa determinados derivados como:

(a) Coberturas de un riesgo concreto asociado a un pasivo reconocido o a una transaccion
prevista altamente probable (cobertura de flujos de efectivo), o
(b) Derivados que no califican para contabilidad de cobertura.

La Sociedad documenta al inicio de la transaccion la relacion econdmica entre las partidas cubiertas
existente entre los instrumentos de cobertura y las partidas cubiertas, asi como sus objetivos para la
gestion del riesgo y la estrategia para llevar a cabo diversas operaciones de cobertura. La Sociedad
también documenta su evaluacidn, tanto al inicio como sobre una base continua, de si los derivados
que se utilizan en las transacciones de cobertura son altamente efectivos para compensar los
cambios en el valor razonable o en los flujos de efectivo de las partidas cubiertas.

El valor razonable total de los derivados de cobertura se clasifica como Otros activos o pasivos
financieros no corrientes si el vencimiento restante de la partida cubierta es superior a 12 meses y
como Otros activos o pasivos financieros corrientes si el vencimiento restante de la partida cubierta
es igual o inferior a 12 meses. Los derivados no registrados como de cobertura se clasifican como
Otros activos o pasivos financieros.

(a) Cobertura de flujos de efectivo
La parte efectiva de cambios en el valor razonable de los derivados que se designan y califican

como coberturas de flujos de efectivo se reconocen en Otros resultados integrales. La pérdida o
ganancia relativa a la parte no efectiva, se reconoce inmediatamente en el Estado de resultados
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consolidado por funcion, dentro de “Otras ganancias (pérdidas)”. Los montos acumulados en
patrimonio se reclasifican a resultado en los periodos o ejercicio en que la partida protegida impacta
resultados.

Para las coberturas del precio de combustible, los importes reconocidos en el Otros Resultados
Integrales, se reclasifican a resultados a la linea de Costo de Ventas a medida que se utiliza el
combustible sujeto de la cobertura.

Las ganancias o pérdidas relacionadas con la parte efectiva del cambio en el valor intrinseco de las
opciones se reconocen en la reserva de cobertura de flujo de efectivo dentro del patrimonio. Los
cambios en el valor temporal de las opciones que se relacionan con la parte se reconocen dentro de
Otros Resultados Integrales Consolidado en los costos de la reserva de cobertura dentro del
patrimonio.

Cuando un instrumento de cobertura vence, se vende o deja de cumplir los requisitos exigidos para
contabilidad de cobertura, cualquier ganancia o pérdida acumulada en Otros resultados integrales
hasta ese momento, permanece en Otros resultados integrales y se reconoce cuando la transaccion
prevista es reconocida finalmente en el Estado de resultados consolidado por funcion.

Cuando se espera que la transaccion prevista no se vaya a producir, la ganancia o pérdida
acumulada en Otros Resultados Integrales, se lleva inmediatamente al Estado de resultados
consolidado por funcion dentro de “Otras ganancias (pérdidas)”.

(b) Derivados no registrados como de cobertura

Los cambios en el valor razonable de cualquier instrumento derivado que no se registra como de
cobertura, se reconocen inmediatamente en el Estado de resultados consolidado por funcion, en
“Otras ganancias (pérdidas)”.

2.11. Inventarios

Los Inventarios se valorizan a su costo o a su valor neto realizable, el menor de los dos. El costo se
determina por el método precio medio ponderado (PMP). El valor neto realizable es el precio de
venta estimado en el curso normal del negocio, menos los costos variables de venta aplicables.

2.12.  Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Las cuentas comerciales a cobrar se reconocen inicialmente por su valor razonable y posteriormente
por su costo amortizado de acuerdo con el método de tasa efectiva, menos la provision por deterioro
de acuerdo al modelo de las pérdidas crediticias esperadas. La Sociedad aplica el enfoque
simplificado permitido por la NIIF 9, que exige que las pérdidas esperadas de por vida se
reconozcan a partir del reconocimiento inicial de las cuentas por cobrar.

En el caso de que la Sociedad transfiera sus derechos de algin activo financiero (generalmente
cuentas por cobrar) a un tercero a cambio de un pago en efectivo, la Sociedad evalia si se han
transferido todos los riesgos y beneficios, caso en el que es dado de baja la cuenta por cobrar.
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La existencia de dificultades financieras significativas por parte del deudor, la probabilidad de que
el deudor entre en quiebra o reorganizacion financiera se consideran indicadores de un aumento
significativo en el riesgo de crédito.

El importe en libros del activo se reduce a medida que se utiliza la cuenta de provision y la pérdida
se reconoce en el Estado de resultado consolidado por funcién dentro del "Costo de ventas".
Cuando una cuenta a cobrar es castigada, se regulariza contra la cuenta de provisiones para la
cuenta por cobrar.

2.13.  Efectivo y equivalentes al efectivo

El Efectivo y equivalentes al efectivo incluyen el efectivo en caja, saldos en bancos, los depositos a
plazo en instituciones financieras y otras inversiones a corto plazo de alta liquidez y bajo riesgo de
pérdida de valor.

2.14.  Capital emitido

Las acciones ordinarias se clasifican como patrimonio neto.

Los costos incrementales directamente atribuibles a la emision de nuevas acciones u opciones se
presentan en el patrimonio neto como una deduccion de los flujos obtenidos por la colocacion de
acciones.

2.15.  Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar

Las Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar se registran inicialmente a su valor
justo y posteriormente se valorizan al costo amortizado.

2.16. Préstamos que devengan intereses

Los pasivos financieros se reconocen, inicialmente, por su valor justo, netos de los costos en que se
haya incurrido en la transaccion. Posteriormente, los pasivos financieros se valorizan por su costo
amortizado; cualquier diferencia entre los fondos obtenidos (netos de los costos necesarios para su
obtencion) y el valor de reembolso, se reconoce en el estado de resultados consolidado durante la
vida de la deuda de acuerdo con el método de tasa de interés efectiva.

Los pasivos financieros se clasifican en el pasivo corriente y pasivo no corriente sobre la base del
vencimiento contractual del capital nominal.

2.17. Impuestos corrientes y diferidos

El gasto por impuesto del ejercicio comprende al impuesto a la renta corriente y los impuestos
diferidos.

El cargo por impuesto corriente es calculado sobre la base de las leyes tributarias vigentes a la fecha
de cierre del Estado de situacion financiera clasificado consolidado, en los paises en los que las
subsidiarias y asociadas del Grupo operan y generan renta gravable.
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Los impuestos diferidos se calculan de acuerdo con el método del pasivo, sobre las diferencias
temporarias que surgen entre las bases fiscales de los activos y pasivos y sus importes en libros. Sin
embargo, si los impuestos diferidos surgen del reconocimiento inicial de un pasivo o un activo en
una transaccion distinta de una combinacion de negocios que en el momento de la transaccion no
afecta ni al resultado contable ni a la ganancia o pérdida fiscal, no se contabiliza. El impuesto
diferido se determina usando las tasas de impuesto (y leyes) aprobadas o a punto de aprobarse en la
fecha de cierre del Estado de situacion financiera clasificado consolidado y que se espera aplicar
cuando el correspondiente activo por impuesto diferido se realice o el pasivo por impuesto diferido
se liquide.

Los activos por impuestos diferidos se reconocen en la medida en que es probable que vaya a
disponerse de beneficios fiscales futuros con los cuales compensar las diferencias temporarias.

El impuesto (corriente y diferido) es registrado en el Estado de resultados consolidado por funcion
salvo que se relacione con un item reconocido en Otros resultados integrales, directamente en
patrimonio o proviene de una combinacion de negocios. En ese caso, el impuesto también es
contabilizado en Otros resultados integrales, directamente en resultados o con contrapartida en la
plusvalia mercantil, respectivamente.

2.18. Beneficios a los empleados

(a) Vacaciones del personal

La Sociedad reconoce el gasto por vacaciones del personal en base devengada.
(b) Compensaciones basadas en acciones

Los planes de compensacion implementados en base a las acciones de la Sociedad, se reconocen en
los estados financieros consolidados de acuerdo a lo establecido en la NIIF 2: Pagos basados en
acciones; para los planes basados en el otorgamiento de opciones, el efecto del valor razonable es
registrado en patrimonio con cargo a remuneraciones en forma lineal entre la fecha de
otorgamiento de dichas opciones y la fecha en que estas alcancen el caracter de irrevocable; para los
planes considerados como cash settled award el valor razonable, actualizado a la fecha de cierre de
cada periodo o ejercicio informado, es registrado como un pasivo con cargo a remuneraciones.

(c) Beneficios post empleo y otros beneficios de largo plazo

Las obligaciones que se provisionan aplicando el método del valor actuarial del costo devengado
del beneficio, consideran estimaciones como permanencia futura, tasas de mortalidad e incrementos
salariales futuros determinados sobre la base de célculos actuariales. Las tasas de descuento se
determinan por referencia a curvas de tasas de interés de mercado. Las ganancias y pérdidas
actuariales se reconocen en otros resultados integrales.

(d) Incentivos

La Sociedad contempla para sus empleados un plan de incentivos anuales por cumplimiento de
objetivos y aportacion individual a los resultados. Los incentivos, que eventualmente se entregan,
consisten en un determinado niimero o porcién de remuneraciones mensuales y se provisionan
sobre la base del monto estimado a repartir.
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(e) Beneficios por terminacion

El grupo reconoce los beneficios por terminacion en la primera de las siguientes fechas: (a) cuando
el Grupo decide terminar la relacion contractual; y (b) cuando la entidad reconoce los costos de una
reestructuracion que esta dentro del alcance de la NIC 37 e implica el pago de beneficios por
terminacion.

2.19.  Provisiones
Las provisiones se reconocen cuando:

(i) La Sociedad tiene una obligacion presente, ya sea legal o implicita, como resultado de un
evento pasado;

(i)  Es probable que vaya a requerir el pago para liquidar la obligacion; y

(iii)  Se puede hacer una estimacion fiable del monto de la obligacion.

2.20. Ingresos ordinarios provenientes de contratos con clientes
(a) Transporte de pasajeros y carga

La Sociedad reconoce la venta por el servicio de transporte como un Pasivo por ingreso diferido, el
cual es reconocido como ingreso cuando el servicio de transporte ha sido prestado o caducado. En
el caso de los servicios de transporte aéreo vendidos por la Sociedad y que seran realizados por
otras aerolineas, el pasivo es disminuido cuando los mismos son remitidos a dichas aerolineas. La
Sociedad revisa periddicamente si es necesario realizar algun ajuste al Pasivo por ingreso diferido,
relacionados principalmente con devoluciones, cambios, entre otros.

Compensaciones otorgadas a los clientes por cambios en los niveles de servicios o facturacion de
servicios adicionales como por ejemplo equipaje adicional, cambio de asiento, entre otros, son
considerados modificaciones del contrato inicial, por lo tanto, son diferidos hasta la prestacion del
servicio correspondiente.

(b) Caducidad de pasajes aéreos

La Sociedad estima mensualmente la probabilidad de caducidad de los pasajes aéreos, con
clausulas de devolucion, en base al historial de uso de los mismos. Los pasajes aéreos sin clausula
de devolucion son caducados en la fecha del vuelo en caso que el pasajero no se presente.

(c) Costos asociados al contrato

Los costos relacionados con la venta de pasajes aéreos son activados y diferidos hasta el momento
de la prestacion del servicio correspondiente. Estos activos se incluyen en el rubro “Otros activos no
financieros corrientes” en el Estado de Situacion Financiera Clasificado Consolidado.

(d) Programa de pasajero frecuente

La Sociedad mantiene los siguientes programas de fidelizacion: LATAM Pass y LATAM Pass
Brasil, cuyo objetivo es la fidelizacion a través de la entrega de millas o puntos.
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Estos programas otorgan la posibilidad a sus pasajeros frecuentes de acumular millas o puntos
LATAMPASS, los cuales entregan el derecho a una seleccion de premios tanto aéreos como no
aéreos. De forma adicional la Sociedad vende las mencionadas millas o puntos LATAMPASS a
socios comerciales o financieros a través de alianzas que facultan a dichos socios a otorgar millas o
puntos a sus clientes.

Para reflejar las millas o puntos acumulados por cada uno de los clientes se deben distinguir los dos
principales origenes de acreditacion del programa: (1) puntos otorgados directamente por LATAM
Airlines y (2) millas o puntos otorgados a través de un socio comercial o financiero.

(1) Millas o puntos otorgados directamente por LATAM Airlines.

En este caso las millas o puntos se otorgan a los clientes en el momento en que la compaiia realiza
el vuelo.

Para valorizar los puntos acreditados directamente por la compaiiia, se determina el monto
cuantitativo que faculta la milla o punto respecto al valor de un ticket aéreo si se pagara en efectivo.
Como consecuencia se obtiene un valor de equivalencia entre una milla o punto y un ticket, lo que
se denomina Equivalent Ticket Value (ETV). Nuestro ETV estimado es ajustado por las millas o
puntos que probablemente nunca sean canjeados.

El saldo de las millas y puntos que estan pendientes de canjear forman parte de los Ingresos
diferidos.

(2) Millas o puntos otorgados a través de un socio comercial o financiero.

Para valorizar las millas o puntos acreditados a través de los socios comerciales o financieros, se
estima el valor por separado de las obligaciones de desempefio de LATAM con el cliente. Para
calcular dichas obligaciones de desempeflo, se deben considerar diferentes componentes que
agregan valor en el contrato comercial, como el marketing, la publicidad y otros beneficios, y
finalmente el valor de los puntos otorgados a los clientes en base a nuestro ETV. El valor de cada
uno de estos componentes es finalmente alocado en proporcion a sus precios relativos. Las
obligaciones de desempefo asociadas con la valorizacion de los puntos o millas acreditados pasa a
formar parte de los Ingresos diferidos, y las obligaciones de desempefio asociadas a los otros
conceptos son reconocidas en el resultado del ejercicio en la medida que dichas obligaciones se
cumplen lo que coinciden con el momento en que las millas o puntos son acreditadas.

Cuando las millas y puntos son canjeados por productos y servicios distintos a los servicios
prestados por la Sociedad el ingreso es reconocido inmediatamente, cuando el canje es efectuado
por pasajes aéreos de alguna linea aérea de LATAM Airlines Group S.A. y filiales, el ingreso es
diferido hasta la prestacion del servicio de transporte.

Las millas y puntos que la Sociedad estima no seran canjeadas se reconocen en los resultados en
funcion del patrén de consumo de las millas o puntos efectivamente canjeados por los clientes. La
Sociedad utiliza modelos estadisticos para estimar la probabilidad de canje la cual se basa en
patrones historicos y proyecciones.
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(e) Ingresos por dividendos
Los ingresos por dividendos se reconocen cuando se establece el derecho a recibir el pago.
2.21. Arrendamientos

La Sociedad reconoce los contratos que cumplen con la definicion de arrendamiento, como un
activo de derecho de uso y un pasivo por arrendamiento en la fecha en que el activo subyacente se
encuentre disponible para su uso.

Los activos por derecho de uso se miden a su costo incluyendo lo siguiente:

- Elimporte de la medicion inicial del pasivo por arrendamiento;
- Pagos de arrendamientos anticipados;

- Costos directos iniciales, y

- Los costos de restauracion.

Los activos por derecho de uso son reconocidos en el Estado de situacion financiera clasificado
consolidado en “Propiedades, plantas y equipos”.

Los pasivos por arrendamiento incluyen el valor presente neto de los siguientes pagos:

- Pagos fijos en esencia
- Pagos de arrendamiento variable basados en un indice o una tasa;
- Precio de ejercicio de las opciones de compra, cuyo ejercicio sea razonablemente seguro.

La Sociedad determina el valor presente de los pagos de arrendamiento utilizando la tasa implicita
en los contratos de arrendamiento de aeronaves y para el resto de los activos subyacente, utiliza la
tasa de interés incremental.

Los pasivos por arrendamiento son reconocidos en el Estado de situacion financiera clasificado
consolidado en “Otros pasivos financieros, corriente o no corriente”.

Los intereses devengados por los pasivos financieros son reconocidos en el Estado resultado
consolidado por funcion en “Costos financieros”.

La cuota de capital y los intereses pagados son reconocidos en el Estado de flujos de efectivo
consolidado como “Pagos de pasivos por arrendamientos” e “Intereses pagados” en el Flujo de
actividades de financiacion.

Los pagos asociados a los arrendamientos de corto plazo sin opciones de compra y los
arrendamientos de activos de bajo valor se reconocen en forma lineal en el Estado de resultados
consolidado por funcion, al momento de su devengo. Estos pagos se presentan en el Flujo de
actividades de la operacion.

La Sociedad analiza los acuerdos de financiamiento de aeronaves revisando principalmente
caracteristicas tales como:
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a) que la Sociedad inicialmente adquiri6 la aeronave o tomd una parte importante en el proceso de
adquisicion directo con los fabricantes,

b) debido a las condiciones contractuales, es practicamente cierto la sociedad ejecutara la opcion de
compra de la aeronave al final del plazo de arrendamiento.

Dado que estos acuerdos de financiamiento son “sustancialmente compras” y no arrendamientos, el
pasivo relacionado se considera como una deuda financiera clasificada segun la NIIF 9 y presentada
dentro los "Otros pasivos financieros" (descrito en nota 19). Por otra parte, las aeronaves se
presentan en Propiedad, Plantas y Equipos, como se describe en la Nota 17, como "aeronaves
propias".

El Grupo califica como transacciones de venta y arrendamiento, operaciones que conducen a una
venta segun la NIIF 15. Mas especificamente, una venta se considera como tal si no hay una opcion
de compra de los bienes al final del plazo del arrendamiento.

Si la venta por el vendedor-arrendatario se califica como una venta de acuerdo con la NIIF 15, se da
de baja el activo subyacente, y se reconoce un activo por derecho de uso igual a la porcion retenida
proporcionalmente del importe del activo.

Si la venta por el vendedor-arrendatario no se califica como una venta de acuerdo con la NIIF 15, se
mantienen los bienes transferidos en los estados financieros y se reconoce un pasivo financiero
igual al precio de venta (recibido del comprador-arrendador).

La Sociedad ha aplicado la solucién practica permitida por la NIIF 16 para aquellos contratos que
cumplen los requisitos establecidos y que permite que un arrendatario puede elegir no evaluar si las
concesiones que obtiene derivadas del COVID-19 son una modificacion del arrendamiento.

2.22.  Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion clasificados como mantenidos
para la venta

Los Activos no corrientes o grupos de enajenacion clasificados como activos mantenidos para la
venta, se reconocen al menor valor entre su valor en libros y el valor justo menos el costo de venta.

2.23. Mantenimiento

Los costos incurridos en el mantenimiento mayor programado de fuselaje y motores de aeronaves,
son capitalizados y depreciados hasta la proxima mantencion. La tasa de depreciacion es
determinada sobre bases técnicas, de acuerdo a la utilizacion de las aeronaves expresada en base a
ciclos y horas de vuelo.

En el caso de las aeronaves incluidas en Propiedades, plantas y equipos, estos costos de
mantenimiento son capitalizados como Propiedades, plantas y equipos, mientras que en el caso de
aeronaves incluidas como Activos por derecho de uso, se reconoce un pasivo que se devenga en
funcion de la utilizacion de los principales componentes, ya que existe la obligacion contractual con
el arrendador de devolver la aeronave en condiciones acordadas de niveles de mantenimiento. Estos
costos son reconocidos en el “Costo de ventas”.
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Adicionalmente, algunos contratos que cumplen con la definiciéon de arrendamiento establecen la
obligacion del arrendatario de realizar depositos al arrendador a modo de garantia de cumplimiento
del mantenimiento y condiciones de devolucion. Estos depdsitos, frecuentemente llamados reservas
de mantenimiento, se acumulan hasta que se efectie un mantenimiento mayor, una vez realizado, se
solicita su recupero al arrendador. Al final del periodo del contrato, se realiza un balance entre las
reservas pagadas y las condiciones acordadas de niveles de mantenimiento en la entrega,
compensandose las partes si corresponde.

Tanto las mantenciones no programadas de las aeronaves y motores, como las mantenciones
menores, son cargadas a resultado en el ejercicio en que son incurridas.

2.24. Medioambiente

Los desembolsos asociados a la proteccion del medio ambiente se imputan a resultados cuando se
incurren.

NOTA 3 - GESTION DEL RIESGO FINANCIERO

3.1.  Factores de riesgo financiero

La Sociedad esta expuesta a los siguientes riesgos financieros: (a) riesgo de mercado, (b) riesgo de
crédito y (c) riesgo de liquidez. El programa de gestion de riesgo global de la Sociedad tiene como
objetivo minimizar los efectos adversos de los riesgos financieros que afectan a la compaiiia.

(a) Riesgo de mercado

Debido a la naturaleza de sus operaciones, la Sociedad esta expuesta a factores de mercado, tales
como: (i) riesgo de precio del combustible, (ii) riesgo de tipo de cambio (FX) y (iii) riesgo de tasa
de interés.

La Sociedad ha desarrollado politicas y procedimientos para gestionar el riesgo de mercado, que
tienen como objetivo identificar, cuantificar, monitorear y mitigar los efectos adversos de los
cambios en los factores de mercado antes mencionados.

Para lo anterior, la Administracidon monitorea la evolucién de los niveles de precios del
combustible, tipos de cambio y tasas de interés, cuantifica las exposiciones y su riesgo, y desarrolla
y ejecuta estrategias de cobertura.

(i) Riesgo de precio del combustible
Exposicion:

Para la ejecucion de sus operaciones la Sociedad compra combustible denominado Jet Fuel grado
54 USGC, que esta afecto a las fluctuaciones de los precios internacionales de los combustibles.

Mitigacion:
Para cubrir la exposicion al riesgo de combustible, la Sociedad opera con instrumentos derivados
(Swaps y Opciones) cuyos activos subyacentes pueden ser distintos al Jet Fuel, siendo posible

realizar coberturas en crudo West Texas Intermediate (“WTI”), crudo Brent (“BRENT”) y en
destilado Heating Oil (“HO”), los que tienen una alta correlacién con Jet Fuel y mayor liquidez.
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Resultados Cobertura Fuel:

Durante el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2021, la Sociedad reconocié ganancias por
US$ 10,1 millones por concepto de cobertura de combustible neto de primas en los costos de venta
del ejercicio. Durante el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2020, la Sociedad reconocid
pérdidas por US$ 14,3 millones por concepto de cobertura de combustible neto de primas en los
costos de venta del ejercicio.

Al 31 de diciembre de 2021, el valor de mercado de las posiciones de combustible ascendia a

US$ 17,6 millones (positivo). Al cierre de diciembre de 2020, este valor de mercado era de
USS$ 1,3 millones (positivo).

Las siguientes tablas muestran el nivel de cobertura para los distintos periodos:

Posiciones al 31 de diciembre de 2021 (*) Vencimientos

Q122 Q222 Q322 Q422 Total
Porcentaje de cobertura sobre el volumen de consumo 25% 30% 17% 14% 21%
esperado
(*) El porcentaje mostrado en la tabla considera la totalidad de los instrumentos de cobertura
(swap y opciones).
Posiciones al 31 de diciembre de 2020 (*) Vencimientos

Q121 Q221 Q321 Q421 Total
Py j 1 vol

orcentaje de cobertura sobre el volumen de consumo 3% 30 3% 30 39

esperado
(*) El porcentaje mostrado en la tabla considera la totalidad de los instrumentos de cobertura

(swap y opciones).
Sensibilizacion:

Una caida en los precios de combustible afecta positivamente a la Sociedad por la reduccion de
costos, sin embargo, afecta negativamente, en algunos casos, a las posiciones de derivados
contratadas. Por lo mismo, la politica es mantener un porcentaje libre de coberturas de forma de ser
competitivos en caso de una caida en los precios.

Las posiciones de cobertura vigentes son registradas como contratos de cobertura de flujo de caja,
por lo tanto, una variacion en el precio del combustible tiene un impacto en el patrimonio neto de la
Sociedad.

En las siguientes tablas se muestra la sensibilizacion de los instrumentos financieros de acuerdo a
cambios razonables en el precio de combustible y su efecto en patrimonio.

Los calculos se hicieron considerando un movimiento paralelo de 5 dolares por barril en la curva
del precio de referencia del subyacente al cierre de diciembre del afio 2021 y al cierre de diciembre
del afio 2020. El plazo de proyeccion se definio hasta el término del ultimo contrato de cobertura de
combustible vigente, siendo el ultimo dia habil del cuarto trimestre del afio 2022.
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Posicion al 31 de diciembre de 2021
efectos en patrimonio

Posicion al 31 de diciembre de 2020

Precio de referencia efectos en patrimonio

(USS$ por barril) (MMUS$) (MMUSS$)
+5 +2,7 +0.6
5 33 0,6

Dada la estructura de cobertura de combustible durante el afio 2021, que considera una porcion libre
de coberturas, una caida vertical en 5 dolares en el precio de referencia del JET (considerado como
el promedio diario mensual), hubiera significado un impacto aproximado de MMUS$ 79,2 de
menor costo de combustible. Para igual periodo, un alza vertical de 5 dolares en el precio de
referencia del JET (considerado como el promedio diario mensual), hubiera significado un impacto
aproximado de MMUSS$ 80,8 de mayor costo de combustible.

(ii) Riesgo de tipo de cambio:
Exposicion:

La moneda funcional y de presentacion de los estados financieros de la Sociedad Matriz es el dolar
estadounidense, por lo que el riesgo de tipo de cambio transaccional y de conversion surge
principalmente de las actividades operativas propias del negocio, estratégicas y contables de la
Sociedad que estan expresadas en una unidad monetaria distinta a la moneda funcional.

Las filiales de LATAM también estan expuestas al riesgo cambiario cuyo impacto afecta el
Resultado Consolidado de la Sociedad.

Una de las mayores exposiciones operacionales al riesgo cambiario de LATAM proviene de la
concentracion de los negocios en Brasil, los que se encuentran mayormente denominados en Real
Brasilefio (BRL), siendo gestionada activamente por la Sociedad.

En menor concentracion, la Sociedad también se encuentra expuesta a la fluctuacion de otras
monedas, tales como: euro, libra esterlina, dolar australiano, peso colombiano, peso chileno, peso
argentino, guarani paraguayo, peso mexicano, nuevo sol peruano y dolar neozelandés.

Mitigacion:

La Sociedad mitiga las exposiciones al riesgo cambiario mediante la contratacion de instrumentos
derivados o a través de coberturas naturales o ejecucion de operaciones internas.

Resultado Cobertura FX:

Con el objetivo de reducir la exposicion al riesgo de tipo de cambio en los flujos de caja
operacionales del afio 2021, y asegurar el margen operacional, LATAM realiza coberturas mediante
derivados FX.

Al 31 de diciembre de 2021, la Sociedad no mantenia derivados de FX vigentes. Al cierre de
diciembre de 2020, la Sociedad no mantenia derivados de FX vigentes.

Durante el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2021, la Sociedad no reconocié ganancias por
concepto de cobertura FX neto de primas. Durante igual periodo 2020, la Sociedad reconocid
ganancias por MMUSS 3,2 por concepto de cobertura FX neto de primas.
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Al 31 de diciembre de 2021 la Sociedad no mantiene derivados de FX que no estén bajo
contabilidad de cobertura. Al 31 de diciembre de 2020, la Sociedad no mantenia derivados de FX
no registrados bajo contabilidad de cobertura.

Sensibilizacion:

Una depreciacion del tipo de cambio R$/USS$, afecta negativamente a los flujos operacionales de la
Sociedad, sin embargo, también afecta positivamente en el valor de las posiciones de derivados
contratadas.

Los derivados FX son registrados como contratos de cobertura de flujo de caja, por lo tanto, una
variacion en el tipo de cambio tiene un impacto en el valor de mercado de los derivados, cuyos
cambios afectan el patrimonio neto de la Sociedad.

Al 31 de diciembre de 2021, la Sociedad no mantiene derivados swaps de monedas. Al cierre de
diciembre de 2020, la Sociedad no mantenia derivados swaps de monedas.

En el caso de TAM S.A, cuya moneda funcional es el real brasilefio, gran parte de sus pasivos estan
expresados en dolares estadounidenses. Por lo tanto, al convertir activos y pasivos financieros, de
dolar a reales, tienen un impacto en el resultado de TAM S.A., que es consolidada en el Estado de
Resultados de la Sociedad.

Con el objetivo de reducir el impacto en el resultado de la Sociedad causado por apreciaciones o
depreciaciones del R$/US$, la Sociedad ha ejecutado operaciones internas para disminuir la
exposicion neta en US$ para TAM S.A.

La siguiente tabla muestra la variacion de los resultados financieros al apreciar o depreciar un 10%
la tasa de cambio R$/USS$:

Apreciacion (depreciacion) Efecto al 31 de diciembre de 2021 Efecto al 31 de diciembre de 2020
De R$/USS$ (MMUSS$) (MMUSS$)
-10% +51,9 +18,9
+10% -51,9 -18,0

Efectos de derivados de tipo de cambio en los Estados Financieros

Ganancias o pérdidas a causas de cambios en el valor justo de los instrumentos de cobertura son
segregados entre valor intrinseco y valor temporal. El valor intrinseco corresponde al porcentaje
efectivo del flujo de caja cubierto, inicialmente es registrado en el patrimonio y mas tarde
transferido a los ingresos, al mismo tiempo que la transaccion de cobertura es registrada en los
ingresos. El valor temporal corresponde a la porcion inefectiva de la cobertura de flujo de caja y es
contabilizada en los resultados financieros de la Sociedad (Nota 19).

Debido a que la moneda funcional de TAM S.A. y Filiales es el real brasilefo, la Sociedad presenta
efectos por la variacion del tipo de cambio en los Otros resultados integrales al convertir el Estado
de situacion financiera y el Estado de resultados de TAM S.A. y Filiales desde su moneda funcional
al délar estadounidense, siendo esta wltima la moneda de presentacion de los estados financieros
consolidados de LATAM Airlines Group S.A. y Filiales.
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La siguiente tabla muestra la variacion en los Otros resultados integrales reconocidos en el
Patrimonio Total al apreciar o depreciar un 10% la tasa de cambio R$/USS$:

Apreciacion (depreciacion) Efecto al 31 de diciembre de 2021  Efecto al 31 de diciembre de 2020

de R$/USS MMUS$ MMUS$
-10% +96,66 +191,53
+10% -79,09 -156,71

(iif)  Riesgo de tasa de interés:
Exposicion:

La Sociedad esta expuesta a las fluctuaciones de las tasas de interés de los mercados afectando los
flujos de efectivo futuros de los activos y pasivos financieros vigentes y futuros.

La Sociedad esta expuesta principalmente a la tasa London Inter Bank Offer Rate (“LIBOR”) y a
otros tipos de interés de menor relevancia como Certificados de Deposito Interbancarios brasilefios
(“CDI”). Debido a que cesara la publicacion de LIBOR para junio del afio 2023, la sociedad ha
comenzado a migrar a la adopcion de SOFR como tasa alternativa, la cual se materializara con el
cese de la LIBOR.

Mitigacion:
Al 31 de diciembre de 2021, la Sociedad no mantenia posiciones de derivados de tasas de interés
vigentes. Actualmente un 40% (42% al 31 de diciembre 2020) de la deuda esta fija ante

fluctuaciones en los tipos de interés. La mayor parte de dicha deuda estd indexada a tasa de
referencia en base a LIBOR.

Para mitigar el efecto de aquellos derivados que se veran afectados por la transicion de LIBOR a
SOFR, la Sociedad esta evaluando la adhesion al protocolo ISDA en el caso de los derivados y esta
siguiendo las recomendaciones de las autoridades relevantes, incluyendo la Alternative Reference
Rates Committee ("ARRC") en el caso de la deuda, en linea con las medidas generalmente
adoptadas por el mercado para el reemplazo de la LIBOR en contratos de deuda.

Resultado Cobertura Tasas:

Al 31 de diciembre de 2021, la Sociedad no mantenia posiciones de derivados de tasas de interés
vigentes. Al cierre de diciembre de 2020, la Sociedad no mantenia posiciones de derivados de tasas
de interés vigentes.
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Sensibilizacion:

La siguiente tabla muestra la sensibilidad de cambios en las obligaciones financieras que no estan
cubiertas frente a variaciones en las tasas de interés. Estos cambios son considerados
razonablemente posibles, basados en condiciones de mercado a cada fecha.

Aumento (disminucion)

Posicion al 31 de diciembre de 2021 Posicion al 31 de diciembre de 2020

de curva futuros efecto en resultados antes de impuestos efecto en resultados antes de impuestos
de tasa libor tres meses (MMUSS$) (MMUSS$)

+100 puntos base -46,31 -42,11

-100 puntos base +46,31 +42,11

Al 31 de diciembre de 2021, la Sociedad no mantenia posiciones de derivados de tasas de interés
vigentes. Los célculos anteriores se realizaron aumentando (disminuyendo) en forma vertical 100
puntos base de la curva futuros del libor tres meses, siendo ambos escenarios razonablemente
posibles segun las condiciones de mercado histdricas.

La hipotesis del calculo de sensibilidad, debe asumir que las curvas forward de tasas de interés no
necesariamente reflejaran el valor real de la compensacion de los flujos. Ademas, la estructura de
tasas de interés es dindmica en el tiempo.

El 5 de marzo de 2021 la ICE Benchmark Administration (“IBA”) anunci6 que, como resultado de
poco acceso a la informacion necesaria para el calculo de las tasas, va a cesar la publicacion de las
tasas USD de plazos 1-semana, 2-meses el 31 de diciembre de 2021 y el resto de los plazos el 30 de
junio de 2023. Aunque la adopcién de tasas alternativas es voluntaria, la inminente interrupcion de
LIBOR hace que sea esencial que los participantes del mercado consideren pasar a tasas alternativas
como SOFR y que tengan un lenguaje alternativo apropiado en los contratos existentes que hagan
referencia a la cesacion de LIBOR. Al respecto, la Sociedad identifica que sus contratos de
derivados y de deuda podran verse afectados por el cambio de la tasa relevante. Para mitigar el
efecto, la Sociedad esta evaluando la adhesion al protocolo ISDA en el caso de los derivados y esta
siguiendo las recomendaciones de las autoridades relevantes, incluyendo la Alternative Reference
Rates Committee ("ARRC") en el caso de la deuda, en linea con las medidas generalmente
adoptadas por el mercado para el reemplazo de la LIBOR en contratos de deuda. En el caso de los
derivados, LATAM no mantiene contratos vigentes indexados a tasa LIBOR.

(b)  Riesgo de crédito

El riesgo de crédito se produce cuando la contraparte no cumple sus obligaciones con la Sociedad
bajo un determinado contrato o instrumento financiero, derivando en una pérdida en el valor de
mercado de un instrumento financiero (s6lo activos financieros, no pasivos). La cartera de clientes
al 31 de diciembre de 2021 aumento al comparar con el saldo al 31 de diciembre de 2020 en un
48%, debido principalmente a un aumento en las operaciones de transporte de pasajeros (agencias
de viajes y corporativo) que aument6 un 124% en sus ventas, afectando principalmente las formas
de pagos tarjeta crédito 68%, y venta cash 32%. En relacion al negocio de carga también presentd
un aumento en sus operaciones de un 23% respecto a diciembre de 2020. Para el caso de los
clientes que quedaron con deuda y que la administracion consideraba riesgosa, se tomaron las
medidas correspondientes para considerar su pérdida crediticia esperada. La provision al cierre de
diciembre 2021 tuvo una baja de un 34% respecto al cierre de diciembre 2020, producto de la
disminucion de la cartera por recuperaciones y por la aplicacion de castigos en el periodo.
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La Sociedad estd expuesta a riesgo de crédito debido a sus actividades operacionales y a sus
actividades financieras incluyendo depodsitos con bancos e instituciones financieras, inversiones en
otro tipo de instrumentos, transacciones de tipo de cambio y contratacion de instrumentos derivados
u opciones.

Para reducir el riesgo de crédito relacionado con las actividades operacionales, la Sociedad tiene
implementado limites de crédito para acotar la exposicion de sus deudores los cuales se monitorean
permanentemente para la red LATAM, cuando se ha considerado necesario, se ha procedido con el
bloqueo de agencias para negocios de carga y pasajero.

) Actividades financieras

Los excedentes de efectivo que quedan después del financiamiento de los activos necesarios para la
operacion, estan invertidos de acuerdo a limites crediticios aprobados por el Directorio de la
Sociedad, principalmente, en depdsitos a plazo con distintas instituciones financieras, fondos de
inversion privados, fondos mutuos de corto plazo y bonos corporativos y soberanos de vidas
remanentes cortas y facilmente liquidables. Estas inversiones estan contabilizadas como Efectivo y
equivalentes al efectivo y Otros activos financieros corrientes.

Con el fin de disminuir el riesgo de contraparte, y que el riesgo asumido sea conocido y
administrado por la Sociedad, se diversifican las inversiones con distintas instituciones bancarias
(tanto locales como internacionales). De esta manera, la Sociedad evalua la calidad crediticia de
cada contraparte y los niveles de inversion, basada en (i) su clasificacion de riesgo (ii) el tamafio del
patrimonio de la contraparte, y (iii) fija limites de inversién de acuerdo al nivel de liquidez de la
Sociedad. De acuerdo a estos tres parametros, la Sociedad opta por el parametro mas restrictivo de
los tres anteriores y en base a éste establece limites a las operaciones con cada contraparte.

La Sociedad no mantiene garantias para mitigar esta exposicion.

Adicionalmente, la seccion 345(b) del Capitulo 11 del Codigo de Bancarrota de los Estados Unidos
impone restricciones sobre, entre otras cosas, las instituciones en las cuales los Deudores pueden
mantener el efectivo. En particular, establece que el efectivo debe ser mantenido en lo que se
denominan Bancos Depositarios Autorizados, los cuales son instituciones bancarias en Estados
Unidos que son aceptadas por el Programa US Trustee del Departamento de Justicia. Dichos
Bancos Depositarios Autorizados han tipicamente acordado con el Programa US Trustee mantener
colateral por al menos el 115% de los fondos totales en depoésito (en exceso del limite del seguro
federal de depdsitos FDIC) mediante (i) bonos de garantia o (ii) bonos del Tesoro de Estados
Unidos. Consecuentemente, en cumplimiento con la Seccion 345(b), e implementado mediante un
acuerdo con la Oficina del US Trustee, al cierre del ejercicio la Compaiiia mantenia la mayor parte
de su efectivo y equivalentes en Bancos en los Estados Unidos que son depositarios autorizados por
la Oficina del US Trustee del Distrito Sur de Nueva York. Por otra parte, el préstamo DIP contiene
ciertas restricciones sobre nuevas inversiones de los Deudores durante la vigencia del préstamo.

(ii) Actividades operacionales

La Sociedad tiene cuatro grandes “clusters” de venta: las agencias de viaje, agentes de carga,
compaiiias aéreas y las administradoras de tarjetas de crédito. Las tres primeras estan regidas por la
Asociacion Internacional de Transporte Aéreo (“IATA”), organismo internacional compuesto por la
mayoria de las lineas aéreas que representan mas del 90% del trafico comercial programado y uno
de sus objetivos principales es regular las operaciones financieras entre lineas aéreas y las agencias
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Sensibilizacion:

La siguiente tabla muestra la sensibilidad de cambios en las obligaciones financieras que no estan
cubiertas frente a variaciones en las tasas de interés. Estos cambios son considerados
razonablemente posibles, basados en condiciones de mercado a cada fecha.

Aumento (disminucion) Posicion al 31 de diciembre de 2021 Posicién al 31 de diciembre de 2020

de curva futuros efecto en resultados antes de impuestos efecto en resultados antes de impuestos
de tasa libor tres meses (MMUSS) (MMUSS$)

+100 puntos base -46,31 -42,11

-100 puntos base +46,31 +42,11

Al 31 de diciembre de 2021, la Sociedad no mantenia posiciones de derivados de tasas de interés
vigentes. Los calculos anteriores se realizaron aumentando (disminuyendo) en forma vertical 100
puntos base de la curva futuros del libor tres meses, siendo ambos escenarios razonablemente
posibles segun las condiciones de mercado historicas.

La hipotesis del calculo de sensibilidad, debe asumir que las curvas forward de tasas de interés no
necesariamente reflejaran el valor real de la compensacion de los flujos. Ademas, la estructura de
tasas de interés es dinamica en el tiempo.

El 5 de marzo de 2021 la ICE Benchmark Administration (“IBA”) anuncioé que, como resultado de
poco acceso a la informacion necesaria para el calculo de las tasas, va a cesar la publicacion de las
tasas USD de plazos 1-semana, 2-meses el 31 de diciembre de 2021 y el resto de los plazos el 30 de
junio de 2023. Aunque la adopcion de tasas alternativas es voluntaria, la inminente interrupcion de
LIBOR hace que sea esencial que los participantes del mercado consideren pasar a tasas alternativas
como SOFR y que tengan un lenguaje alternativo apropiado en los contratos existentes que hagan
referencia a la cesacion de LIBOR. Al respecto, la Sociedad identifica que sus contratos de
derivados y de deuda podran verse afectados por el cambio de la tasa relevante. Para mitigar el
efecto, la Sociedad esta evaluando la adhesion al protocolo ISDA en el caso de los derivados y esta
siguiendo las recomendaciones de las autoridades relevantes, incluyendo la Alternative Reference
Rates Committee ("ARRC") en el caso de la deuda, en linea con las medidas generalmente
adoptadas por el mercado para el reemplazo de la LIBOR en contratos de deuda. En el caso de los
derivados, LATAM no mantiene contratos vigentes indexados a tasa LIBOR.

(b) Riesgo de crédito

El riesgo de crédito se produce cuando la contraparte no cumple sus obligaciones con la Sociedad
bajo un determinado contrato o instrumento financiero, derivando en una pérdida en el valor de
mercado de un instrumento financiero (solo activos financieros, no pasivos). La cartera de clientes
al 31 de diciembre de 2021 aumento al comparar con el saldo al 31 de diciembre de 2020 en un
48%, debido principalmente a un aumento en las operaciones de transporte de pasajeros (agencias
de viajes y corporativo) que aument6 un 124% en sus ventas, afectando principalmente las formas
de pagos tarjeta crédito 68%, y venta cash 32%. En relacion al negocio de carga también presentd
un aumento en sus operaciones de un 23% respecto a diciembre de 2020. Para el caso de los
clientes que quedaron con deuda y que la administracion consideraba riesgosa, se tomaron las
medidas correspondientes para considerar su pérdida crediticia esperada. La provision al cierre de
diciembre 2021 tuvo una baja de un 34% respecto al cierre de diciembre 2020, producto de la
disminucion de la cartera por recuperaciones y por la aplicacion de castigos en el periodo.
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La Sociedad esta expuesta a riesgo de crédito debido a sus actividades operacionales y a sus
actividades financieras incluyendo depdsitos con bancos e instituciones financieras, inversiones en
otro tipo de instrumentos, transacciones de tipo de cambio y contratacion de instrumentos derivados
u opciones.

Para reducir el riesgo de crédito relacionado con las actividades operacionales, la Sociedad tiene
implementado limites de crédito para acotar la exposicion de sus deudores los cuales se monitorean
permanentemente para la red LATAM, cuando se ha considerado necesario, se ha procedido con el
bloqueo de agencias para negocios de carga y pasajero.

1) Actividades financieras

Los excedentes de efectivo que quedan después del financiamiento de los activos necesarios para la
operacion, estan invertidos de acuerdo a limites crediticios aprobados por el Directorio de la
Sociedad, principalmente, en depdsitos a plazo con distintas instituciones financieras, fondos de
inversion privados, fondos mutuos de corto plazo y bonos corporativos y soberanos de vidas
remanentes cortas y facilmente liquidables. Estas inversiones estan contabilizadas como Efectivo y
equivalentes al efectivo y Otros activos financieros corrientes.

Con el fin de disminuir el riesgo de contraparte, y que el riesgo asumido sea conocido y
administrado por la Sociedad, se diversifican las inversiones con distintas instituciones bancarias
(tanto locales como internacionales). De esta manera, la Sociedad evalua la calidad crediticia de
cada contraparte y los niveles de inversion, basada en (i) su clasificacion de riesgo (ii) el tamafio del
patrimonio de la contraparte, y (iii) fija limites de inversion de acuerdo al nivel de liquidez de la
Sociedad. De acuerdo a estos tres parametros, la Sociedad opta por el parametro mas restrictivo de
los tres anteriores y en base a éste establece limites a las operaciones con cada contraparte.

La Sociedad no mantiene garantias para mitigar esta exposicion.

Adicionalmente, la seccion 345(b) del Capitulo 11 del Codigo de Bancarrota de los Estados Unidos
impone restricciones sobre, entre otras cosas, las instituciones en las cuales los Deudores pueden
mantener el efectivo. En particular, establece que el efectivo debe ser mantenido en lo que se
denominan Bancos Depositarios Autorizados, los cuales son instituciones bancarias en Estados
Unidos que son aceptadas por el Programa US Trustee del Departamento de Justicia. Dichos
Bancos Depositarios Autorizados han tipicamente acordado con el Programa US Trustee mantener
colateral por al menos el 115% de los fondos totales en depdsito (en exceso del limite del seguro
federal de depdsitos FDIC) mediante (i) bonos de garantia o (ii) bonos del Tesoro de Estados
Unidos. Consecuentemente, en cumplimiento con la Seccion 345(b), e implementado mediante un
acuerdo con la Oficina del US Trustee, al cierre del ejercicio la Compailia mantenia la mayor parte
de su efectivo y equivalentes en Bancos en los Estados Unidos que son depositarios autorizados por
la Oficina del US Trustee del Distrito Sur de Nueva York. Por otra parte, el préstamo DIP contiene
ciertas restricciones sobre nuevas inversiones de los Deudores durante la vigencia del préstamo.

(ii) Actividades operacionales

La Sociedad tiene cuatro grandes “clusters” de venta: las agencias de viaje, agentes de carga,
compaiiias aéreas y las administradoras de tarjetas de crédito. Las tres primeras estan regidas por la
Asociacion Internacional de Transporte Aéreo (“IATA”), organismo internacional compuesto por la
mayoria de las lineas aéreas que representan mas del 90% del trafico comercial programado y uno
de sus objetivos principales es regular las operaciones financieras entre lineas aéreas y las agencias

Memoria Integrada 2021

Informes financieros

m [

198



42

de viaje y carga. Cuando una agencia o linea aérea no paga su deuda, queda excluida para operar
con el conjunto de aerolineas de IATA. Para el caso de las administradoras de tarjetas de crédito,
éstas se encuentran garantizadas en un 100% por las instituciones emisoras.

Segun algunos acuerdos de procesamiento de tarjetas de crédito que tiene la Compania, las
instituciones financieras, en ciertas circunstancias, tienen el derecho de exigir que la Compaiiia
mantenga una reserva equivalente a una parte de las ventas anticipadas de boletos que hayan sido
procesadas por esa institucion financiera, para las cuales la Compaiiia aun no haya proporcionado el
servicio de transporte aéreo. Ademas, las instituciones financieras tienen el derecho de requerir
reservas de colateral adicional o retener pagos relacionados a cuentas por cobrar si perciben un
riesgo aumentado relacionado a los covenants de liquidez de los acuerdos mencionados o si se entra
en balances negativos.

La exposicion se explica por los plazos otorgados y estos fluctiian entre 1 y 45 dias.

Una de las herramientas que la Sociedad utiliza para disminuir el riesgo crediticio, es participar en
organismos mundiales relacionados a la industria, tales como IATA, Business Sales Processing
(“BSP”), Cargo Account Settlement Systems (“CASS”), IATA Clearing House (“ICH”) y entidades
bancarias (tarjetas de crédito). Estas instituciones cumplen el rol de recaudadores y distribuidores
entre las compailias aéreas y las agencias de viaje y carga. En el caso del Clearing House, actiia
como un ente compensador entre las compaiiias aéreas por los servicios que se prestan entre ellas. A
través de estos organismos se ha gestionado la disminucion de plazos e implementacion de
garantias.

Actualmente la facturacion de las ventas de TAM Linhas Aéreas S.A. relacionadas con las agencias
de viaje y agentes de carga para el transporte doméstico en Brasil se realiza directamente por TAM
Linhas Aéreas S.A.

Calidad crediticia de activos financieros

El sistema de evaluacion crediticia externo que utiliza la Sociedad es el proporcionado por IATA.
Ademas, se utilizan sistemas internos para evaluaciones particulares o mercados especificos a partir
de los informes comerciales que estan disponibles en el mercado local. La calificacion interna es
complementaria con la calificacion externa, es decir, si las agencias o lineas aéreas no participan en
IATA, las exigencias internas son mayores.

Para reducir el riesgo de crédito relacionado con las actividades operacionales, la Sociedad ha
establecido limites de crédito para acotar la exposicion de sus deudores los cuales se monitorean
permanentemente (principalmente en el caso de las actividades operacionales de TAM Linhas
Aéreas S.A. con las agencias de viajes). La tasa de incobrabilidad, en los principales paises donde la
Sociedad posee presencia, es poco significativa.

(c) Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez representa el riesgo de que la Sociedad no posea fondos suficientes para pagar
sus obligaciones.

Debido al caracter ciclico de su negocio, a la operacion y a las necesidades de inversion, junto con
la necesidad de financiamiento, la Sociedad requiere de fondos liquidos, definido como Efectivo y
equivalentes al efectivo mas otros activos financieros de corto plazo, para cumplir con el pago de
sus obligaciones. El 26 de mayo de 2020, la Sociedad y sus filiales en Chile, Pert, Colombia,
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Ecuador y los Estados Unidos iniciaron un proceso voluntario de reorganizacion y reestructuracion
de su deuda bajo la proteccion del Capitulo 11 de los Estados Unidos, a la que posteriormente el 9
de julio se sumo la filial de Brasil y sus subsidiarias, con el fin de preservar la liquidez del grupo. A
la luz del impacto sin precedentes que ha generado el COVID-19 en la industria mundial de
aviacion, este proceso de reorganizacion le proporciona a LATAM una oportunidad para trabajar
con los acreedores del grupo, y otras partes interesadas, para reducir su deuda y obtener nuevas
fuentes de financiamiento, dandole las herramientas para transformar al grupo acorde a esta nueva
realidad

El saldo de fondos liquidos, la generacion de caja futura y la capacidad de obtencion de
financiamiento, entrega a la Sociedad alternativas para enfrentar los compromisos de inversion y
financiamiento futuro.

Al 31 de diciembre de 2021, el saldo de fondos liquidos es de MMUSS$ 1.047 (MMUSS$ 1.696 al 31
de diciembre 2020), que estan invertidos en instrumentos de corto plazo a través de entidades
financieras con una alta clasificacion de riesgo.

Al 31 de diciembre de 2021, LATAM mantiene una linea rotativa comprometida (Revolving Credit
Facility) por un monto total de MMUSS$ 600, la cual se encuentra completamente utilizada. Esta
linea estd garantizada por y sujeta a disponibilidad de colateral (i.e., aviones, motores y repuestos).

Finalmente, durante el cuarto trimestre del afio 2021, la compaiiia ha reducido en aproximadamente
MMUSS 146 las inversiones presupuestadas, relacionadas principalmente a mantenimiento, dada la
menor operacion, compra de motores, inversiones en cabinas y otros proyectos. Ademas, LATAM
no ha recibido aeronaves que estaban comprometidas a recibir en 2021, las que a inicios de afio
alcanzaban MMUSS$ 773.

Después de la adherencia al Capitulo 11, la compaiia recibio del Bankruptcy Court autorizacion de
financiamiento para deudores en posesion (DIP) por hasta MMUS$ 3.200 dividido en tres tramos
denominados Tramo A, Tramo B y Tramo C, respectivamente. Inicialmente, fueron comprometidos
los Tramos A y C por un total de US$ 2.450 millones. A la fecha, estos tres tramos se encuentran
integramente comprometidos después de que el 18 de octubre se aprobara una propuesta para
otorgar financiamiento bajo el Tramo B del DIP por un total de US$750 millones, permitiendo asi a
LATAM acceder a menores costos financieros en los proximos desembolsos del financiamiento
DIP.

1) Un Tramo A por un monto de capital de hasta MMUS$ 1.300, de los cuales (i) MMUSS$ 1.125
fueron proporcionados por Oaktree Capital Management, L.P. o ciertas entidades relacionadas a la
misma; y (ii) MMUS$175 fueron proporcionados por Knighthead, Jefferies y/u otras entidades que
formen parte del sindicato de acreedores organizado por Jefferies;

2) Un Tramo B por un monto de capital de hasta US$ 750 millones que fueron proporcionados por
un grupo de financistas conformado por Oaktree Capital Management, L.P. y por Apollo
Management Holdings, L.P. y determinados fondos, cuentas y entidades asesoradas por los mismos;

Y

3) Un Tramo C por un monto de capital de hasta US$ 1.150 millones, de los cuales (i) US$ 750
millones fueron aportados por ciertos accionistas de LATAM integrado por Grupo Cueto, Grupo
Eblen y Qatar Airways, o determinadas entidades relacionadas; (i) US$ 250 millones fueron
aportados por Knighthead, Jefferies y / u otras entidades que forman parte del sindicato de
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acreedores organizado por Jefferies; y (iif) US$ 150 millones comprometidos por ciertos accionistas
adicionales a través de un fondo de inversion ptblico administrado por Toesca S.A. Administradora
General de Fondos. Esto tltimo, mediante la suscripcion con fecha el 6 de noviembre de 2020 de
un “joinder” o suplemento al “DIP Agreement”.

En consideracion a la extension de las restricciones sanitarias y de movilidad impuesta por las
autoridades en los paises donde el grupo opera, asi como del anélisis de la proyeccion de liquidez de
la Compaiiia, a partir del 8 de octubre de 2020, se han efectuado cuatro desembolsos bajo el
Contrato de Crédito DIP. De conformidad con los términos del “DIP Agreement”, los Deudores
deberan mantener una liquidez consolidada de al menos US$ 400 millones, considerando la linea no
girada del DIP, y cumplir ciertos hitos con respecto al Procedimiento Capitulo 11.

El detalle de los montos por Tramo se resume en la tabla a continuacion:

Al 31 de diciembre 2021 Al 31 de diciembre 2020
Linea Monto Monto Linea

Tramo comprometida Girado Disponible comprometida Girado Disponible

MMUSS$ MMUSS$ MMUSS$ MMUSS$ MMUSS$ MMUSS$
Tramo A 1.300 876 424 1.300 650 650
Tramo B 750 300 450 - - -
Tramo C 1.150 774 376 1.150 500 650
Total 3.200 1.950 1.250 2.450 1.150 1.300
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Clases de pasivo para elandlisis delriesgo de liquidez agrupado porvencimiento al3 1de diciembre de 2021
Nombre empresa deudora: LATAM Ailines Group S.A. y Filiak's, Rut 89.862.200-2 Chile.

Mis de Mas de Mis de
Pais de Descripcion Hasta 90 dias uno a tres a Mis de Total Anual
Rutempresa Nombre empresa empresa dela 90 aun tres cinco cinco Total Valor Tipo de Tasa
acreedora acreedora acreedora moneda dias afio afios afios afios Valor nominal amortizacion efectiva nominal
MUS$ MUS$ MUS $ MUS$ MUSS MUS S MUS$ % %
Préstamos a exportadores
0-E CITBANK EE.UU. uss 115.350 - - - - 115.350 114.000 AlVencimiento 2,96 2,96
76.645.030-K TTAU Chile us$ 20.140 - - - - 20.140 20.000 AlVencimiento 4,20 4,20
0-E HSBC nglaterra Us$ 12.123 - - - - 12.123 12.000 AlVencimiento 4,15 4,15
Préstamos bancarios
97.023.000-9 CORPBANCA Chile UF 10.236 - - - - 10.236 10.106 Trime stral 335 335
0-E S ANTANDER Espafia Uss 751 2.604 106.939 - - 110.294 106.427 Trime stral 2,80 2,80
0-E CITBANK EE.UU. UF 60.935 - - - - 60.935 60.935 AlVencimiento 3,00 3,00
Obligaciones con elPublico
97.030.000-7 BANCO ESTADO Chile UF 36.171 179.601 31461 31461 369.537 648.231 502.897 Alvencimiento 4,81 4,81
0-E BANK OF NEW YORK EE.UU. uss 184.188 104.125 884.188 856.000 - 2.028.501 1.500.000 Alvencimiento 7,16 6,94
Obligaciones garantizadas
0-E BNP PARIBAS EE.UU. uss 17.182 19.425 40.087 41.862 95.475 214.031 198.475 Trime stral 148 148
0-E MUFG EE.UU. uss 29.652 17.921 36.660 37.829 55.297 177.359 166.712 Trime stral 164 164
0-E WILMNGTON TRUSTCOMPANY  EE.UU. uss 933 4.990 29.851 36.337 89.263 161374 144358 Trimestral/Mensual 3,07 160
Otras obligaciones garantizadas
0-E CREDIT AGRICOLE Francia uss 273.199 - - - - 273.199 273.199 Alvencimiento 1,82 1,82
0-E MUFG EE.UU. uss 8.150 46.746 94.062 14.757 - 163.715 156.933 Trime stral 1,72 1,72
0-E CITBANK EE.UU. uss 613.419 - - - - 613.419 600.000 Alvencimiento 2,00 2,00
0-E BANK OF UTAH EE.UU. uss - 1.858.051 - - - 1.858.051 1.644.876 Alvencimiento 22,71 12,97
0-E EXIMBANK EE.UU. uss 271 1173 3.375 10.546 55.957 71322 62.890 Trimestral 1,84 1,84
Amendamiento Financiero
0-E CREDIT AGRICOLE Francia uss 699 1387 - - - 2.086 2.052 Trime stral 3,68 3,23
0-E CITBANK EE.UU. Uss 19.268 59.522 5.721 - - 84.511 83.985 Trime stral 137 0,79
0-E BNP PARBAS EE.UU. uss 7.351 26.519 21.685 - - 55.555 54.918 Trimestral 1,56 0,96
0-E NATIXIS Francia uss 5.929 34.328 59.574 59.930 130.131 289.892 261458 Trimestral 2,09 2,09
0-E US BANK EE.UU. uss 18.158 72.424 133.592 6.573 - 230.747 219.667 Trimestral 4,03 2,84
0-E PK AIRFINANCE EE.UU. uss 853 5.763 10.913 - - 17.529 16.851 Trime stral 1,88 1,88
0- EXIMBANK EE.UU. uss 2.758 11.040 61.167 249.466 269.087 593.518 533.127 Trimestral 2,88 2,03
Otros préstamos
0-E Varios (**) uss 55.819 - - - - 55.819 55.819 AlVencimiento - -
TOTAL 1.493.535 2.445.619 1.519.275 1.344.761 1.064.747 7.867.937 6.801.685

() Notarque los pasivos reflejan sus obligaciones contractualues vigentes al31de diciembre de 2021
(*)Obligacion con acreedores porcartas de crédito ejecutadas
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Clases de pasivo para elanalisis delriesgo de liquidezagrupado porvencimiento al31de diciembre de 2021
Nombre empresa deudora: TAMS.A. yFiliales, Rut02.012.862/0001-60, Brasil.

Rutempresa Nombre empresa

acreedora acreedora
Préstamos bancarios
0-E NCM
0-E MERRIL LYNCH
CREDIT PRODUCTS LLC
0-E BRADES CO

Arrendamiento Financiero

0-E NATIXIS
0-E GATELESIS LLC

Otros préstamos

0-E Deustche Bank (**)

TOTAL

Pais de
empresa
acreedora

Paises Bajos

EE.UU
Brasil

Francia
EE.UU.

Brasil

Descripcion
de la
moneda

Uss$

BRL
BRL

Us$
USs$

Us$

Hasta
90
dias
MUS$

990

185.833
74.661

486
762

20.689

283.421

(*) Notarque los pasivos reflejan sus obligaciones contractualues vigentes al31de diciembre de 2021
(**)Obligacion con acreedores porcartas de crédito ejecutadas

Mas de
90 dias
aun
afio

MUS$

2.235
2.706

4.941
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Mas de
uno a
tres

afos

MUS$

4.080
4.675

8.755

Mas de
tres a
cinco
afnos

MUS $

11.076
4.646

15.722

Mas de
cinco
anos

MUS$

5.077

5.077

Total
Valor
MUS $

990

185.833
74.661

17.877
17.866

20.689

317.916

Total
Valor
nominal
MUS$

943

185.833
74.661

17.326
10.999

20.689

310.451

Tipo de
amortizacion

Mensual

Mensual
Mensual

Trimestral
Mensual

AlVencimiento

Anual
Tasa Tasa
efectiva nominal
% Y%
6,01 6,01
3,95 3,95
4,33 4,33
2,74 2,74
14,72 14,72
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Clases de pasivo para el andlisis del riesgo de liquidez agrupado por vencimiento al 31 de diciembre de 2021

Nombre empresa deudora: LATAM Adirlines Group S.A. y Filiales, Rut 89.862.200-2 Chile.

Rut empresa
acreedora

Nombre empresa
acreedora

Pasivos por arrendamiento

- AERONAVES
- OTROS ACTIVOS

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar (*)

- VARIOS

Cuentas por pagar a entidades relacionadas corrientes y no corrientes

Extranjera Inversora Aeronautica Argentina S.A.
Extranjera Delta Airlines
Extranjera Patagonia Seafarms INC
81.062.300-4 Costa Verde Aeronautica S.A.
Extranjera QA Investments Ltd
Extranjera QA Investments 2 Ltd
Extranjera Lozuy S.A.

Total

Total consolidado

Pais de
empresa
acreedora

VARIOS
VARIOS

VARIOS

Argentina

EE.UU.

EE.UU.

Chile

Jersey Channel Islands
Jersey Channel Islands

Uruguay

Descripcion
dela
moneda

Uss
USss
UF
Ccop
EUR
PEN

Uss
CLP
BRL
Otras monedas

Uss
Uss$
US$
Uss
Uss
Uss
Uss

47

Hasta
90
dias
MUS$

694.568
9.859
1.759

2
198
4

665.645
214.224
365.486
542.304

2.494.049
4.271.005

Mas de
90 dias
aun
afio
MUSS$

469.568
11.820
982

7

112

165.085
4912
5.258
3.719

5

2.268

7
175.819
219.774
219.774
43.955

1.323.072
3.773.632

Mas de
uno a
tres
afios
MUS$

767.629
22433
245

35

293

97

790.732
2.318.762

(*) Las Cuentas por pagar comerciales incluyen reclamos producto de la negociacion por Capitulo 11 y estan sujetos a ser liquidados de acuerdo al plan de reorganizacion.

Mas de
tres a
cinco
afios

MUSS$

811.843
23.365
76

835.284
2.195.767

Mais de
cinco
afos

MUSS$

778.613
8.651
231

787.495
1.857.319

Total
Valor
MUSS$

3.522.221
76.128
3.293

44

603

108

830.730
219.136
370.744
546.023

5

2.268

7
175.819
219.774
219.774
43.955

6.230.632
14.416.485

Total
Valor
nominal
MUS$

2.883.657
73.615
2.621

42

599

103

830.730
219.136
370.744
546.023

5

2.268

7
175.819
219.774
219.774
43.955

5.588.872
12.701.008

Tipo de
amortizacion

Tasa
efectiva
%

Anual

Tasa
nominal
%
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Clases de pasivo para elanélisis delriesgo de liquidezagrupado porvencimiento al31de diciembre de 2020
Nombre empresa deudora: LATAM Airlines Group S.A. yFiliales, Rut89.862.200-2 Chile.
Mas de Mas de Mas de
Pais de Descripcion Hasta 90 dias uno a tres a Mas de Total Anual
Rutempresa Nombre empresa empresa dela 90 aun tres cinco cinco Total Valor Tipo de Tasa Tasa
acreedora acreedora acreedora moneda dias afio afios afios afios Valor nominal amortizacion efectiva nominal
MUS $ MUS $ MUS $ MUS $ MUS $ MUS $ MUS $ % %
Préstamos a exportadores
97.018.000- 1 SCOTIABANK Chile uss 76.929 - - - - 76.929 74.000 AlVencimiento 3,08 3,08
97.030.000-7 BANCO ESTADO Chile Uss 41.543 - - - - 41.543 40.000 AlVencimiento 3,49 3,49
76.645.030-K ITAU Chile uss 20.685 - - - - 20.685 20.000 AlVencimiento 4,20 4,20
97.951.000-4 HSBC Chile uss 12.545 - - - - 12.545 12.000 AlVencimiento 4,15 4,15
Préstamos bancarios
97.023.000-9 CORPBANCA Chile UF 11631 - - - - 11631 11.255 Trimestral 3,35 3,35
97.036.000-K S ANTANDER Espaiia Uss 3.323 2.678 139.459 - - 145.460 139.459 Trime stral 2,80 2,80
76.362.099-9 BTG Chile UF 2.104 68.920 - - - 71.024 67.868 AlVencimiento 3,10 3,10
Obligaciones con elPiblico
97.030.000-7 BANCO ESTADO Chile UF 23.210 26.857 217.555 35.041 429.101 731.764 560.113 Alvencimiento 4.81 4,81
0-E BANK OF NEW YORK EE.UU. Uss 80.063 76.125 208.250 836.063 828.000 2.028.501 1.500.000 Alvencimiento 7,16 6,94
Obligaciones garantizadas
0-E BNP P ARIBAS EE.UU. uss 50.500 40.889 104.166 107.342 219.666 522.563 474.273  Trimestral/Semestral 2,95 2,95
0-E NATIXIS Francia Uss 47.918 37.509 84.048 84.487 35.712 289.674 271.129 Trime stral 3.1 3.1
0-E INVES TEC Ihglatemra Uss 11.502 9.425 21.042 - - 41.969 37.870 Semestral 6,21 6,21
0-E MUFG EE.UU. uss 37.114 28.497 77.881 80.678 194.901 419.071 382.413 Trimestral 2,88 2,88
0-E SMBC EE.UU. Uss 131.345 - - - - 131.345 130.000 AlVencimiento 1,73 1,73
Otras obligaciones garantizadas
0-E CREDIT AGRICOLE Francia uss 1347 275.773 - - - 277.120 273.199 Alvencimiento 192 192
0-E MUFG EE.UU. uss 87.611 74.852 119.460 19.950 - 301.873 291519 Trimestral 2,67 2,67
0-E CITBANK EE.UU. uss 3.405 10.404 603.443 - - 617.252 600.000 Alvencimiento 2,27 2,27
0-E BANK OF UTAH EE.UU. Uss - - 952.990 - - 952.990 793.003 Alvencimiento 18,95 12,26
Arrendamiento Financiero
0-E ING EE.UU. uss 5.965 - - - - 5.965 5.965 Trime stral 5,71 5,01
0-E CREDIT AGRICOLE Francia uss 13.889 2.057 2.062 - - 18.008 17.961 Trimestral 1,99 1,54
0-E CITBANK EE.UU. uss 79.117 61.983 118.372 46.115 19.118 324.705 312.792 Trimestral 2,58 1,77
0-E PEFCO EE.UU. Uss 1.926 - - - - 1.926 1.926 Trimestral 5,65 5,03
0-E BNP P ARIBAS EE.UU. Uss 14.851 2.343 793 - - 17.987 17.951 Trimestral 181 141
0-E WELLS FARGO EE.UU. uss 114.952 104.946 237.945 99.232 - 557.075 541.406 Trimestral 2,43 1,74
97.036.000-K S ANTANDER Chile Uss 21551 17.851 26.308 - - 65.710 65.247 Trime stral 130 0,76
0-E RRPF ENGINE LEASING Inglaterra uss 4.093 3.382 8.826 4.870 - 21171 18.489 Mensual 4,01 4,01
0-E APPLE BANK EE.UU. Uss 4.589 4.763 12.977 755 - 23.084 22.730 Trimestral 161 1,01
0-E BTMU EE.UU. Uss 11.620 9.647 26.261 770 - 48.298 47.609 Trimestral 1,63 1,03
0-E US BANK EE.UU. uss 60.527 54.611 144.670 86.076 - 345.884 327.419 Trimestral 4,00 2,82
0-E PK ARFINANCE EE.UU. uss 4.624 12.202 3.153 - - 19.979 19.522 Mensual 1,98 1,98
TOTAL 980.479 925.714 3.109.661 1401379 1.726.498 8.143.731 7.077.118
(*) Notarque los pasivos reflejan sus obligaciones contractualues vigentes al31de diciembre de 2020
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Clases de pasivo para elanalisis delriesgo de liquidezagrupado porvencimiento al31de diciembre de 2020
Nombre empresa deudora: TAMS.A. yFiliales, Rut 02.012.862/0001-60, Brasil.

Mas de Mas de Mas de
Pais de Descripcion Hasta 90 dias uno a tres a Mas de Total Anual
Rutempresa Nombre empresa empresa dela 90 aun tres cinco cinco Total Valor Tipo de Tasa Tasa
acreedora acreedora acreedora moneda dias afio afios afios afios Valor nominal amortizacion efectiva nominal
MUS$ MUS$ MUS $ MUS$ MUS $ MUS $ MUS $ % %
Préstamos bancarios
0-E NCM Paises Bajos Uss$ 452 497 61 - - 1.010 943 Mensual 6,01 6,01
0-E BANCO BRADES CO Brasil BRL 91.672 - - - - 91.672 80.175 Mensual 4,34 4,34
0-E BANCO DO BRASIL Brasil BRL 208.987 - - - - 208.987 199.557 Mensual 3,95 3,95
Armrendamiento Financiero
0-E NATIXIS Francia Uss 31.482 9.276 42.383 - - 83.141 81.260  Trimestral/Semestral 4,09 4,09
0-E WACAPOU LEASING S .A. Luxemburgo Uss$ 2.460 2.442 25 - - 4.927 4.759 Trimestral 2,00 2,00
0-E SOCIETE GENERALE MILAN BRANCH Tta lia Uss 134.919 - - - - 134.919 144.120 Trimesstral 3,07 3,01
0-E GATELESIS LLC EE.UU. Uss$ 758 1.753 4.675 4.675 7.969 19.830 12.261 Mensual 14,72 14,72
TOTAL 470.730 13.968 47.144 4.675 7.969 544.486 523.075

(*) Notarque los pasivos reflejan sus obligaciones contractualues vigentes al31de diciembre de 2020
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Clases de pasivo para el analisis del riesgo de liquidez agrupado por vencimiento al 31 de diciembre de 2020

Nombre empresa deudora: LATAM Airlines Group S.A. y Filiales, Rut 89.862.200-2 Chile.

Pais de
Rut empresa Nombre empresa empresa
acreedora acreedora acreedora
Pasivos por arrendamiento
- AERONAVES VARIOS
- OTROS ACTIVOS VARIOS
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar
- VARIOS VARIOS

Cuentas por pagar a entidades relacionadas corrientes y no corrientes

Extranjera Delta Airlines EE.UU.

Extranjera Patagonia Seafarms INC EE.UU.

96.810.370-9 Inversiones Costa Verde Ltda. y CPA. Chile

Extranjera QA Investments Ltd Jersey Channel Islands

Extranjera QA Investments 2 Ltd Jersey Channel Islands
Extranjera Lozuy S.A. Uruguay
Total

Total consolidado

Descripcion
dela
moneda

Uss
Uss
UF

cop
EUR
PEN
BRL

Uss$
CLP
BRL
Otras monedas

Uss
CLP
CLP
Us$
Uss
Uss

Hasta
90
dias
MUSS$

226.510
3.403
2.103

22
156
29
1.002

330.172
230.997
359.350
598.619

1.753.175
3.204.384
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Mas de
90 dias
aun
afio
MUS$

679.529
9.953
5.836

7

443
15
3.891

47.781
119.337
5.859
65.684

938.335
1.878.017

Mais de
uno a
tres
afios
MUS$

877.438
6.706
1.072

14

188
49
14.414

105.713
132.141
132.141

26.428

1.296.304
4.453.109

Mais de
tres a
cinco
afios

MUS$

812.821
18.271
1.973

833.065
2.239.119

Mas de
cinco
afios

MUSS$

889.072
6.349
2.485

897.906
2.632.373

Total
Valor
MUSS$

3.485.370
44.682
13.469

43
787

93
19.307

377.953
350.334
365.209
664.303

805

7
105.713
132.141
132.141
26.428

5.718.785
14.407.002

Total
Valor
nominal
MUS$

3.026.573
46.520
11.401

48

772
137
35.555

377.953
350.334
365.209
664.303

805

7
105.713
132.141
132.141
26.428

5.276.040
12.876.233

Tipo de
amortizacion

Tasa
efectiva
%

Anual
Tasa
nominal
%
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La Sociedad ha definido estrategias de cobertura de combustible, tasas de interés y tipo de cambio,
que implica contratar derivados con distintas instituciones financieras.

Al cierre del afio 2020, la Sociedad mantenia garantias por MMUSS$ 3 correspondiente a
transacciones de derivados. Al 31 de diciembre de 2021, la Sociedad mantiene garantias por
MMUSS 5,5 correspondiente a transacciones de derivados. El aumento se debidé a: i) mayor
suscripcion de contratos de cobertura que vencimiento de los mismos y ii) los cambios en los
precios del combustible, cambios en los tipos de cambio y en las tasas de interés.

3.2.  Gestion del riesgo del capital

Los objetivos de la Sociedad, en relacion con la gestion del capital son: (i) cumplir con las
exigencias de patrimonio minimo y (ii) mantener una estructura de capital optima.

La Sociedad monitorea las obligaciones contractuales y las exigencias regulatorias en los diferentes
paises donde las empresas del grupo estan domiciliadas para asegurar el fiel cumplimiento de
exigencia de patrimonio minimo, cuyo limite mas restrictivo es mantener un patrimonio liquido
positivo.

Adicionalmente, la Sociedad monitorea periddicamente las proyecciones de flujo de caja de corto y
largo plazo para asegurar que cuenta con suficientes alternativas de generacion de caja para
enfrentar los compromisos de inversion y financiamiento futuro.

El rating crediticio internacional de la Sociedad es producto de la capacidad de cumplir con los
compromisos financieros de largo plazo. Al 31 de diciembre de 2021, y como consecuencia de la
caida esperada en la demanda debido a la pandemia del COVID-19 y al ingreso de la Sociedad a la
reorganizacion judicial bajo el Capitulo 11, Standard & Poor’s, Moody’s y Fitch Ratings dejaron la
cobertura (withdrew rating) sobre LATAM.

3.3. Estimacion del valor razonable

Al 31 de diciembre de 2021, la Sociedad mantenia instrumentos financieros que deben ser
registrados a su valor justo. Estos se agrupan en dos categorias:

1. Instrumentos de Cobertura:

En esta categoria se encuentran los siguientes instrumentos:
- Contratos de instrumentos derivados de tasas de interés,
- Contratos de derivados de combustible,

- Contratos derivados de moneda
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2. Inversiones Financieras:
En esta categoria se encuentran los siguientes instrumentos:
- Inversiones en fondos mutuos de corto plazo (efectivo equivalente),

- Fondos de inversion privados

La Sociedad ha clasificado la medicion de valor justo utilizando una jerarquia que refleja el nivel de
informacion utilizada en la valoracion. Esta jerarquia se compone de 3 niveles (I) valor justo basado
en cotizacion en mercados activos para una clase de activo o pasivo similar, (I) valor justo basado
en técnicas de valoracion que utilizan informacion de precios de mercado o derivados del precio de
mercado de instrumentos financieros similares (III) valor justo basado en modelos de valoracion
que no utilizan informacion de mercado.

El valor justo de los instrumentos financieros que se transan en mercados activos, tales como las
inversiones adquiridas para su negociacion, esta basado en cotizaciones de mercado al cierre del
ejercicio utilizando el precio corriente comprador. El valor justo de activos financieros que no
transan en mercados activos (contratos derivados) es determinado utilizando técnicas de valoracion
que maximizan el uso de informacién de mercado disponible. Las técnicas de valoracion
generalmente usadas por la Sociedad son: cotizaciones de mercado de instrumentos similares y/o
estimacion del valor presente de los flujos de caja futuros utilizando las curvas de precios futuros de
mercado al cierre del ejercicio.

A continuacion, se muestra la clasificacion de los instrumentos financieros a valor justo, segiin el
nivel de informacion utilizada en la valoracion:

Al 31 de diciembre de 2021

Mediciones de valor justo usando
valores considerados como

Al 31 de diciembre de 2020
Mediciones de valor justo usando
valores considerados como

Valor justo Nivel [ Nivel IT Nivel ITT Valor justo Nivel I Nivel IT Nivel ITT
MUS$ MUS$ MUS$ MUS$ MUS$ MUS$ MUSS MUS$
Activos
Efectivo y equivalentes al efectivo 26.025 26.025 - - 32.782 32.782 - -
Fondos mutuos corto plazo 26.025 26.025 - - 32.782 32.782 - -
Otros activos financieros, corriente 26.467 1.637 24.830 - 4.097 366 3.731 -
Valor justo derivados de combustible 17.641 - 17.641 - 1.296 - 1.296 -
Fondos de inversion privados 347 347 - - 348 348 - -
Certificado de deposito (CDB) 7.189 - 7.189 - 2.435 - 2.435 -
Bonos nacionales y extranjeros 1.290 1.290 - - 18 18 - -
Pasivos
Otros pasivos financieros, corrientes 5.671 - 5.671 - 5.671 - 5.671 -
Valor justo derivados tasa de interés 2.734 - 2.734 - 2.734 - 2.734 -
Derivado de moneda extranjera no registrado
como cobertura 2.937 - 2.937 - 2.937 - 2.937 -
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Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2021, la Sociedad tiene instrumentos financieros que no se
registran a valor justo. Con el propdsito de cumplir con los requerimientos de revelacion de valores
justos, la Sociedad ha valorizado estos instrumentos segun se muestra en el siguiente cuadro:

Al31 de diciembre de 2021 Al31 de diciembre de 2020

Valor Valor Valor Valor
libro justo libro justo
MUS$ MUS$ MUS$ MUS$
Efectivo y equivalentes al efectivo 1.020.810 1.020.810 1.663.059 1.663.059
Efectivo en caja 2.120 2.120 4.277 4.277
Saldos en bancos 558.078 558.078 732.578 732.578
Overnight 386.034 386.034 802.220 802.220
Depositos a plazo 74.578 74.578 123.984 123.984
Otros activos financieros, corrientes 74.671 74.671 46.153 46.153
Otros activos financieros 74.671 74.671 46.153 46.153
Deudores comerciales, otras cuentas por cobrar y
cuentas por cobrar corrientes 902.672 902.672 599.381 599.381
Cuentas por cobrar a entidades
relacionadas, corrientes 724 724 158 158
Otros activos financieros, no corrientes 15.622 15.622 33.140 33.140
Cuentas por cobrar, no corrientes 12.201 12.201 4.986 4.986
Otros pasivos financieros, corrientes 4.447.780 4.339.370 3.050.059 2.995.768
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas
por pagar, corrientes 4.860.153 4.860.153 2.322.125 2.322.125
Cuentas por pagar a entidades
relacionadas, corrientes 661.602 662.345 812 812
Otros pasivos financieros, no corrientes 5.948.702 5.467.594 7.803.801 6.509.081
Cuentas por pagar, no corrientes 472.426 472.426 396.423 410.706

El importe en libros de las cuentas por cobrar y por pagar se asume que se aproximan a sus valores
justos, debido a la naturaleza de corto plazo de ellas. En el caso de efectivo en caja, saldo en
bancos, overnight, depdsitos a plazo y cuentas por pagar, no corrientes, el valor justo se aproxima a
su valor en libros.

El valor justo de los Otros pasivos financieros se estima descontando los flujos contractuales futuros
de caja a la tasa de interés corriente del mercado que esta disponible para instrumentos financieros
similares (Nivel II). En el caso de Otros activos financieros la valoracion se realizo segiin cotizacion
de mercado al cierre del ejercicio. El valor libro de los Otros pasivos financieros, corrientes o no
corrientes no incluyen los pasivos por arrendamientos.
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NOTA 4 - ESTIMACIONES Y JUICIOS CONTABLES

La Sociedad ha utilizado estimaciones para valorar y registrar algunos de los activos, pasivos,
ingresos, gastos y compromisos. Basicamente estas estimaciones se refieren a:

(a) Evaluacion de posibles pérdidas por deterioro de activos intangibles de vida util indefinida

La Sociedad comprueba al menos una vez al afio o cuando existen indicios de deterioro, si los
activos intangibles de vida util indefinida han sufrido alguna pérdida por deterioro. Para esta
evaluacion la Sociedad ha determinado la existencia de una tnica UGE correspondiente a
Transporte Aéreo.

El valor recuperable de esta unidad generadora de efectivo (UGE) ha sido determinado basado en
los calculos de valor en uso. Los principales supuestos empleados por la administracién incluyen:
tasa de crecimiento, tipo de cambio, tasa de descuento, precio del combustible. La estimacion de
estos supuestos exige un juicio importante de la administracion, pues dichas variables implican
incertidumbres inherentes; sin embargo, los supuestos utilizados son consistentes con la
planificacion interna de la Sociedad. Por lo tanto, la administracion evalua y actualiza al menos una
vez al afo las estimaciones, basiandose en las condiciones que afectan estas variables. Los
principales supuestos utilizados, asi como los analisis de sensibilidad correspondientes se presentan
en Nota 15.

(b) Vida 1til, valor residual y deterioro de propiedades, plantas y equipos

La depreciacion de los activos es calculada con base al método lineal, excepto en el caso de ciertos
componentes técnicos los cuales se deprecian sobre la base de ciclos y horas voladas. Estas vidas
utiles se revisan anualmente de acuerdo con las proyecciones de la Sociedad de aquellos beneficios
econdmicos futuros que se deriven de los mismos.

Cambios en circunstancias tales como: avances tecnologicos, modelo comercial, uso planificado de
los activos o estrategia de capital podrian hacer que la vida util fuera diferente a la estimada. En
aquellos casos en que se determine que la vida util de las propiedades, plantas y equipos deberia
disminuirse, como puede ocurrir con cambios en el uso planificado de los activos, se deprecia el
exceso entre el valor libro neto y el valor recuperable estimado, de acuerdo a la vida util restante
revisada.

Los valores residuales se estiman de acuerdo al valor de mercado que tendran al final de su vida
dichos activos. El valor residual y la vida util de los activos se revisan, y ajustan si es necesario,
una vez al afo. Cuando el valor de un activo es superior a su importe recuperable estimado, su valor
se reduce de forma inmediata hasta su importe recuperable.

La Sociedad ha concluido que las propiedades, plantas y equipos no pueden generar flujos en buena
medida independientes de otros activos, por lo que la evaluacion de deterioro se hace como parte
integral de la unica Unidad Generadora de Efectivo que mantiene la Sociedad, Transporte Aéreo. La
Sociedad comprueba cuando existen indicios de deterioro, si los activos han sufrido alguna pérdida
por deterioro a nivel de Unidad Generado de Efectivo.
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(c) Recuperabilidad de los activos por impuestos diferidos

La administracion registra los impuestos diferidos, sobre las diferencias temporarias que surgen
entre las bases fiscales de los activos y pasivos y sus importes en los estados financieros. Los
activos por impuestos diferidos sobre pérdidas fiscales se reconocen en la medida en que es
probable que se disponga de beneficios fiscales futuros con los cuales compensar las diferencias
temporarias.

La Sociedad aplica un juicio significativo en la evaluacion de la recuperabilidad de los activos por
impuesto diferido. En la determinacién de los montos del activo por impuesto diferido a
contabilizar, la administracion considera la rentabilidad histérica, los ingresos imponibles futuros
proyectados (considerando los supuestos tales como: tasa de crecimiento, tipo de cambio, tasa de
descuento, precio del combustible en linea con los utilizados en los analisis de deterioro de la
unidad generadora de efectivo del grupo) y el momento esperado de las reversiones de las
diferencias temporales existentes.

(d) Tickets aéreos vendidos que no seran finalmente utilizados.

La Sociedad registra la venta de pasajes aéreos como ingresos diferidos. Los ingresos ordinarios por
la venta de pasajes se reconocen en el estado de resultados cuando el servicio de transporte de
pasajeros es prestado o caducado por no uso. La Sociedad evaliia mensualmente la probabilidad de
caducidad de los pasajes aéreos, con clausulas de devolucion, en base al historial de uso de los
pasajes aéreos. Un cambio en esta probabilidad podria generar un impacto en los ingresos
ordinarios en el ejercicio en que se produce el cambio y en ejercicios futuros.

En efecto y debido a la contingencia mundial de pandemia COVID 19, la compaiiia ha establecido
nuevas politicas comerciales con los clientes en relacion a la vigencia de los tickets aéreos,
flexibilizando el uso, reemision y devolucion.

Al 31 de diciembre de 2021 los ingresos diferidos asociados a los tickets aéreos vendidos ascienden
aMUSS$ 1.126.371 (MUS$ 904.558 al 31 de diciembre 2020).

(e) Valoracion de las millas y puntos otorgados a los titulares de los programas de fidelizacion,
pendiente de utilizar.

Al 31 de diciembre de 2021 los ingresos diferidos asociados al programa de fidelizacion LATAM
Pass ascienden a MUSS$ 1.285.732 (MUSS$ 1.365.534 al 31 de diciembre de 2020). Un hipotético
cambio de un punto porcentual en la probabilidad de canje se traduciria en un impacto acumulado
de MUSS$ 27.151 en los resultados de 2021 (MUS$ 24.425 en 2020). Los ingresos diferidos
asociados al programa de fidelizacion LATAM Pass Brasil (Ver Nota 22) ascienden a
MUS$ 192.381 al 31 de diciembre de 2021 (MUS$ 187.493 al 31 de diciembre de 2020). Un
hipotético cambio de dos puntos porcentuales en probabilidad de canje se traduciria en un impacto
acumulado de MUS$ 5.100 en los resultados de 2021 (MUS$ 4.948 en 2020).

La Sociedad estima la probabilidad de no uso basado en un modelo predictivo, segin los
comportamientos de canje y vigencia de las millas y puntos utilizando juicios y supuestos criticos
que consideran la actividad de uso histérica y el patron de uso previsto.
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La administracion en conjunto con un especialista externo desarrollan un modelo predictivo de no
uso, que permite generar tasas de no uso de millas o puntos sobre la base de informacion histérica,
correspondiente al comportamiento en cuanto a la acumulacion, uso y caducidad de sus millas o
puntos LATAM.

® La necesidad de constituir provisiones y, en el caso de ser requeridas, el valor de las
mismas.

En el caso de las contingencias conocidas, la Sociedad registra una provision cuando tiene una
obligacion presente, ya sea legal o implicita, como resultado de sucesos pasados, es probable que
vaya a ser necesaria una salida de recursos para liquidar la obligacion y el importe se ha estimado
de forma fiable. La evaluacion de las contingencias involucra inherentemente el ejercicio de un
juicio significativo y estimaciones del resultado de eventos futuros, la probabilidad de que se
incurra en una pérdida y al determinar si se puede hacer una estimacion confiable de la pérdida. La
Compaiiia evaliia sus pasivos y contingencias con base en la mejor informacion disponible, utiliza
el conocimiento, experiencia y juicio profesional a las caracteristicas especificas de los riesgos
conocidos. Este proceso facilita la evaluacion temprana y la cuantificacion de los riesgos
potenciales en los casos individuales o en el desarrollo de asuntos contingentes. Si no podemos
estimar de manera confiable la obligacion o concluir que no es probable una pérdida, pero es
razonablemente posible que se incurra en una pérdida, no se registra ninguna provision, pero la
contingencia se revela en las notas a los estados financieros consolidados.

La Compaiiia reconoce la obligacion presente bajo un contrato oneroso como una provision cuando
el contrato bajo el cual los costos inevitables de cumplir con las obligaciones bajo el contrato
exceden los beneficios econémicos que se espera recibir bajo el mismo.

(g) Arrendamientos
(1) Tasa de descuento

La tasa de descuento utilizada para calcular la deuda de arrendamiento corresponde, para cada
aeronave, a la tasa de interés implicita calculada por los elementos contractuales y valores de
mercado residuales. La tasa implicita del contrato es la tasa de descuento que da el valor presente
agregado de los pagos minimos de arrendamiento y el valor residual no garantizado.

Para el caso de los activos distintos a las aeronaves, se utilizo tasa incremental por préstamos del
arrendatario estimada, que se deriva de la informacion disponible en la fecha de inicio del
arrendamiento, para determinar el valor presente de los pagos del arrendamiento. Consideramos
nuestras recientes emisiones de deuda, asi como los datos disponibles publicamente para
instrumentos con caracteristicas similares al calcular nuestras tasas de endeudamiento
incrementales.

Una disminucion de un punto porcentual en nuestra estimacion de las tasas utilizadas en la
determinacion de los pasivos por arrendamiento de los nuevos y las modificaciones de contratos de
flota registrados al 31 de diciembre de 2021 aumentaria el pasivo por arrendamiento
aproximadamente en MMUSS$ 76.
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(ii) Determinacion del plazo del arrendamiento

Al determinar el plazo del arrendamiento, se consideran todos los hechos y circunstancias que crean
un incentivo econémico para ejercer una opcion de extension. Las opciones de extension (o
periodos después de las opciones de terminacion) sélo se incluyen en el plazo del arrendamiento si
se estd razonablemente seguro de que el arrendamiento se va a extender (o no se va a terminar).
Esto se revisa si ocurre un evento significativo o un cambio significativo en las circunstancias que
afecta a esta evaluacion y que esta dentro del control del arrendatario.

(h) Inversion en filial (TAM)

La administracion ha aplicado su juicio al determinar que LATAM Airlines Group S.A. controla
TAM S.A. y Filiales, para efectos contables, y por lo tanto ha consolidado sus estados financieros.

Este juicio se hace sobre la base de que LATAM emitié sus acciones ordinarias a cambio de la
mayoria de las acciones ordinarias y preferentes en circulacion de TAM, a excepcion de aquellos
accionistas de TAM que no aceptaron el intercambio y los cuales fueron sujetos del squeeze out,
dando derecho a LATAM a sustancialmente todos los beneficios economicos que se generan por el
Grupo LATAM y también, en consecuencia, exponiéndolo a sustancialmente todos los riesgos que
inciden en las operaciones de TAM. Este intercambio alinea los intereses econémicos de LATAM y
de todos sus accionistas, incluyendo a los accionistas controladores de TAM, garantizando que los
accionistas y directores de TAM no tendran ningun incentivo para ejercer sus derechos de una
manera que sea beneficiosa para TAM, pero perjudicial para LATAM. Ademas, todas las acciones
importantes necesarias para la operacion de las aerolineas requieren el voto favorable de los
accionistas controladores de LATAM y TAM.

Desde la integracion de las operaciones de LAN y TAM, las actividades aéreas mas criticas en
Brasil han sido gestionadas por el CEO de TAM vy las actividades globales, por el CEO de LATAM,
quien estd a cargo de la operacion total del Grupo LATAM y que informa al Directorio de LATAM.

Ademas, el CEO de LATAM evalta el desempefio de los ejecutivos del Grupo LATAM vy, en
conjunto con el Directorio de LATAM, establece compensaciones. Aunque exista restricciones
sobre los porcentajes de votacion que actualmente pueden ser detentados por inversionistas
extranjeros bajo la Ley Brasilefia, LATAM considera que el fondo econdomico de estos acuerdos
cumple los requisitos de las normas contables vigentes y que la consolidacion de las operaciones de
LATAM y TAM es apropiada.

Estas estimaciones se realizan en funcién de la mejor informacion disponible sobre los hechos
analizados.

En cualquier caso, es posible que acontecimientos que puedan tener lugar en el futuro obliguen a
modificarlas en los proximos periodos, lo que se realizaria de forma prospectiva.
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NOTA 5 - INFORMACION POR SEGMENTOS

Al 31 de diciembre de 2021, la Sociedad considera que tiene un unico segmento operativo, el de
Transporte Aéreo. Este segmento corresponde a la red de rutas para el transporte aéreo y se basa en la
manera en que el negocio es administrado y gestionado, conforme la naturaleza centralizada de sus
operaciones, la habilidad de abrir y cerrar rutas, asi como reasignar recursos (aviones, tripulacion,
personal, etc.) dentro de la red lo que supone una interrelacion funcional entre todas ellas, haciéndolas
inseparables. Esta definicion de segmento es una de las mas comunes a nivel de la industria aérea a
nivel mundial.

Los ingresos de la Sociedad por area geografica son los siguientes:

Por los ejercicios terminados al
al 31 de diciembre de

2021 2020

MUS$ MUS$
Pera 503.616 297.549
Argentina 75.513 172.229
EE.UU. 577.970 505.145
Europa 376.857 338.565
Colombia 368.474 177.007
Brasil 1.664.523 1.304.006
Ecuador 162.959 112.581
Chile 794.122 638.225
Asia Pacifico y resto de Latinoamérica 359.981 378.360
Ingresos de las actividades ordinarias 4.884.015 3.923.667
Otros ingresos de operacion 227.331 411.002

La Sociedad asigna los ingresos al area geografica sobre la base del punto de venta del pasaje o la
carga. Los activos estan constituidos, principalmente, por aviones y equipos aeronauticos, los cuales
son utilizados a lo largo de diferentes paises y, por lo tanto, no es posible asignar a un area
geografica.

La Sociedad no tiene clientes que en forma individual representen mas del 10% de las ventas.
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NOTA 6 - EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

Al31 de Al31 de
diciembre de diciembre de
2021 2020
MUS$ MUSS$
Efectivo en caja 2.120 4.277
Saldos en bancos 558.078 732.578
Overnight 386.034 802.220
Total efectivo 946.232 1.539.075
Equivalentes al efectivo
Depositos a plazo 74.578 123.984
Fondos mutuos 26.025 32.782
Total equivalentes al efectivo 100.603 156.766
Total efectivo y equivalentes al efectivo 1.046.835 1.695.841

El saldo incluye el efectivo y el equivalente de efectivo de las compaiiias del grupo incluidas en el
Capitulo 11. Debido a una mocion aprobada por el tribunal de quiebras de los Estados Unidos, este
saldo puede ser usado en el curso normal de las actividades del negocio y puede invertirse en
bancos especificos también aprobados en la mocion.

Saldos por monedas que componen el Efectivo y equivalentes al efectivo:

Al31 de Al31 de
diciembre de diciembre de
Tipo de moneda 2021 2020
MUSS$ MUSS$
Peso argentino 7.148 20.107
Peso brasilefio 89.083 136.938
Peso chileno 9.800 32.649
Peso colombiano 13.535 17.185
Euro 7.099 10.361
Dolar estadounidense 886.627 1.438.846
Otras monedas 33.543 39.755
Total 1.046.835 1.695.841
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NOTA 7 - INSTRUMENTOS FINANCIEROS
Instrumentos financieros por categorias
Al 31 de diciembre de 2021

Activos

Efectivo y equivalentes al efectivo

Otros activos financieros, corrientes (*)

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, corrientes
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes
Otros activos financieros, no corrientes

Cuentas por cobrar, no corrientes

Total

Pasivos

Otros pasivos financieros, corrientes

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar, corrientes
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes

Otros pasivos financieros, no corrientes

Cuentas por pagar, no corrientes

Total

*) El valor presentado como valor justo con

Medidos a A valor justo Derivados
costo con cambios de
amortizado en resultados cobertura
MUS$ MUS$ MUS$
1.020.810 26.025 -
83.150 347 17.641
902.672 - -

724 - -
15.622 - -
12.201 - -

2.035.179 26.372 17.641
Medidos a Avalor justo  Derivados
costo con cambios de
amortizado en resultados cobertura
MUS$ MUS$ MUS$
4.447.780 2.937 2.734
4.860.153 - -
661.602 - R
5.948.702 - -
472.426 - -
16.390.663 2.937 2.734

Total

MUS$
1.046.835
101.138
902.672
724
15.622
12.201

2.079.192

Total
MUS$

4.453.451
4.860.153
661.602
5.948.702
472.426
16.396.334

cambios en el resultado, corresponde

principalmente a los fondos de inversion privados, y como medidos a costo amortizado

corresponden a garantias entregadas.
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NOTA 8 - DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR CORRIENTES,
Al 31 de diciembre de 2020 Y CUENTAS POR COBRAR NO CORRIENTES
Activos Medidos a A valor justo Derivados Al31 de Al31 de
costo con cambios de diciembre de diciembre de
amortizado en resultados cobertura Total 2021 2020
MUS$ MUS$ MUS$ MUS$ MUSS$ MUS$
Efectivo y equivalentes al efectivo 1.663.059 32.782 - 1.695.841 Deudores comerciales 785.952 532.106
Otros activos financieros, corrientes (*) 48.605 348 1.297 50.250 Otras cuentas por cobrar . o 209925 o 194454
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, corrientes 599.381 - - 599.381 Total deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 995.877 726.560
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes 158 - - 158 Menos: Pérdida crediticia e%perada _ (81.009) _ (122199
Otros activos financieros, no corrientes 33.140 _ _ 33.140 Total deudores C(_)mermales y otras cuentas por cobrar - neto 914.873 604.367
Cuentas por cobrar, no corrientes 4.986 _ _ 4.986 Menos: Parte no corriente — cuentas por cobrar (12.201) (4.986)
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, corrientes 902.672 599.381
Total 2.349.329 33.130 1.297 2.383.756
Pasivos Medidosa A valor justo  Derivados El valor justo de deudas comerciales y otras cuentas por cobrar no difiere significativamente de su
costo con cambios de valor en libros.
amortizado  en resultados  cobertura Total
MUSS$ MUSS$ MUSS MUSS Para la determinacion de las pérdidas crediticias qsperadas la Someflafi agrupa. las cuentas por
cobrar de transporte de pasajeros y carga; dependiendo las caracteristicas de riesgo de crédito
Otros pasivos financieros, corrientes 3.050.059 2.937 2.734 3.055.730 compartido y madurez.
Cuentas por pagar come.rciales y otr_as cuentas por pagar, corrientes 2.322.125 - - 2.322.125 Al31 de diciembre de 2021 Al31 de diciembre de 2020
Cuentas por pagar a §nt1dades relagonadas, corrientes 812 - - 812 Tasa de pérdida Valor libro Provision Tasa de pérdida Valor libro Provision
Otros pasivos financieros, ‘_m corrientes 7.803.801 - - 7.803.801 Madurez de la cartera esperada (1) bruto (2) Deterioro esperada (1) bruto (2) Deterioro
Cuentas por pagar, no q;mentes 651.600 - - 651.600 % MUSS MUSS % MUSS$ MUSS$
Cuentas por pagar a entidades Al dia 1% 591.210 (8.806) 4% 302.079 (11.112)
relacionadas, no corrientes 396.423 - - 396.423 De 1 a 90 dias 10% 116.613 (11.840) 4% 103.615 (4.049)
Total 14.224.820 2.937 2.734  14.230.491 de 91 a 180 dias 31% 11.376 (3.567) 66% 15.989 (10.501)
de 181 a 360 dias 72% 3.863 (2.766) 80% 40.621 (32.627)
mas de 360 dias 86% 62.890 (54.025) 92% 69.802 (63.904)
*) El valor presentado como valor justo con cambios en el resultado, corresponde Total 785.952 (31.004) 532.106 (122.193)
principalmente a los fondos de inversion privados, y como medidos a costo amortizado
corresponden a garantias entregadas. (1) Corresponde a la tasa esperada consolidada de las cuentas por cobrar.
(2) El valor libro bruto representa el maximo valor de riesgo crediticio de las cuentas por cobrar comerciales.
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Los saldos por monedas que componen los Deudores comerciales, otras cuentas por cobrar y La exposicién maxima al riesgo de crédito a la fecha de presentacion de la informacion es el valor
cuentas por cobrar no corrientes, son los siguientes: justo de cada una de las categorias de cuentas a cobrar indicadas anteriormente.
Al31 de Al31 de Al 31 de diciembre de 2021 Al 31 de diciembre de 2020
diciembre de diciembre de Exposicion Exposicion Exposicion neta Exposicion Exposicion Exposicion neta
Tipo de moneda 2021 2020 bruta segiin bruta concentraciones bruta segiin bruta concentraciones
MUS$ MUS$ balance deteriorada de riesgo balance deteriorada de riesgo
Peso argentino 7.282 6.517 MUS$ MUS$ MUS$ MUSS$ MUS$ MUSS$
Real brasileiio 361.745 221,952 Deudores comerciales 785.952 (81.004) 704.948 532.106 (122.193) 409.913
Peso chileno 53.488 44.737 Otras cuentas por
Peso colombiano 5.658 1292 cobrar 209.925 - 209.925 194.454 - 194.454
Euro 24.143 24.370 . .1 . . . .
Délar estadounidense 453.781 292,125 Para -el riesgo de- credlto existen garantias poco rglevantes y éstas son valorizadas cuandf) se haceq
Won surcoreano 44 79 efectivas, no ex1stlendoAgaArantias directas materialmente importantes. Las garantias existentes, si
Pesos mexicanos 2428 4.624 corresponde, estan constituidas a través de IATA.
Dolar australiano 62 49
Libra esterlina 12.728 5.647
Peso uruguayo (nuevo) 860 792 NOTA 9 - CUENTAS POR COBRAR Y POR PAGAR A ENTIDADES RELACIONADAS
Franco suizo 360 754
Yen japonés 106 77 (a) Cuentas por cobrar
Corona sueca 488 129 Al31 de Al31 de
Otras monedas 3.603 1.223 diciembre de diciembre de
Total 927.576 604.367 iﬂﬁ‘;":ﬁa Nombre parte relacionada Naturaleza de Ia relacion i ’:“Z:: Moneda 2021 2020
MUSS$ MUSS$
Los movimientos de la provision por pérdidas por deterioro de valor de los Deudores comerciales y ) ) N v
A Extranjera Qatar Airways Accionista Indirecto Qatar Uss 703 148
otras cuentas por cobrar, son los siguientes: . - }
Extranjera TAM Aviagdo Executiva ¢
Taxi Aéreo S.A. Accionista Comun Brasil BRL 2 1
. Saldo ) (Aumento) Saldo 87.752.000-5 Granja Marina Tor SA ionista Comin Chile cLp 6 6
Ejercicios inicial Castigos Disminucion final 76.335.600-0 Parque de Chile S.A. Director Relacionado Chile cLp 2 2
MUS$ MUSS MUSS MUS$ 96.989.370-3 Rio Dulce S.A. Director Relacionado Chile CLP 4 1
e 96.810.370-9 Inversiones Costa Verde
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020 (100.402) 30.754 (52.545) (122.193) Lida. y CPA. Dircctor Relacionado Chile cLp P R
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021 (122.193) 26.435 14.754 (81.004) Total actives corrientes 24 5
Una vez agotadas las gestiones de cobranza prejudicial y judicial se proceden a dar de baja los
activos contra la provision constituida. La Sociedad so6lo utiliza el método de provision y no el de
castigo directo para un mejor control.
Las renegociaciones historicas y actualmente vigentes son poco relevantes y la politica es analizar
caso a caso para clasificarlas segin la existencia de riesgo, determinando si corresponde su
reclasificacion a cuentas de cobranza prejudicial.
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(b) Cuentas por pagar corrientes y no corrientes

Pasivos corrientes Pasivos no corrientes
Al31 de Al31 de Al31 de Al31 de
RUT parte Naturaleza Pais de diciembre de  diciembre de  diciembre de  diciembre de
relacionada Nombre parte relacionada de la relacion origen Moneda 2021 2020 2021 2020
MUSS MUS$ MUSS MUSS$
Extranjera Delta Air Lines, Inc. Accionista Estados Unidos uss 2.268 805 - -
. Inversora Aerondutica . . .
Extraniera A S A Director Relacionado Argentina Uss s - - -
Extranjera Patagonia Seafarms INC Director Relacionado Estados Unidos Uss 7 7 - -
81.062.300-4  Costa Verde Aeronautica S.A. (*) Accionista Chile Uss 175.819 - - 105.713
Extranjera QA Investments Ltd(*) Accionista Comun Jersey Channel Islands uss 219.774 - - 132.141
Extranjera QA Investments 2 Ltd (*) Accionista Comun Jersey Channel Islands uss 219.774 - - 132.141
Extranjera  Lozuy S.A. (¥) Accionista Comiin Uruguay Uss 43.955 - - 26.428
Total pasivos corrientes 'y
no corrientes 661.602 812 - 396.423

(*) Corresponde a la porcion del Tramo C del préstamo DIP (Ver Nota 3.1¢)

Las transacciones entre partes relacionadas se han realizado en condiciones de una transaccion libre
entre partes relacionadas y debidamente informadas. Los plazos de transaccion para los Pasivos del
periodo 2021 corresponden de 30 dias a 1 aflo de vencimiento, y la naturaleza de la liquidacion de
las transacciones son monetarias.

NOTA 10 - INVENTARIOS

El detalle de los Inventarios es el siguiente:

Al31 de Al31 de
diciembre de diciembre de
2021 2020
MUSS$ MUS$
Existencias técnicas (*) 250.327 284.409
Existencias no técnicas (*) 37.010 39.165
Total 287.337 323.574

(*) Corresponden a repuestos y materiales los que seran utilizados, principalmente, en consumos de
servicios a bordo y en servicios de mantenimiento propio como de terceros; éstos se encuentran
valorizados a su costo de adquisicion promedio netos de su provision de obsolescencia de acuerdo
al siguiente detalle:

Al31de Al31de
diciembre de diciembre de
2021 2020
MUS$ MUSS$
Provision de obsolescencia existencias técnicas 64.455 42.979
Provision de obsolescencia existencias no técnicas 5.785 4.651
Total 70.240 47.630

Los montos resultantes, no exceden a los respectivos valores de realizacion.
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Al 31 de diciembre de 2021 la Sociedad registr6 MUSS$ 47.362 (MUS$ 55.507 al 31 de diciembre
de 2020) en resultados producto, principalmente, de consumos en servicio a bordo y mantenimiento,
lo cual forma parte del Costo de ventas.

NOTA 11 - OTROS ACTIVOS FINANCIEROS

(a) Lacomposicion de los Otros activos financieros es la siguiente:

Activos corrientes Activos no corrientes Total Activos
Al3lde Al3lde Al3lde Al3lde Al3lde Al3lde
diciembre de  diciembre de diciembre de  diciembre de  diciembre de  diciembre de
2021 2020 2021 2020 2021 2020
MUSS$ MUSS$ MUSS MUSS MUS$ MUS$
(a)  Otros activos financieros
Fondos de inversion privados 347 348 - - 347 348
Depositos en garantia (acronaves) 7.189 2435 2758 21498 9.947 23.933
Garantias por margenes de derivados 5451 3.047 - - 5451 3.047
Otras inversiones - - 493 493 493 493
Bonos nacionales y extranjeros 1290 8 - - 1290 18
Otras garantias otorgadas 69.220 43.106 2.371 11149 81591 54.255
Subtotal otros activos financieros 83497 48954 15.622 33.140 99.119 82.094
(b)  Activos de cobertura
Valor justo de derivados de precio de combustible 17.641 1296 - - 17.641 1296
Subtotal activos de cobertura 17.641 1296 - - 17.641 1296
Total Otros Activos financieros 101138 50.250 15.622 33.40 116.760 83.390

Los tipos de derivados de los contratos de cobertura que mantiene la Sociedad al cierre de cada
ejercicio se describen en Nota 19.

(b) Los saldos por monedas que componen los Otros activos financieros, son los siguientes:

Al31 de Al31 de
diciembre de diciembre de
Tipo de moneda 2021 2020
MUS$ MUSS$
Peso argentino 16 460
Real brasilefio 9.775 8.475
Peso chileno 4.502 4.056
Peso colombiano 1.727 500
Euro 4.104 3.236
Délar estadounidense 93.247 63.922
Otras monedas 3.389 2.741
Total 116.760 83.390
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NOTA 12 - OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS

La composicion de los Otros activos no financieros es la siguiente:

Activos corrientes

Al31 de
diciembre de
2021

MUS$

(a) Pagos anticipados

Seguros de aviacion y otros
Otros

Subtotal pagos anticipados
(b) Costos de contratos activados (1)
Costos GDS
Comisiones tarjetas de crédito
Comisiones agencias de viaje

Subtotal costos de contratos activados

(c) Otros activos

Reserva de mantencion acronaves (2)

Impuesto a ks ventas

Otros impuestos

Aportes a Sociedad Internacional de
Telecomunicaciones Aeronauticas ("SITA")

Aporte a Sociedad

Universal Air Travel Plan "UATP"

Depositos judiciales

Subtotal otros activos

Total Otros Activos no financieros

(1) Movimiento de Contratos activados:

Del 1 de enero al

31 de diciembre 2020
Del 1 de enero al

31 de diciembre 2021

12.331
11.404

23.735
6.439

10.550
8.091

25.080

57.634
1.661

258

59.553
108.368

Al31 de
diciembre de
2020

MUSS$

10.137

15.375

25512

4.491
6.021
4.964

15.476

8.613
102.010
4.023

258

114.904

155.892

dic

Diferencia
por

Activos no corrientes
Al31 de

iembre de
2021

MUSS

2.002

2.002

33.212

739

20
89.459

123.430

125.432

Al31 de
diciembre de
2020

MUS$

2.998

2.998

46.210
739
76.835

123.784

126.782

MUSS

56.576

15.476

146.778

67.647

MUSS

(14.672)

(6.680)

MUSS$

(173.206)

(51.363)

Total Activos
Al 31 de Al31 de

diciembre de diciembre de

2021 2020

MUSS$ MUSS
12.331 10.137
13.406 18.373
25.737 28.510
6.439 4.491
10.550 6.021
8.091 4.964
25.080 15.476
8.613

90.846
1.661

997

20
89.459

182.983

233.800

Saldo final
MUS$

15.476

25.080

(2) Las reservas de mantenimiento corresponden a depositos que la Sociedad le entrega al
arrendador, a modo de garantia de cumplimiento del mantenimiento mayor de un grupo de

aeronaves con arrendamiento operativo.

Estos depdsitos son calculados en funcion de la operacion, medida en ciclos u horas de vuelo, son
pagados periodicamente, y esta contractualmente estipulado que sean devueltos a la Sociedad cada
vez que se efectia un mantenimiento mayor. Al término del contrato de arrendamiento, las reservas
de mantenimiento no utilizadas son devueltas a la Sociedad o utilizadas para compensar al
arrendador por alguna deuda relacionada con las condiciones de mantenimiento de la aeronave.

La Sociedad periodicamente revisa sus reservas de mantenimiento para asegurar que seran
recuperadas, y reconoce como gasto cualquier monto que sea menos que probable de ser

148.220
4.023

997

76.835

238.688

282.674
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recuperado. El costo de mantenimiento en los ultimos afios ha sido superior a las reservas de
mantenimiento respectivas de cada avion.

Al 31 de diciembre del 2021 la compania no mantiene reservas de mantenimiento, estas fueron
ejercidas por los arrendadores por el no pago de arriendo producto del Procedimiento Capitulo 11
(MUSS 8.613 al 31 de diciembre de 2020),

Las reservas de mantenimiento son clasificadas como corrientes o no corrientes dependiendo de las
fechas en que se espera sea realizado el mantenimiento correspondiente. (Nota 2.23)

NOTA 13 - ACTIVOS NO CORRIENTES O GRUPOS DE ACTIVOS PARA SU DISPOSICION
CLASIFICADOS COMO MANTENIDOS PARA LA VENTA

Los activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion clasificados como mantenidos
para la venta al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020, se detallan a continuacion:

Al31 de Al31 de
diciembre de diciembre de
2021 2020
MUS$ MUS$
Activos corrientes

Aeronaves 99.694 275.000
Motores y rotables 46.724 740
Otros activos 374 382
Total 146.792 276.122

Los saldos del rubro son presentados al menor valor entre su valor en libros y el valor razonable
menos el costo de venta. El valor razonable de los activos fue determinado en base a las
cotizaciones en mercados activos para una clase de activo o pasivo similar. Estos activos son
medidos a nivel II de acuerdo a lo indicado en las jerarquias de valor razonable presentadas en la
nota 3.3 (2). Durante el periodo no se efectuaron transferencias entre niveles, para mediciones
recurrentes al valor razonable.

Activos reclasificados desde Propiedades, plantas y equipos hacia activos no corrientes y grupos en
desapropiacion mantenidos para la venta.

Durante el afio 2020, se produjo la venta de un avion Boeing 767 y por ello se reconocieron US$
5,5 millones como utilidad de la transaccion.

Adicionalmente, durante el afio 2020 Delta Air Lines, Inc. cancel6 la compra de cuatro aeronaves
Airbus A350, dado esto se compensé a LATAM con el pago de MUSS$ 62.000 el cual quedo
registrado en el resultado como otros ingresos. Estas cuatro aeronaves fueron reclasificadas al rubro
de Propiedades, plantas y equipos.
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Durante el afio 2020 se trasladaron desde el rubro Propiedades, plantas y equipos once aeronaves
Boeing 767, al rubro Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion clasificados
como mantenidos para la venta. Durante el afio 2021 se concreto la venta de cinco aeronaves de las
cuales tres se concretaron en el Gltimo trimestre.

Durante el tercer trimestre del afio 2021, asociado al plan de reestructuracion de la flota se
trasladaron desde el rubro Propiedades, plantas y equipos componentes de repuestos y motores al
rubro Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion clasificados como mantenidos
para la venta. Durante el cuarto trimestre del 2021 de acuerdo al Procedimiento Capitulo 11 se
rechazd un motor de la familia XWB incluido en este grupo de activos, por no completar finalmente
las ventas.

Adicionalmente, se reconocido una pérdida por US$ 85 millones al 31 de diciembre de 2021
(US$ 332 millones al 31 de diciembre de 2020) de gasto para registrar estos activos a su valor neto
realizable, los cuales fueron registrados en el resultado como parte de los gastos de actividades de
reestructuracion.

El detalle de la flota clasificada como activos no corrientes y grupos en desapropiacion mantenidos
para la venta es el siguiente:

Al31 de Al31 de
diciembre de diciembre de
2021 2020
Aeronaves
Boeing 767 6 11
Total 6 11
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NOTA 14 - INVERSIONES EN SUBSIDIARIAS

(a) Inversiones en subsidiarias

La Sociedad posee inversiones en sociedades que han sido reconocidas como inversion en
subsidiarias. Todas las sociedades definidas como subsidiarias han sido consolidadas en los estados
financieros de LATAM Airlines Group S.A. y Filiales. También, se incluyen en la consolidacion,
sociedades de propdsito especifico.

A continuacion, se presenta detalle de subsidiarias significativas e informacion financiera resumida:

Participacion

Al31 de Al31 de
Pais de Moneda diciembre de diciembre de
Nombre de subsidiaria significativa incorporacion funcional 2021 2020
% %
Latam Airlines Peru S.A. Peru Uss$ 99,81000 99,81000
Lan Cargo SA. Chile Uss 99,89395 99,89395
Lan Argentina S.A. (*) Argentina ARS 100,00000 99,98370
Transporte Aéreo S.A. Chile Uss 100,00000 100,00000
Latam Airlines Ecuador S.A. Ecuador Uss 100,00000 100,00000
Aerovias de Integracion Regional, AIRES S.A. Colombia Ccop 99,20120 99,19414
TAM SA. Brasil BRL 100,00000 99,99938

(*) Ver Nota 1

Las Sociedades subsidiarias consolidadas no tienen restricciones significativas para transferir
fondos a la controladora en el curso normal de las operaciones, excepto por aquellas impuestas por
el Procedimiento Capitulo 11, sobre los pagos de dividendos anteriores a la solicitud de proteccion
de este Capitulo.
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Informacion financiera resumida de subsidiarias significativas

Activos Activos
Nombre de subsidiaria significativa totales corrientes

MUS$ MUS$
Latam Airlines Pert S.A. 484.388 454.266
Lan Cargo S.A. 721.484 452.981
Lan Argentina S.A. 162.995 158.008
Transporte Aéreo S.A. 471.094 184.235
Latam Airlines Ecuador S.A. 112.437 108.851
Aerovias de Integracion Regional, AIRES S.A. 70.490 67.809
TAM S.A. (%) 2.608.859 1.262.825

Activos Activos
Nombre de subsidiaria significativa totales corrientes

MUS$ MUSS$
Latam Airlines Peru S.A. 661.721 629.910
Lan Cargo S.A. 749.789 472.869
Lan Argentina S.A. 176.790 171.613
Transporte Aéreo S.A. 546.216 264.690
Latam Airlines Ecuador S.A. 108.086 104.534
Aerovias de Integracion Regional, AIRES S.A. 76.770 73.446
TAM S.A. (*) 3.110.055 1.492.792

(*) Corresponde a informacion consolidada de TAM S.A. y Filiales.

Activos

no corrientes
MUS$

30.122
268.503
4.987
286.859
3.586
2.681
1.346.034

Activos
no corrientes
MUS$

31.811
276.920
5.177
281.526
3.552
3.324
1.617.263

Pasivos

totales
MUS$

417.067
537.180
119.700
327.955
97.111
87.749
3.257.148

Pasivos
totales
MUS$

486.098
567.128
148.824
347.714
99.538
77.471
3.004.935

Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre de 2021

Pasivos

corrientes
MUS$

414.997
488.535
98.316
275.246
80.861
75.621
2.410.426

Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre de 2020

Pasivos
corrientes
MUS$

484.450
516.985
146.555
278.319
87.437
68.433
2.206.089

Pasivos

no corrientes
MUS$

2.070
48.645
21.384
52.709
16.250
12.128

846.722

Pasivos
no corrientes
MUS$

1.648
50.143
2.269
69.395
12.101
9.038
798.846

Estado de resultados por el ejercicio terminado
al 31 de diciembre de 2021

Ingresos Ganancia
Ordinarios (_pérdida) neta
MUS$ MUS$
584.929 (83.346)
215.811 1.590
242 (190.299)
203.411 (56.135)
68.762 (3.078)
239.988 (19.615)
2.003.922 (756.694)

Estado de resultados por el ejercicio terminado
al 31 de diciembre de 2020

Ingresos Ganancia
Ordinarios (pérdida) neta
MUSS  MuUss
372.255 (96.066)
207.854 10.936
49.101 (220.667)
142.096 (39.032)
51.205 (22.655)
90.668 (89.707)
1.808.314 (1.025.618)
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(b) Participaciones no controladora NOTA 15 - ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS DE LA PLUSVALIA
Al31 de Al31 de Al31 de Al31 de
Patrimonio diciembre de diciembre de diciembre de diciembre de El detalle de los activos intangib]es esel siguiente;
RUT Pais 2021 2020 2021 2020
% % MUSS MUS$ Clases de activos intangibles Clases de activos intangibles
Latam Airlines Perti S.A. Extranjera Pert 0,19000 0,19000 (13.035) (7.238) (neto) (bruto)
Lan Cargo S.A. y Filiales 93.383.000-4 Chile 0,10196 0,10196 2.481 666 Al3] de Al3] de Al3] de Al3] de
nversora Cordlera Sy Filies D Argentia : oo : @) diciembre de diciembre de diciembre de diciembre de
‘gentina S.A. Xtranjera ‘gentina - X - 2021 2020 2021 2020
Americonsult de Guatemala S.A. Extranjera Guatemala 0,87000 0,87000 - 1
Americonsult S.A. y Filiales Extranjera México 0,20000 0,20000 (6) (6) MUs$ MUs$ MUs$ MUS$
Americonsult Costa Rica S.A. Extranjera Costa Rica 0,20000 0,20000 2 2 Slots aeroportuarios 587.214 627.742 587.214 627.742
Linea Aérea Carguera de Colombia S.A. Extranjera Colombia 9,54000 9,54000 (422) (522) Loyalty program 190.542 204.615 190.542 204.615
Aerolineas Regionales de Integracion Aires S.A.  Extranjera Colombia 0,79880 0,79880 (145) (13) Programas informéticos 136.135 139.113 463.478 528.097
Transportes Aereos del Mercosur S.A. Extranjera Paraguay 5,02000 5,02000 769 713 Programas informéticos en desarrollo 104.874 68.521 105.673 69.379
Total (10.336) 6672) Marcas (1) - 6340 36.723 39.803
Otros activos 127 228 1315 1315
Porlos ejercicios terminados  Porlos ejercicios terminados Total 1.018.892 1.046.559 1.384.945 1.470.951
Resultado al31de diciembre de al31de diciembre de
RUT Pais 2021 2020 2021 2020
% % MUss$ Muss$ a)  Movimiento de Intangibles distintos de la plusvalia:
Latam Airlines Peri S A. Extranjera Pera 0,19000 0,19000 (5553) (8.102)
Lan Cargo S.A.yFiliales 93.383.000-4  Chile 0,10196 0,10196 (82) (21 Programas Programas Slots Marcas y
Inversora Cordillera S A. yFiliales Extranjera Argentina - 0,01630 (19) 360 informéticos informéticos aeroportuarios Loyalty
Lan Argentina S A. Extranjera Argentina . 000344 ) 70 neto en desarrollo @ Program (1) (2) Total
Americonsult S.A. yFiliales Extranjera México 0.20000 0.20000 ) 1 MUS$ MUS$ MUS$ MUs$ MUs$
Linca Aérea Carguera de Colombia S.A. Extranjera Colombia 9,54000 9,54000 100 ©43) Saldos iniciales al 1 de enero de 2020 221324 99.193 845.959 281.765 1.448.241
Aecrolineas Regionales de Integracion Aires S.A.  Extranjera Colombia 0,79880 0,79880 (158) (724) ‘Adiciones po 76.331 . . 76376
Transportes Aercos delMercosurS.A. (% Extranjera Paraguay 502000 502000 67 (189) Retiros (33) (454) (36.896) ) (37.683)
Total (5.651) (9.648) Traspaso programas informaticos 101.015 (99.890) - - 1.125
Diferencia por conversion filiales (20.242) (6.659) (181.321) (63.478) (271.700)
Amortizacion (3) (162.468) - - (7.332) (169.800)
Saldos al 31 de diciembre de 2020 139.341 68.521 627.742 210.955 1.046.559
(*) Ver Nota 1 letra (b)
Saldos iniciales al 1 de enero de 2021 139.341 68.521 627.742 210.955 1.046.559
Adiciones - 82798 - - 82.798
Retiros (275) (429) - - (704)
Traspaso programas informéticos 46.144 (45.657) - (352) 135
Diferencia por conversion filiales (3.571) (359) (40.528) (14.276) (58.734)
Amortizacion (3) (45.377) - - (5.785) (51.162)
Saldos al 31 de diciembre de 2021 136.262 104.874 587.214 190.542 1.018.892
(1) Enel 2016, la Sociedad resolvié adoptar un nombre e identidad tnica, y anuncié que la marca
del grupo sera LATAM, la cual unio a todas las compaiiias bajo una sola imagen.
La estimacion de la nueva vida 1til es de 5 afios, equivalente al periodo necesario para
finalizar el cambio de imagen.
Al 31 de diciembre de 2021 la marca TAM se encuentra totalmente Amortizada
2) Ver Nota 2.5
(3) Enel afio 2020 se implemento una transformacion digital (LATAM XP), producto de ello se
amortiz6 en su totalidad los programas informaticos que ya no seran utilizados.
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La amortizacion de cada periodo es reconocida en el estado de resultados consolidado en los gastos
de administracion. La amortizacion acumulada de los programas informaticos, marcas y otros
activos al 31 de diciembre de 2021, asciende a MUSS$ 366.053 (MUS$ 424.392 al 31 de diciembre
de 2020).

b)  Test de Deterioro Activos Intangibles de vida util indefinida
Al 31 de diciembre de 2021 la Sociedad mantiene solo la UGE “Transporte Aéreo”.

La UGE “Transporte Aéreo” considera el transporte de pasajeros y carga, tanto en los mercados
domésticos de Chile, Perti, Colombia, Ecuador y Brasil, como en una serie de rutas regionales e
internacionales en América, Europa, Africa y Oceania.

Al 31 de diciembre de 2021, de acuerdo a su politica, la Compaiia realizo la prueba anual de
deterioro.

El importe recuperable de la UGE se determind en base a calculos del valor de uso. Estos célculos
utilizan proyecciones de flujos de efectivo a 5 afios después de impuestos a partir de los
presupuestos financieros aprobados por la Administracion. Los flujos de efectivo mas alla del
periodo presupuestado se extrapolan usando las tasas de crecimiento y volimenes promedios
estimados, que no superen las tasas medias de crecimiento a largo plazo.

Las proyecciones de flujo de efectivo estimadas por la Administracion incluyen juicios y supuestos
significativos relacionados con las tasas de volumen de crecimiento anual, tasa de descuento,
inflacion y el tipo de cambio, asi como el precio del combustible. La tasa de crecimiento anual se
basa en el desempefio pasado y las expectativas de la Administracion del desarrollo del mercado en
cada uno de los paises en los cuales opera. Las tasas de descuento utilizadas, para la UGE
“Transporte Aéreo”, son en dolares estadounidenses, después de impuestos, y reflejan riesgos
especificos relacionados con el pais de cada una de las operaciones. Las tasas de inflacion y tipos de
cambio se basan en los datos disponibles de los paises y la informacioén proporcionada por los
Bancos Centrales de los diversos paises donde opera, y el precio del combustible es determinado
basado en niveles estimados de produccion, el ambiente competitivo del mercado en el que operan y
de su estrategia comercial.

Los valores recuperables fueron determinados utilizando los siguientes supuestos:

UGE

Transporte aéreo

Tasa de crecimiento anual (terminal) % 1,1-25
Tipo de cambio (1) R$/US$ 54-5,7
Tasa de descuento basada en el costo medio ponderado

de capital (WACC — Weighted Average Cost of Capital) % 8,60 — 10,60

Precio de combustible a partir de curvas de precios

futuros de los mercados de commodities. US$/barril 71-73

(1) En linea con las expectativas del Banco Central de Brasil.
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El resultado de la prueba de deterioro, que incluye un analisis de sensibilidad de sus variables
principales, arrojé que los valores recuperables calculados exceden al valor libro la unidad
generadora de efectivo, y por lo tanto no se detectd deterioro.

La UGE es sensible a las tasas de crecimiento anual, descuento, tipo de cambio y precio del
combustible. El anlisis de sensibilidad incluyé el impacto individual de las variaciones de las
estimaciones criticas al determinar los importes recuperables, a saber:

Aumento Disminucion tasa de Aumento
WACC crecimiento terminal precio combustible
Maxima Minima Maxima
% % (US$/barril)
UGE Transporte aéreo 10,6 1,1 100-114

En ninguno de los casos anteriores se presentd un deterioro de la unidad generadora de efectivo.

NOTA 16 - PLUSVALIA

El movimiento de la Plusvalia, separado por UGE, comprende lo siguiente:

Transporte
aéreo Total
MUS$ MUS$
Saldo inicial al 1 de enero de 2020 2.209.576 2.209.576
Aumento (disminucion) por ajuste de conversion (480.601) (480.601)
Pérdida por deterioro (1.728.975) (1.728.975)

Saldo final al 31 de diciembre de 2020 - -

Saldo inicial al 1 de enero de 2021 - -
No existen movimientos durante el periodo - -
Saldo final al 31 de diciembre de 2021 - -

Durante el ejercicio 2020 la Sociedad reconoci6 un deterioro por el total de la Plusvalia.
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NOTA 17 - PROPIEDADES, PLANTAS Y EQUIPOS

La composicion por categorias de Propiedades, plantas y equipos, es la siguiente:

Valor bruto
Al31 de Al31 de
diciembre de diciembre de
2021 2020
MUSS$ MUSS$

a) Propiedades, plantas y equipos
Construcciones en curso (1) 473.797 377.961
Terrenos 43.276 42.979
Edificios 121.972 123.836
Plantas y equipos 11.024.722 12.983.173
Aeronaves propias (3) (4) 10.377.850 12.375.500
Otros (2) 646.872 607.673
Magquinarias 25.764 27.402
Equipamientos de tecnologias de la informacion 146.986 147.754
Instalaciones fijas y accesorios 147.402 154.414
Equipos de transporte 49.186 49.345
Mejoras de bienes arrendados 248.733 201.828
Subtotal propiedades, plantas y equipos 12.281.838 14.108.692

b) Activos por derechos de uso

Aeronaves (3) 5.211.153 5.369.519
Otros 243.014 244.847
Subtotal activos por derechos de uso 5.454.167 5.614.366
Total 17.736.005 19.723.058

Depreciacion acumulada

Al31de Al31 de

diciembre de diciembre de
2021 2020

MUSS$ MUS$
(61.521) (58.629)
(4.462.706) (5.292.429)
(4.237.585) (5.088.297)
(225.121) (204.132)
(23.501) (23.986)
(130.150) (132.923)
(108.661) (105.215)
(44.423) (44.140)
(115.758) (127.420)
(4.946.720) (5.784.742)
(3.109.411) (3.031.477)
(190.007) (176.570)
(3.299.418) (3.208.047)
(8.246.138) (8.992.789)

Valor neto
Al31 de Al31de

diciembre de diciembre de

2021 2020

MUSS$ MUS$
473.797 377.961
43.276 42.979
60.451 65.207
6.562.016 7.690.744
6.140.265 7.287.203
421.751 403.541
2.263 3.416
16.836 14.831
38.741 49.199
4.763 5.205
132.975 74.408
7.335.118 8.323.950
2.101.742 2.338.042
53.007 68.277
2.154.749 2.406.319
9.489.867 10.730.269

(1) Al 31 de diciembre de 2021, incluye anticipos pagados a los fabricantes de aeronaves por MUS$ 377.590 (MUS$ 360.387 al 31 de diciembre de

2020).
(2)  Considera principalmente, rotables y herramientas.

(3) Dado el Procedimiento Capitulo 11, durante el primer semestre del 2021, fueron rechazadas 13 aeronaves de los cuales corresponden a 4
Propiedades, plantas y equipos, (4 A350) y 9 pertenecen a Activo por derecho de uso, (2 A320, 7 A350). En 2020 fueron rechazadas 29 aeronaves,
de los cuales 19 pertenecen a Propiedades, plantas y equipo, (2 A350, 11 A321, 1 A320, 1 A320N y 4 B787) y 10 pertenecen a Activo por de

derecho de uso, (1 A319,7 A320 y 2 B767).

(4) Al 31 de diciembre de 2020 once aeronaves B767 fueron clasificadas al rubro activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion como

mantenidos para la venta.
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(a) Movimientos de las distintas categorias de Propiedades, plantas y equipos:

Construcciones Edificios
en curso Terrenos neto
MUSS$ MUS$ MUS$
Saldos iniciales al 1 de enero de 2020 372.589 48.406 74.862
Adiciones 6.535 - -
Desapropiaciones - - -
Rechazos flota (*) - - -
Retiros 39) - -
Gastos por depreciacion - - (4.819)
Diferencia por conversion filiales (2.601) (5.428) (4.836)
Otros incrementos (disminuciones) (**) 1.477 - -
Total cambios 5372 (5.428) (9.655)
Saldos finales al 31 de diciembre de 2020 377.961 42.978 65.207
Saldos iniciales al 1 de enero de 2021 377.961 42.978 65.207
Adiciones 84.392 1.550 92
Desapropiaciones - - -
Rechazos flota (*) - - -
Retiros (279) - -
Gastos por depreciacion - - (4.074)
Diferencia por conversion filiales (1.720) (1.252) (833)
Otros incrementos (disminuciones) (**) 13.443 - 59
Total cambios 95.836 298 (4.756)
Saldos finales al 31 de diciembre de 2021 473.797 43.276 60.451

(*) Considera bajas por el Procedimiento Capitulo 11.

Plantas y
equipos
neto
MUS$
9.374.516

485.800
(1.439)
(1.081.496)
(107.912)
(682.102)
(146.219)
(142.179)

(1.675.547)
7.698.969

7.698.969

563.023
(169)
(469.878)
(44.684)
(620.349)
(19.199)
(538.996)

(1.130.252)
6.568.717

Equipamientos
de tecnologias
dela
informacion
neto
MUS$
20.776
1.295
(112)

(55)
(6.186)
(1.543)

656

(5.945)
14.831

14.831

6.455
(26)
(212)
(4.345)
(404)
537

2.005
16.836

Instalaciones
fijas y

accesorios
neto
MUS$
59.834

9
(€2

(3.250)
(9.037)
(7.195)

8.869

(10.635)
49.199

49.199

6
(309)
(1.885)
(8.304)
(1.752)
1786

(10.458)
38.741

Vehiculos
de motor

neto
MUS$
477

@

(81;

@81
396

396
17
a7

(61)
(1)

)
325

Mejoras de
bienes
arrendados
neto
MUSS$
98.460

(82)

(16.542)
(2.587)
(4.841)

(24.052)
74.408

74.408
6.543

(46.816)
(26)
(11.649)
(13.074)
123.589

58.567
132,975

Propiedades,
plantas y
equipos

neto
MUS$
10.049.920

493.639
(1.586)
(1.081.578)
(111.256)
(718.767)
(170.405)
(136.018)

(1.725.971)
8.323.949

8.323.949

662.078
(521)
(516.694)
(47.086)
(648.782)
(38.245)
(399.581)

(988.831)
7.335.118

(**) Al 31 de diciembre 2021 considera el cambio de contrato a arrendamiento operativo de dos aeronaves B787 MUSS$ (397.569) y seis
aeronaves A320N MUSS (284.952). Al 31 de diciembre 2020 considera la entrada de cuatro acronaves A350 MUSS$ 464.812 y la salida de
once aeronaves B767 MUSS$ (606.522), clasificadas en el rubro Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicidon como

mantenidos para la venta.
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. (c) Composicion de la flota
(b) Activos por derecho de uso
Activos por Aeronaves incluidas Acrona.vcs incluidas
Plantas Activos por Total
derecho de uso y equipos derecho de uso flota
Aeronaves Otros neto Al31 de Al31 de Al31 de Al31 de Al31 de Al31 de
MUS$ MUS$ MUS$ Aeronave Modelo diciembre de diciembre de diciembre de diciembre de diciembre de diciembre de
2021 2020 2021 2020 2021 2020
Saldos iniciales al 1 de enero de 2020 2.768.540 101.158 2.869.698 Boeing 767 300ER 16 17 _ _ 16 17
Adiciones - 399 399 Boeing 767 300F 12 (1) 1 (1) 1 1 13 (1) 12 (1)
Rechazos flota (*) (9.090) - (9.090) Boeing 777 300ER 4 4 6 6 10 10
Gastos por depreciacion (395.936) (22.492) (418.428) Boeing 787 800 4 6 6 4 10 10
Diferenca por comversin flles ©578) (11.173) (17.751) Boene 700 2 2 s " " ﬁ
Otros incrementos (disminuciones) (**) (18.894) 385 (18.509) Airbus A320 200 94 9% @) 19 18 133 134 Q)
Total cambios (430.498) (32.881) (463.379) Airbus A320 NEO - 6 12 6 12 12
Saldos finales al Airbus A321 200 18 19 31 19 49 38
31 de diciembre de 2020 2338.042 68.277 2.406.319 Airbus A350 900 - 4 - 7 - 11
Total 187 202 117 98 304 300
Saldos iniciales al 1 de enero de 2021 2.338.042 68.277 2.406.319 (1) Una acronave arrendada a Aerotransportes Mas de Carga S.A. de C.V.
(2) Dos Aeronaves arrendadas a Sundair
Adiciones 537.995 1.406 539.401
Rechazos flota (*) (573.047) (4.577) (577.624)
Gastos por depreciacién (317.616) (16.597) (334.213) (d) M¢étodo utilizado para la depreciacion de Propiedades, plantas y equipos:
Diferencia por conversion filiales (574) (1.933) (2.507)
Otros incrementos (disminuciones) (**) 116.942 6.431 123373 Meétodo de depreciacion mm:"dﬂ il <ﬂﬁ“;>ﬁ i
Total cambios (236.300) (15.270) (251.570) Edificios Lineal sin valor residual 20 50
Saldos finales al 31 de diciembre de 2021 2.101.742 53.007 2.154.749 Plantas y equipos E:‘:;‘La;‘:"‘: g:’l;’g:;’if}adﬁoﬁ)ﬁrg ];f;’;‘c " 5 2
Equipamientos de tecnologias
de la informacion Lineal sin valor residual 5 10
Instalaciones fijas y accesorios Lineal sin valor residual 10 10
(*) Considera bajas por el Procedimiento Capitulo 11. ne‘?‘“}“_’zdi motor tados iiﬂeéi sin sz fe?ij“j"} 150 180
(**) Considera las Renegociaciones de 109 aeronaves (1 A319, 37 A320, 12 A320N, 19 A321, 1 A:ljis::poer d:Tcl:Tdeenusdom LE::I :ﬁ I:knr' :::duu:l 1 25

B767,6 B777y 16 B787)
(*) Excepto en el caso de las flotas Boeing 767 300ER y Boeing 767 300F que consideran un
valor residual menor, debido a la extension de su vida util a 22 y 30 aflos respectivamente.
Adicionalmente, ciertos componentes técnicos se deprecian sobre la base de ciclos y horas voladas.
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(e) Informacion adicional Propiedades, plantas y equipos:
(1) Propiedades, plantas y equipos entregados en garantia:

Descripcion de Propiedades, plantas y equipos entregados en garantia:

Al31 de Al31 de
diciembre de diciembre de
2021 2020
Agente de la Nombre empresa Activos Deuda Valor Deuda Valor
garantia (1) acreedora comprometidos Flota vigente libro vigente libro
Wilmington MUFG Aviones y motores  Airbus A319 58.611 259.036 69.375 268.746
Trust Company Airbus A320 51.543 227.604 63.581 257.613
Boeing 767 46.779 168.315 43.628 180.591
Boeing 777 144.358 141.620 - -
Boeing 787 - - 114.936 119.229
Credit Agricole Credit Agricole Aviones y motores  Airbus A319 1.073 6.419 1.073 6.936
Airbus A320 139.192 117.130 139.192 122.251
Airbus A321 / A350 30.733 27.427 30.733 28.127
Boeing 767 10.404 30.958 10.404 32.802
Boeing 787 91.797 38.551 91.797 43.020
Bank Of Utah BNP Paribas Aviones y motores  Airbus A320 / A350 198.475 233.501 262.420 289.946
Boeing 787 - - 211.849 246.349
Investec Aviones y motores  Airbus  A350 - - 37.870 -
SMBC Aviones y motores  Airbus A350 - - 130.000 134.780
Natixis Natixis Aviones y motores  Airbus A321 - - 271.129 375.645
Citibank N.A. Citibank N.A. Aviones y motores  Airbus A319 27.936 45.849 27.936 38.836
Airbus A320 128.030 181.224 128.030 214.597
Airbus A321 41.599 75.092 41.599 81.706
Airbus A350 15.960 26.507 15.960 26.823
Boeing 767 90.846 181.246 90.846 197.797
Boeing 787 23.156 17.036 23.156 19.047
Rotables 162.477 134.846 162.477 145.708
UMB Bank MUFG Aviones y motores ~ Airbus A320 166.712 258.875 167.371 246.293
MUFG Bank MUFG Bank Aviones y motores  Airbus A320 - - 215.043 295.036
Total garantias directas 1.429.681 2.171.236 2.350.405 3.371.878

(1) Para los créditos sindicados, dadas las caracteristicas propias del mismo, el agente de la garantia
es el representante de los acreedores.

Los montos de la deuda vigente son presentados a su valor nominal. El valor en libros neto
corresponde a los bienes otorgados como garantia.

Adicionalmente, existen garantias indirectas asociadas a activos registrados en Propiedades, plantas
y equipos cuya deuda total al 31 de diciembre de 2021, asciende a MUS$ 1.200.382 (MUS$
1.642.779 al 31 de diciembre de 2020). El valor libro de los activos con garantias indirectas al 31 de
diciembre de 2021, asciende a un monto de MUS$ 2.884.563 (MUSS$ 3.496.397 al 31 de diciembre
de 2020).

Al 31 de diciembre de 2021 dado el Procedimiento Capitulo 11 fueron rechazadas cuatro aeronaves
correspondientes a Propiedades plantas y equipos, de las cuales cuatro tenian garantias directas.
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Al 31 de diciembre de 2020 dado el Procedimiento Capitulo 11 fueron rechazadas diecinueve
aeronaves correspondientes a Propiedades plantas y equipos, de las cuales dieciocho tenian
garantias directas y una garantia indirecta.

Al 31 de diciembre de 2021, la Sociedad mantiene vigentes cartas de crédito relacionadas con
activos por derecho de uso segln el siguiente detalle:

Valor Fecha de
Acreedor Garantia Nombre deudor Tipo MUS$ liberacion
GE Capital Aviation Services Ltd. Latam Airlines Group S.A. Tres cartas de crédito 12.198 20-ene-22
Merlin Aviation Leasing (Ireland) 18 Limited ~ Tam Linhas Aéreas S.A. Dos cartas de crédito 3.852 15-mar-22
RB Comercial Properties 49
Empreendimentos Imobiliarios LTDA Tam Linhas Aéreas S.A. Una carta de crédito 25.835 29-abr-22
41.885

(ii) Compromisos y otros

Los bienes totalmente depreciados y compromisos de compras futuras son los siguientes:

Al31 de Al31 de
diciembre de diciembre de
2021 2020
MUS$ MUSS$
Valor bruto de propiedades, plantas y equipos 223.608 206.497
completamente depreciados todavia en uso
Compromisos por la adquisicion de aeronaves (*) 10.800.000 7.500.000

(*) De acuerdo a precios de lista del fabricante.

Compromisos vigentes de compra de aeronaves:

Ao de entrega

Fabricante 2022-2028 Total
Airbus S.A.S. 70 70
Familia A320-NEO 70 70
The Boeing Company 2 2
787-9 2 2
Total 72 72

Al 31 de diciembre de 2021, producto de los distintos contratos de compra de aeronaves suscritos
con Airbus S.A.S., restan por recibir 70 aeronaves Airbus de la familia A320 con entregas entre el
2022 y 2028. El monto aproximado, de acuerdo a precios lista del fabricante, es de US$ 10.200.000.

Al 31 de diciembre de 2021, producto de los distintos contratos de compra de aeronaves suscritos
con The Boeing Company, restan por recibir 2 aeronaves Boeing 787 Dreamliner con fechas de
entrega 2022. El monto aproximado, de acuerdo a precios lista del fabricante, es de MUSS$ 600.000.
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(ili)  Costos por intereses capitalizados en Propiedades, plantas y equipos

Por los gjercicios terminados
al 31 de diciembre de

2021 2020
Tasa promedio de capitalizacién de costos
por intereses capitalizados % 5,06 3,52
Costos por intereses capitalizados MUS$ 7.345 11.627

NOTA 18 - IMPUESTOS CORRIENTES Y DIFERIDOS

En el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2021, se procedi6é a calcular y contabilizar la
provision de impuesto a la renta de dicho periodo, aplicando el sistema de tributacion semi
integrado y una tasa del 27%, en base a lo dispuesto por la Ley N° 21.210, que moderniza la
Legislacion Tributaria, publicada en el Diario Oficial de la Republica de Chile con fecha 24 de
Febrero de 2020.

El resultado neto por impuesto diferido corresponde a la variacion del afio, de los activos y pasivos
por impuestos diferidos generados por diferencias temporarias y pérdidas tributarias.

Por las diferencias permanentes que dan origen a un valor contable de los activos y pasivos distintos
de su valor tributario, no se ha registrado impuesto diferido ya que ellas son causadas por
transacciones que estan registradas en los estados financieros y que no tendran efectos en el gasto
tributario por impuesto a la renta.

(a) Impuestos corrientes

(a.1)  Lacomposicion de los activos por impuestos corrientes es la siguiente:

Activos corrientes Activos no corrientes Total activos
Al31de Al31de Al31de Al31de Al31de Al31de
ici de diciembre de de de diciembre de dici de
2021 2020 2021 2020 2021 2020
MUS$ MUS$ MUS$ MUSS$ MUS$ MUS$
Pagos provisionales
mensuales (anticipos) 32.086 36.788 - - 32.086 36.788
Otros créditos por recuperar 9.171 5.532 - - 9.171 5.532
Total activos
por impuestos corrientes 41.257 42.320 - - 41.257 42.320
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(a.2) La composicion de los pasivos por impuestos corrientes es la siguiente:

Pasivos corrientes Pasivos no corrientes Total pasivos
Al31 de Al31 de Al31 de Al31 de Al31 de Al31 de
diciembre de diciembre de diciembre de diciembre de diciembre de diciembre de
2021 2020 2021 2020 2021 2020
MUSS$ MUS$ MUSS$ MUSS$ MUSS$ MUS$
Provision de impuesto a la renta 675 656 - - 675 656
Total pasivos
por impuestos corrientes 675 656 - - 675 656
(b) Impuestos diferidos
Los saldos de impuestos diferidos son los siguientes:
Activos Pasivos
Al31 de Al31 de Al31 de Al31 de
Conceptos diciembre de diciembre de diciembre de diciembre de
2021 2020 2021 2020
MUS$ MUS$ MUSS$ MUS$
Propiedades Plantas y Equipos (1.128.225) (1.314.456) 80.468 81.881
Activos por derecho de uso 715.440 229.119 (68) (136)
Amortizaciones (44.605) (65.139) 10 9
Provisiones 111.468 212.492 74.047 68.462
Reevaluaciones de instrumentos financieros (16.575) (18.133) - -
Pérdidas fiscales 358.284 1.496.952 (87.378) (60.785)
Intangibles - - 254.155 270.681
Otros 19.503 23.981 19.777 24.168
Total 15.290 564.816 341.011 384.280

El saldo de activos y pasivos por impuestos diferidos se compone principalmente por diferencias

temporarias a reversar en el largo plazo.

Movimientos de los activos y pasivos por impuestos diferidos:

(b.1) Desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2020

Reconocimiento
Saldo inicial en resultado
Activo (pasivo) consolidado
MUS$ MUS$
Propiedades Plantas y Equipos (1.513.904) 110.010
Activos por derecho de uso 133.481 95.774
Amortizaciones (53.136) (14.142)
Provisiones 43.567 158.178
Reevaluaciones de

instrumentos financieros 10.279 (27.901)
Pérdidas fiscales 1.356.268 216.897
Intangibles (349.082) 1.030
Otros (8.693) 6.541
Total (381.220) 546.387

Reconocimiento
en resultado Variacion
integral cambiaria
MUSS$ MUS$
- 7.557
- 2.130
924 (58.639)
959 (1.470)
- (15.428)
- 77.371
- 1.965
1.883 13.486

Saldo final
Activo (pasivo)
MUS$
(1.396.337)
229.255

(65.148)
144.030

(18.133)
1.557.737
(270.681)

(187)
180.536
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(b.2) Desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
Reconocimiento Reconocimiento . . . . .
Saldo inicial en resultado en resultado Variacion Saldo final Gastos (ingresos) por impuestos diferidos e impuesto a la renta:
Activo (pasivo) consolidado integral cambiaria Activo (pasivo)
MUS$ MUSS$ MUS$ MUS$ MUSS$ Por los ejercicios terminados
. . al 31 de diciembre de
Propiedades Plantas y Equipos (1.396.337) 187.644 - - (1.208.693) 2021 2020
Activos por derecho de uso 229.255 486.253 - - 715.508
Amortizaciones (65.148) 20.533 - - (44.615) MUS$ MUSS$
Provisiones 144.030 (103.826) (2.783) - 37.421 ) )
Reevaluaciones de (Gasto)/Ingresos por impuestos a las ganancias
instrumentos financieros (18.133) 1.616 (58) - (16.575) (Gasto)/Ingreso por impuestos corrientes (47.139) 3.602
Pérdidas fiscales (*) 1.557.737 (1.112.075) - - 445.662 Ajustes al impuesto corriente del ejercicio anterior (460) 199
Intangibles (270.681) (1.394) - 17.920 (254.155) (Gasto)/Ingreso por impuestos corrientes, neto, total (47.599) 3.801
Otros (187) 87) - - (274) . o .
(Gasto)/Ingreso por impuestos diferidos a las ganancias
Total 180.536 (521.336) (2.841) 17.920 (325.721) (Gasto)/Ingreso diferido por impuestos relativos
a la creacion y reversion de diferencias temporarias (521.336) 546.387
(Gasto)/Ingresos por impuestos diferidos, neto, total (521.336) 546.387
(Gasto)/Ingresos por impuestos a las ganancias (568.935) 550.188

Activos por impuestos diferidos no reconocidos:
: ) . ) o Composicion del gasto (ingreso) por impuesto a las ganancias:
Los activos por impuestos diferidos se reconocen en la medida en que es probable la realizacion del

correspondiente beneficio fiscal en el futuro. En total la sociedad ha dejado de reconocer activos por . )
Por los ejercicios terminados

impuestos diferidos por MUSS$ 2.638.473 (MUSS$ 749.100 al 31 de diciembre de 2020) los que al31 de diciembre de
incluyen activos por impuestos diferidos relacionados con resultados tributarios negativos de 2021 2020
MUSS 9.030.059 (MUSS$ 1.433.474 al 31 de diciembre de 2020).

MUS$ MUS$
(*) Tal como se indica en la nota 2c), con fecha 26 de noviembre de 2021, la Compaiiia present6 el
Plan de Reorganizacion y la Declaracion de Divulgacion asociada, en el que se incluyen en otros, Gasto por impuestos corrientes, neto, extranjero (9.943) (4.232)
las proyecciones financieras y las propuestas de emision de nuevas acciones y de bonos Gasto por impuestos corrientes, neto, nacional (37.656) 8.033
convertibles, parte de ellos destinados a darse en pago de la deuda anterior a dicha fecha. Con esta Gasto por impuestos corrientes, neto, total (47.599) 3.801
informacion la administracion actualizé la evaluacion de la recuperabilidad de los activos por
impuesto de acuerdo con lo indicado en la Nota 4c) para la Sociedad Latam Airlines Group en Gasto por impuestos diféridos, neto, extranjero 4.309 (235.963)
Chile, y determind que ya no seria probable que se disponga de utilidades tributarias futuras en el Gasto por impuestos diferidos, neto, nacional (525.645) 782350
periodo de proyeccion con los cuales compensar parte de las diferencias temporarias, por lo que Gasto por impuestos diferidos, neto, total (521.336) 546.387
registro una Provision por el activo por impuestos diferidos que estima no sera recuperable en el (Gasto)/Ingreso por impuestos a las ganancias (568.935) 550.188

citado periodo por un monto de M$1.251.912.
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Resultado antes de impuesto por la tasa impositiva legal de Chile (27% al 31 de diciembre de 2021
y 2020).

Por los ejercicios terminados Por los ejercicios terminados
al 31 de diciembre de al 31 de diciembre de
2021 2020 2021 2020
MUS$ MUS$ % %
(Gasto)/Ingreso por impuesto a las ganancias utilizando la tasa legal 1.102.736 1.378.547 (27,00) (27,00)
Efecto impositivo de tasas en otras jurisdicciones 54.775 58.268 (1,34) (1,14)
Efecto impositivo de ingresos ordinarios no imponibles 9.444 19.529 (0,23) (0,38)
Efecto impositivo de gastos no deducibles impositi (30.928) (40.528) 0,76 0,79
Otros incrementos (disminuciones):
Impuesto diferido término anticipado de financiamiento de aeronave 205.458 294.969 (5,03) (5.78)
Efecto impositivo por pérdidas por deterioro de plusvalia - (453.681) - 8,89
Provision de activos por impuestos diferidos no recuperables (1.251.912) (237.637) 30,65 4,65
Activo por Impuestos diferidos no registrados (667.702) (414.741) 16,35 8,12
Otros incrementos (disminuciones) 9.194 (54.538) 0,23) 1,07
Total ajustes al gasto por impuestos utilizando la tasa legal (1.671.671) (828.359) 40,93 16,22
(Gasto)/Ingreso por impuesto a las ganancias utilizando la tasa efectiva (568.935) 550.188 13,93 (10,78)

Impuestos diferidos relativos a partidas cargadas al patrimonio neto:

Por los ejercicios terminados
al 31 de diciembre de

2021 2020
MUS$ MUS$

Efecto por impuesto diferido de los componentes
de otros resultados integrales (2.841) 1.883
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NOTA 19 - OTROS PASIVOS FINANCIEROS

La composicion de Otros pasivos financieros es la siguiente:

Corriente

(a) Préstamos que devengan intereses
(b) Pasivos por arrendamiento
(c) Derivados de cobertura
(d) Derivados de no cobertura
Total corriente

No corriente
(a) Préstamos que devengan intereses
(b) Pasivos por arrendamiento

Total no corriente

(a) Préstamos que devengan intereses

Obligaciones con instituciones financieras y titulos de deuda:

Corriente
Préstamos a exportadores
Préstamos bancarios
Obligaciones garantizadas (3)(4)(7)(8)(10)
Otras obligaciones garantizadas (1)(5)

Subtotal préstamos bancarios

Obligaciones con el publico
Arrendamientos financieros (3)(4)(6)(7)(8)(9)
Otros préstamos

Total corriente

Al31de
diciembre de
2021
MUSS$

3.869.040
578.740
2.734
2.937

4.453.451

3.566.804
2.381.898

5.948.702

Al31 de
diciembre de
2021
MUSS$

159.161
415.087
75.593
2.546.461

3.196.302

396.345
199.885
76.508

3.869.040

Al31de
diciembre de
2020
MUSS$

2.243.776
806.283
2.734
2.937

3.055.730

5.489.078
2.314.723

7.803.801

Al31 de
diciembre de
2020

MUSS$

151.701
385.490
388.492
435.413

1.361.096

108.301
774.379

2.243.776
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Al31 de Al31de

diciembre de diciembre de
2021 2020
MUSS$ MUS$
No corriente

Préstamos bancarios 106.751 139.783
Obligaciones garantizadas (3)(4)(7)(8)(10) 434.942 930.364
Otras obligaciones garantizadas (1)(5) 178.961 1.503.703
Subtotal préstamos bancarios 720.654 2.573.850
Obligaciones con el publico 1.856.853 2.075.106
Arrendamientos financieros (3)(4)(6)(7)(8)(9) 989.297 840.122
Total no corriente 3.566.804 5.489.078
Total obligaciones con instituciones financieras 7.435.844 7.732.854

1) Durante marzo y abril de 2020, LATAM Airlines Group S.A. gir¢ la totalidad (US$ 600
millones) de la linea de crédito comprometida “Revolving Credit Facility (RCF)”. El
financiamiento tiene vencimiento con fecha 29 de marzo de 2022. La linea es de caracter
garantizado con colateral compuesto por aviones, motores y repuestos.

2) Con fecha 26 de mayo de 2020 LATAM Airlines Group S.A. y sus filiales en Chile, Peru,
Colombia y Ecuador se acogieron, en el Tribunal para el distrito sur de Nueva York, a la
proteccion del Capitulo 11 de la ley de quiebra de los Estados Unidos. Bajo la Seccion 362 del
Codigo de quiebra. Lo mismo ocurrié para TAM LINHAS AEREAS S.A y sus filiales (todas
filiales de LATAM en Brasil), con fecha 9 de julio de 2020. EI haberse acogido al Capitulo 11
suspende automaticamente la mayoria de las acciones contra LATAM Yy sus filiales, incluidas la
mayoria de las acciones para cobrar las obligaciones financieras incurridas antes de la fecha de
acogida del Capitulo 11 o para ejercer control sobre la propiedad de LATAM vy sus filiales. En
consecuencia, aunque la presentacion de quiebra puede haber provocado incumplimientos para
algunas de las obligaciones de LATAM vy sus filiales, las contrapartes no pueden tomar ninguna
accion como resultado de dichos incumplimientos.

Al final del ejercicio, el Capitulo 11 retiene la mayor parte de las acciones sobre los deudores por
lo que el repago de la deuda no se acelera. El Grupo continua presentando su informacion
financiera al 31 de diciembre de 2021, incluyendo su deuda financiera y arrendamientos, de
acuerdo con las condiciones originalmente pactadas, pendiente de futuros acuerdos que pueda
alcanzar con sus acreedores en virtud del Capitulo 11. Para los acuerdos que ya fueron
modificados o extinguidos, la informacion financiera ha sido revelada de acuerdo con los nuevos
términos y condiciones.

3) Con fecha 24 de junio 2020, el Tribunal de los Estados Unidos para el Distrito Sur de
Nueva York aprobo la mocion presentada por la Compaiiia para rechazar ciertos contratos de
arriendo de aeronaves. Como parte de los contratos rechazados se incluyeron 17 aeronaves
financiadas bajo la estructura EETC con un monto de MMUS$ 844,1 y una aeronave financiada
con un lease financiero con un monto de MMUS 4,5.

4 Con fecha 20 de octubre de 2020, el Tribunal de los Estados Unidos para el Distrito Sur
de Nueva York aprobo la mocion presentada por la Compaiiia para rechazar un contrato de
arriendo de aeronaves financiado bajo un lease financiero con un monto de MMUSS$ 34,3.
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5) Con fecha 29 de septiembre de 2020, LATAM Airlines Group S.A. obtuvo un
financiamiento Debtor-in-Possesion (“DIP”) por un total de MMUSS$ 2,450, que consiste en
MMUSS 1,300 de un tramo A (“Tramo A”) y MMUSS$ 1,150 de un tramo C (“Tramo C”), de los
cuales MMUSS$ 750 son proveidos por partes relacionadas. Las obligaciones bajo el DIP estan
garantizadas por activos de propiedad de LATAM y de ciertas de sus subsidiarias, incluyendo,
pero no limitado a, acciones, ciertos motores y repuestos.

Con fecha 8 de octubre de 2020, LATAM realiz6 un giro parcial por USSMM 1,150 del Tramo A
y Tramo C, y luego, en o alrededor del 22 de junio de 2021, LATAM realizé un giro adicional
por US$MM 500 del Tramo A y Tramo C.

Con fecha 18 de octubre de 2021, LATAM Airlines Group S.A. obtuvo aprobacién de la Corte
por un tramo B (“el “Tramo B”) del financiamiento Debtor-in-Possesion (“DIP”) por hasta un
total de MMUSS$ 750. Las obligaciones de este Tramo B, al igual que los tramos anteriores, estan
garantizadas con las mismas garantias otorgadas por LATAM vy sus filiales sujetas al
Procedimiento Capitulo 11, sin limitacion, prendas sobre acciones, ciertos motores y repuestos.
Los siguientes giros del DIP se deben realizar al Tramo B hasta que la proporcion girada de este
ulitmo sea igual a la de los tramos anteriores. Una vez que esta proporcion se iguale, los giros son
pro-rata.

Con fecha 10 de noviembre de 2021, la compaiia realizé un giro parcial por USSMM 200 del
Tramo B y posteriormente el 28 de diciembre de 2021, LATAM realizo6 un nuevo giro por
USSMM 100. Con posterioridad a estos giros, LATAM todavia cuenta con MMUSS$ 1,250 de
linea disponible para futuros giros.

El DIP tiene fecha de vencimiento el 8 de abril de 2022, sujeto a una potencial extension, a
eleccion de LATAM, por 60 dias adicionales en el evento que el plan de reorganizacion de
LATAM haya sido confirmado por una orden del Tribunal de los Estados Unidos para el Distrito
Sur de Nueva York, pero el plan no sea efectivo atn.

(6) Con fecha 31 de marzo 2021, el Tribunal de los Estados Unidos para el Distrito Sur de
Nueva York aprobo y, subsecuentemente con fecha 13 de abril de 2021, emitié una orden
aprobando la mocion presentada por la Compaiiia para extender ciertos contratos de arriendo de 3
aeronaves.

(@) Con fecha 17 de junio de 2021, el Tribunal de los Estados Unidos para el Distrito Sur de
Nueva York aprobé la mocion presentada por la Compaiiia para rechazar el contrato de arriendo
de una aeronave financiada bajo un lease financiero con un monto de MMUSS 130,7.

®) Con fecha 30 de junio de 2021, el Tribunal de los Estados Unidos para el Distrito Sur de
Nueva York aprobd la mocion presentada por la Compaiiia para rechazar el contrato de arriendo
de 3 aeronaves financiadas bajo un lease financiero con un monto de MMUSS$ 307,4.

) Con fecha 1 de noviembre de 2021, el Tribunal de los Estados Unidos para el Distrito Sur
de Nueva York aprob6 la mocion presentada por la Compaiia para rechazar el contrato de
arriendo de 1 motor financiado bajo un lease financiero con un monto de MUS$ 19,5
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(10)  En el gjercicio terminado al 31 de diciembre de 2021, la Sociedad cedi6 su participacion
en 5 establecimientos permanentes y dejo de controlar 6 Sociedades de cometido especifico.
Producto de lo anterior se modifico la clasificacion de los pasivos financieros asociados a 18
aeronaves desde obligaciones garantizadas, 10 pasaron a ser arrendamientos financieros y 8 a
pasivos por arrendamiento.

Saldos por monedas que componen los préstamos que devengan intereses:

Al31 de Al31 de

diciembre de diciembre de

2021 2020

MUSS$ MUS$

Tipo de moneda

Real brasilefio 338.953 300.659
Peso chileno (U.F.) 639.710 679.983
Dolar estadounidense 6.457.181 6.752.212
Total 7.435.844 7.732.854
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Préstamos que devengan intereses por tramos de vencimiento al 31 de diciembre de 2021
Nombre empresa deudora: LATAM Airlines Group S.A. y Filiales, Rut 89.862.200-2, Chile.

Rut empresa
acreedora

Nombre empresa
acreedora

Préstamos a exportadores

0-E
76.645.030-K
0-E

CITIBANK
ITAU
HSBC

Préstamos bancarios

97.023.000-9 CORPBANCA

0-E SANTANDER

0-E CITIBANK
Obligaciones con el publico

97.030.000-7 BANCOESTADO

0-E BANK OF NEW YORK

Obligaciones garantizadas

0-E
0-E
0-E

BNP PARIBAS
MUFG

WILMINGTON TRUST COMPANY
SWAP Aviones llegados

Otras obligaciones garantizadas

0-E

0-
0-
0-
0-

mmmm

CREDIT AGRICOLE
MUFG

CITIBANK

BANK OF UTAH
EXIM BANK

Arrendamientos financieros

0-E
0-E
0-E
0-E
0-E
0-E
0-E

Otros préstamos
0-E

CREDIT AGRICOLE
CITIBANK

BNP PARIBAS
NATIXIS

US BANK

PK AIRFINANCE
EXIM BANK

Varios (**)

Total

Pais de
empresa
acreedora

EE.UU.
Chile
Inglaterra

Chile
Espaia
EE.UU

Chile
EE.UU.

EE.UU.
EE.UU.
EE.UU.

Francia
EE.UU.
EE.UU.
EE.UU.
EE.UU.

Francia
EE.UU.
EE.UU.
Francia
EE.UU.
EE.UU.
EE.UU.

Descripcion
dela
moneda

Uss
Uss$
Uss

UF
Uss
UF

UF
Uss

Uss$
Uss
Uss
Uss

US$
Uss
Uss
Uss
Uss

Uss
Uss
Uss
Uss
Us$
Uss$
Uss

Uss

Mais de
Hasta 90 dias
90 aun
dias aflo

MUS$ MUSS$
114.000 -
20.000 -
12.000 -
10.106 -
60.935 -
- 159.679
16.079 12.412
29.054 11.661
- 2.209

10 -
273.199 -
7.551 33.131
- 600.000
- 1.644.876
682 1.370
19.101 52.371
7.216 19.537
1.335 15.612
16.601 50.373
800 3.842
55.819 -

644.488 2.607.073

Valores nominales

Mas de
uno a
tres
afios
MUSS$

106.427

700.000

34,958
32.639
24.703

12.513
28.165
52.010
135.201
11.562

1.229.613

Mis de
tres a
cinco
afios

MUSS$

800.000

37.891
34.970
32.327

24.816

25.876

54.443
17.492
647
248.354

1.276.816
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Mas de
cinco
afios

MUSS$

343218

97.135
58.388
85.119

37.014

138.058

284.773

1.043.705

Total
Valor
nominal
MUSS

114.000
20.000
12.000

10.106
106.427
60.935

502.897
1.500.000

198.475
166.712
144.358

10

273.199
156.933
600.000
1.644.876
62.890

2.052
83.985
54918
261.458
219.667

16.851
533.127

55.819

6.801.695

(*) Notar que las obligaciones estan por su vencimiento y obligaciones contractualues, por ende no presentan cualquier resolucion de Capitulo 11.
(**) Obligacion con acreedores por cartas de crédito ejecutadas

Hasta
90
dias
MUSS$

123.366
22.742
13.053

11.040
135
64.293

49.584
187.082

17.926
31.375

10

274.403
8.259
95

183

694
19.198
7.313
4.472
17.755
903
1.771

55.819

911.471

Mis de
90 dias
aun
aio
MUS$

159.679

12.412
11.661
2.209

33.131
600.000
1.630.390

1.370
52.371
19.537
15.612
50.373

3.842

2.592.587

Valores contables

Mas de
uno a
tres
afios
MUS$

106.427

698.450

34.044
32.188
24703

12.359
27.905
51.647
127.721
11.562

1.218.261

Mis de
tres a
cinco
afos

MUS$

803.289

37.466
34.733
32.327

24.816

25.876

54.064
17.188
647
244.490

1.274.896

Mas de
cinco
afios

MUS$

355.114

96.379
57.983
85.119

37.014

137.430

280.341

1.049.380

Total
Valor
contable
MUSS$

123.366
22.742
13.053

11.040
106.562
64.293

564.377
1.688.821

198.227
167.940
144.358

10

274.403
157.461
600.095
1.630.390
63.073

2.064
83.928
54.755
263.225
213.037

16.954
526.602

55.819

7.046.595

Tipo de
amortizacion

Al Vencimiento
Al Vencimiento
Al Vencimiento

Trimestral
Trimestral
Al Vencimiento

Al Vencimiento
Al Vencimiento

Trimestral
Trimestral
Trimestral/M ensual
Trimestral

Al Vencimiento
Trimestral
Al Vencimiento
Al Vencimiento
Trimestral

Trimestral
Trimestral
Trimestral
Trimestral
Trimestral
Trimestral
Trimestral

Al Vencimiento

Anual
Tasa Tasa
efectiva nominal
% %

2,96 2,96
4,20 4,20
4,15 4,15
3,35 3,35
2,80 2,80
3,10 3,10
4,81 4,81
7,16 6,94
1,48 1,48
1,64 1,64
3,17 1,60
1,82 1,82
1,72 1,72
2,00 2,00
22,71 12,97
1,84 1,84
3,68 3,23
1,37 0,79
1,56 0,96
2,09 2,09
4,03 2,84
1,88 1,88
2,88 2,03
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Préstamos que devengan intereses por tramos de vencimiento al 31 de diciembre de 2021
Nombre empresa deudora: TAM S.A. y Filiales, Rut 02.012.862/0001-60, Brasil.

Rut empresa
acreedora

Nombre empresa
acreedora

Préstamos bancarios

0-E NCM
0-E BANCO BRADESCO
0-E Merril Lynch Credit Products LLC

Arrendamientos financieros

0-E NATIXIS
0-E GA Telessis LLC

Otros préstamos
0-E DEUTCHEBANK (*)

Total

Total consolidado

Pais de
empresa
acreedora

Paises Bajos
Brasil
EE.UU

Francia
EE.UU.

Brasil

Mis de
Descripcion  Hasta 90 dias
dela 90 aun
moneda dias afo
MUS$ MUSS$
Us$ 619 -
BRL 74.661 -
BRL 185.833 -
Us$ 433 2.482
Us$ 320 1.147
Us$ 20.689 -
282.555 3.629

927.043  2.610.702

Valores nominales

Miés de Mis de
uno a tres a
tres cinco
afios aflos
MUSS MUSS$
324 -
2.872 11.539
2.695 2.850
5.891 14.389
1.235.504 1.291.205

(*) Obligacion con acreedores por cartas de crédito ejecutadas

92

Mas de
cinco
afios

MUSS

3.987

3.987

1.047.692

Total
Valor
nominal
MUSS$

943
74.661
185.833

17.326
10.999

20.689

310.451

7.112.146

Hasta
90
dias
MUSS

666
98.864
240.089

637
409

20.689

361.354

1.272.825

Mis de
90 dias
aun
afio
MUSS$

2.481
1.147

3.628

2.596.215

Valores contables

Miés de Mis de
uno a tres a Mas de Total
tres cinco cinco Valor
afos afnos afos contable
MUSS MUSS$ MUSS$ MUSS$
324 - - 990
- - - 98.864
- - - 240.089
2.872 11.539 - 17.529
2.695 2.850 3.987 11.088
- - - 20.689
5.891 14.389 3.987  389.249
1.224.152 1.289.285 1.053.367 7.435.844

Tipo de
amortizacion

Mensual
Mensual
Mensual

Trimestral
Mensual

Al Vencimiento

Anual
Tasa Tasa
efectiva nominal
% %
6,01 6,01
4,33 4,33
3,95 3,95
2,74 2,74
14,72 14,72
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Rut empresa
acreedora

97.032.000-8
97.030.000-7

Nombre empresa
acreedora

Préstamos a exportadores

SCOTIABANK
ESTADO

76.645.030-K ITAU
97.951.000-4 HSBC

Préstamos bancarios

97.023.000-9
0-E

0-E
-E
-E
-E
-E
-E
.0

36.000-K

OO D VOoOoOOOO
T
mmmmm

CORPBANCA
SANTANDER

76.362.099-9 BTG PACTUAL CHILE

Obligaciones con el publico

97.030.000-7 ESTADO

0-E BANKOF NEW YORK
Obligaciones garantizadas

0-E BNP PARIBAS

0-E NATIXIS

0-E INVESTEC

0-E MUFG

0-E SMBC

SWAP Aviones llegados
Otras obligaciones garantizadas

0-E CREDIT AGRICOLE
0-E MUFG

0-E CITIBANK

0-E BANKOF UTAH

Arrendamientos financieros

ING

CREDIT AGRICOLE
CITIBANK
PEFCO

BNP PARIBAS
WELLS FARGO
SANTANDER
RRPF ENGINE
APPLE BANK
BTMU

US BANK
PKAIRFINANCE

Total

Pais de
empresa

acreedora

Chile
Chile
Chile
Chile

Chile
Espaifia
Chile

Chile
EE.UU.

EE.UU.
Francia
Inglaterra
EE.UU.
EE.UU.

Francia
EE.UU.
EE.UU.
EE.UU.

EE.UU.
Francia
EE.UU.
EE.UU.
EE.UU.
EE.UU.
Chile
Inglaterra
EE.UU.
EE.UU.
EE.UU.
EE.UU.

Descripcion
de la
moneda

US$
USs$
Us$
Us$

UF
US$
UF

UF
Us$

Uss
Uss
uUss
Us$
Us$
Us$

US$
USs$
US$
USs$

Us$
Us$
Us$
Uss
USs$
USs
Us$
Uss
Us$
USs$
Uss
Uss$

Hasta
90
dias
MUSS

74.000
40.000
20.000

12.000

11.255

31039
42.740
6.329
30.590
130.000
10

82.498

5965
13.875
77994
1926
14.834
112.987
21456
2.058
4.538
11.519
58.512
8.996

815.121

Préstamos que devengan intereses por tramos de vencimiento al31de diciembre de 2020
Nombre empresa deudora: LATAM Airlines Group S.A.y Filiales, Rut 89.862.200-2, Chile.

Mis de
90 dias
aun
aflo
MUSS$S

43.655
34.150
1.606
24.080

273.199
72.206

2.034
58.993

2326
99.975
17.626
3.644
4.631
9.385
49.240
9.062

783.680

Valores nominales

Mais de
uno a
tres
aflos
MUSS$S

139.459

177.846

91.002
77.693
19.935
67.730

117.084
600.000
793.003

2.052
113.186
791
230416
26.165
7.752
12.808
25937
135489
1464

2.639.812

Mas de
tres a
cinco
afios
MUSS$

700.000

97.621
81244

72.881

1.204.017

Mas de
cinco
afios
MUSS$

382.267
800.000

210.956
35302

187.132

1.634.498

93

Total
Valor
nominal
MUSS

74.000
40.000
20.000

12.000

11.255
139.459
67.868

560.113
1.500.000

474273
271129
37.870
382413
130.000
10

273.199
291519
600.000
793.003

5965
17.961
312.792
1926
17.951
541406
65.247
18.489
22.730
47.609
327419
19.522

7.077.128

Hasta
90
dias
MUSS

76.929
41542
20.685

12.545

11.665
3.300
1985

25729
82.572

40931
50.001
7.952
39.516
131.662
10

1395
88.880
138

6.017
13.922
78.860
1938
14.909
114.994
21.550
2.602
4.599
11595
60.094
9.319

977.836

Mais de
90 dias
aun
aflo
MUSS$

47.668
34.150
12.522

24.080

272.794
72.206

2.034
58.993

2.326
99.975
17.626
3.644
4.632
9.386
49.240
9.009

787.522

Valores contables

Mais de
uno a
tres
afios

MUSS

139.459

177.715

87.767
75.808
19.588
67.014

114.589
600.000
769.615

2.052
109.086
788
219.624
25.840
7.752
12.608
25563
125274
1435

2.581.577

Mais de
tres a
cinco
afios
MUSS

698.450

96.513
80.316

72.494

42.558

96.556
5035
752
767
82.149

1.195.089

Mas de
cinco
aflos
MUSS

395.652
803.289

209.612
34969

186.283

Total
Valor
contable
MUSS$S

76.929
41542
20.685
12.545

11.665
142.759
69.222

599.096
1584311

482.491
275244
40.062
389.387
131.662
10

274.189
295.174
600.138
769.615

6.017
18.008
308.116
1938
18.023
531.149
65.016
19.033
22.591
47311
316.757
19.763

1.648.424 7.190.448

Tipo de
amortizacion

Al Vencimiento
Al Vencimiento
Al Vencimiento
Al Vencimiento

Trimestral
Trimestral
Al Vencimiento

Al Vencimiento
Al Vencimiento

Trimestral / Semestral
Trimestral
Semestral
Trimestral

Al Vencimiento
Trimestral

Al Vencimiento
Trimestral
Al Vencimiento
Al Vencimiento

Trimestral
Trimestral
Trimestral
Trimestral
Trimestral
Trimestral
Trimestral
Mensual
Trimestral
Trimestral
Trimestral
Mensual

Anual
Tasa Tasa
efectiva _nominal
% %
3,08 3,08
3,49 3,49
4,20 4,20
4,15 4,15
335 335
2,80 2,80
3,10 3,10
4,81 4,81
7,16 6,94
2,95 2,95
3,11 3.1
6,21 6,21
2.88 2,88
1,73 1,73
192 192
2,67 2,67
2,27 227
18,95 1226
5,71 5,01
1,99 1,54
2,58 1,77
5,65 5,03
181 141
243 1,74
130 0,76
4,01 4,01
161 1,01
163 103
4,00 2,82
198 198
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Rut empresa Nombre empresa

acreedora  acreedora

Préstamos bancarios

0-E NCM
0-E BANCO BRADESCO
0-E BANCO DO BRASIL

Arrendamientos financieros

0-E NATIXIS
0-E WACAPOU LEASING S.A.

0-E SOCIETE GENERALE MILAN BRANCH
0-E GA Telessis LLC

Total

Total consolidado

Pais de
empresa
acreedora

Paises Bajos
Brasl
Brasil

Francia
Luxemburgo
Italia
EE.UU.

Descripcion

dela
moneda

Uss$
BRL
BRL

Us$
Uss$
Uss$
Us$

Préstamos que devengan intereses por tramos de vencimiento al 31de diciembre de 2020
Nombre empresa deudora: TAM S.A. y Filiales, Rut 02.012.862/0001-60, Brasil.

Hasta
90
dias
MUSS

409
80.175
199.557

30.253
2342
144.120
486

457342

1.272.463

Mas de
90 dias
aun
afio
MUSS

318

2.065

785.745

94

Valores nominales

Mas de Mas de
uno a tres a
tres cinco
afos afios
MUSS MUSS$

216 -
51007 -
1.620 -
2.623 2.772
55.466 2.772
2.695278 1206.789

Mas de
cinco
afos

MUSS

5430

5430

1.639.928

Total
Valor
nominal
MUSS$

943
80.175
199.557

81260
4.759
144.120
12.261

523.075

7.600.203

Hasta
90
dias
MUSS$

333
91672
208.987

31308
2.439
141.094
486

476.319

1.454.155

Mas de
90 dias
aun
afio
MUSS$

31

2.099

789.621

Valores contables

Mas de Mas de
uno a tres a
tres cinco
anos afios
MUSS MUSS$
324 -
51007 -
1620 -
2.623 2.772
55.574 2.772
2.637.151 1.197.861

Mas de
cinco
afos

MUSS

5.642

5.642

1.654.066

Total
Valor
contable
MUSS

968
91672
208.987

82315
4.856
141.094
12.514

542.406

7.732.854

Tipo de
amortizacion

Mensual
Mensual
Mensual

Trimestral / Semestra
Trimestral
Trimestral

Mensual

Anual

Tasa

efectiva nomin

%

6,01
434
3,95

4,09
2,00
3,07

14,72

Tas

%

6,0
4,34
3.9

4,0
2,0

3,0
14,7
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(b) Pasivos por Arrendamientos:

El movimiento de los pasivos por arrendamiento
siguiente:

Saldos iniciales al 1 de enero de 2020

Nuevos contratos

Término de contratos (*)
Renegociaciones

Pagos

Intereses devengados
Diferencias de cambio
Diferencia por conversion filiales
Otros variaciones

Total cambios
Saldos finales al 31 de diciembre de 2020

Saldos iniciales al 1 de enero de 2021

Nuevos contratos
Término de contratos (*)
Renegociaciones
Pagos
Intereses devengados
Diferencias de cambio
Diferencia por conversion filiales
Otros variaciones
Total cambios
Saldos finales al 31 de diciembre de 2021

(*) Rechazos flota del periodo

La Sociedad reconoce los pagos por intereses relacionados con los pasivos por arrendamiento en el
resultado consolidado en el rubro de Costos financieros (Ver Nota 27(d)).

96

correspondiente al ejercicio informado es el

Aeronaves

MUS$
3.042.231

(7.435)
(35.049)
(131.427)
158253

(15.658)
3.026.573

3.026.573

518.478
(724.193)
101.486
(95.831)
88.245

(31.097)
(142.912)
2.883.661

Otros

MUS$
129.926
543
(285)
4919
(36.689)
9.348
(7.967)
(38)
(5.324)
(35.493)
94.433

94.433
875

(17.456)
76977

Total

MUS$
3.172.157

543
(7.720)
(30.130)
(168.116)
167.601
(7.967)
(38)
(5.324)
(51.151)

3.121.006

3.121.006

519.353
(729.493)
107.203
(120.023)
96.579
3356
(2.332)
(35.011)
(160.368)

2.960.638

(c) Derivados de cobertura
Pasivos corrientes Pasivos no corrientes
Al31 de Al31 de Al31 de Al31 de
diciembre de diciembre de diciembre de  diciembre de
2021 2020 2021 2020
MUS$ MUSS MUSS MUSS
Valor justo de derivados de tasa de interés 2734 2734 - -
Total derivados de cobertura 2.734 2.734 - -
) Derivados de no cobertura

Pasivos corrientes

Pasivos no corrientes

Al31 de Al31 de
diciembre de diciembre de
2021 2020
MUS$ MUS$

Total derivados de

cobertura
Al31 de Al31 de
diciembre de diciembre de
2021 2020
MUS$ MUS$
2.734 2.734
2.734 2.734

Total derivados de

Al31de Al31de
diciembre de diciembre de
2021 2020
MUS$ MUS$
Derivado de Combustible
no registrado como cobertura 2.937 2.937
Total derivados de no cobertura 2.937 2.937

Los derivados de moneda extranjera corresponden a opciones, forwards y swap.

Operaciones de cobertura

no cobertura
Al31 de Al31de
diciembre de diciembre de
2021 2020
MUSS$ MUSS
2.937 2.937
2.937 2.937

Los valores justos de activos/ (pasivos) netos, por tipo de derivado, de los contratos registrados bajo
la metodologia de cobertura, se presentan a continuacion:

Al 31 de
diciembre de
2021
MUS$
Swaps de tasas de interés (1) (2.734)
Opciones de combustible (2) 17.641

Al31 de
diciembre de
2020
MUS$
(2.734)

1.296

(1) Cubren las variaciones significativas en los flujos de caja asociadas al riesgo de mercado
implicito en los aumentos en la tasa de interés LIBOR de 3 meses para créditos de largo plazo
originados por la adquisicion de aeronaves y créditos bancarios. Estos contratos se registran
como contratos de cobertura de flujo de caja.

(2) Cubren las variaciones significativas en los flujos de caja asociados al riesgo de mercado
implicito en los cambios en el precio del combustible de compras futuras. Estos contratos se
registran como contratos de cobertura de flujo de caja.

La Sociedad s6lo mantiene coberturas de flujo de caja y de valor razonable (en el caso de los CCS).
En el caso de las coberturas de combustible, los flujos de caja sujetos de dichas coberturas ocurriran
e impactaran resultados en los proximos 12 meses desde la fecha de estado de situacion financiera
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consolidado, mientras que en el caso de las coberturas de tasas de interés, éstas ocurriran e (a) Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar:

impactaran resultados a lo largo de la vida de los préstamos asociados, hasta su madurez. En el

caso de las coberturas de moneda a través de un CCS, hay un grupo de relaciones de cobertura, en Al31 de Al31 de

el que se generan dos tipos de coberturas contables, una de flujo de caja por el componente dicienbre de dicierbre de

2021 2020

US$/UF; y otra de valor razonable, por el componente de tasa flotante US$. El otro grupo de USS UsS

relaciones de cobertura, solo se genera cobertura contable de flujo de caja por el componente Acreedores comerciakes 1.460.832 1281432

US$/UF. Otras cuentas por pagar 505.801 476.367
Total 1.966.633 1.757.799

Todas las operaciones de cobertura han sido realizadas para transacciones altamente probables,

excepto para cobertura de combustible (ver nota 3). . ., .
ptop ( ) A continuacion, se presenta apertura por concepto de los Acreedores comerciales y otras cuentas

por pagar:

Dado que ninguna de las coberturas resultdé en el reconocimiento de un activo no financiero, A3 de A3 de
ninguna porcion del resultado de los derivados reconocido en el patrimonio neto fue transferido al diciembre de diciembre de
valor inicial de ese tipo de activos. 2021 2020
MUS$ MUS$
Los montos reconocidos en resultados integrales y transferidos desde patrimonio neto a resultados -
. .. .. ) Mantenimiento 375.144 116.103
durante el gjercicio, son los 51gu1entes. Proveedores compras técnicas 328.811 281.452
Handling y ground handling 176.142 137.626
Por los ejercicios terminados Tasas embarque 171.128 181.049
al 31 de diciembre de Arriendos, mantenciones y servicios IT 143.586 110.472
2021 2020 Asesorias y servicios profesionales 129.682 146.753
Tasas aeroportuarias y de sobrevuelo 104.241 142.709
MUS$ MUS$ Otros gastos del personal 90.410 105.696
Abono (cargo) reconocido en resultados Combustible 77.171 143.119
integrales durante el ejercicio 38.870 (105.776) Servicios a bordo 36.072 38.099
Abono (cargo) transferido desde patrimonio 16.641 (13.016) Publicidad 49.865 53419
: ) Compaiiias Aéreas 32.152 27.668
. ) . . Tripulacion 12.007 16.541
Ver nota 25 (f) para reclasificacion a resultados de cada operacion de cobertura y los impuestos Cumplimiento de metas 11.144 6.622
diferidos relacionados en la Nota 18 b). Flota JOL 9.891 7.840
Servicios terrestres 6.553 10.466
Otros 192.634 212.165
NOTA 20 - CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR Total acreedores comerciales y otras cuentas por pagar 1.966.633 1.757.799
La composicién de las Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar es la siguiente: b)  Pasivos devengados:
Al31 de Al31 de
diciembre de diciembre de
Al3lde Al31de 2001 2020
dlmezr(r)llz)re de dlclezmol;:)e de MUSS MUSS
1 Mantencion aeronaves y motores (*) 1.166.181 460.082
MUS$ MUS$ Gastos de personal devengados 59.327 72.696
Corriente Cuentas por pagar al personal (**) 58.153 2.186
- B}
(a) Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar 1.966.633 1.757.799 8g2: rzz‘;z:‘z:s:;daj:: 2***) ) ! S;zggi 20362
(b) Pasivos devengados a la fecha del reporte 2.893.520 564.326 pasivos devenga : :
Total pasivos devengados 2.893.520 564.326
Total cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 4.860.153 2.322.125

(*) Ademas de la cuenta por pagar por mantenimiento del curso normal de operaciones, este monto
incluye algunos reclamos acordados con arrendadores de aviones relacionados con el mantenimiento.

(**) Participacion en utilidades y bonos (Nota 23 letra b).
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(4)  El total de Otras provisiones al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020, incluye
el valor razonable correspondiente a aquellas contingencias provenientes de la combinacion
de negocios con TAM S.A. y Filiales, con probabilidad de pérdida inferior al 50%, que no se
contabilizan en el curso normal de la aplicacion de la normativa NIIF y que sélo, en el
contexto de una combinacion de negocios, deben ser contabilizadas de acuerdo a NIIF 3.

(***) Ver Nota 22.

(****) Este monto incluye algunos reclamos acordados de flota, asociados a las negociaciones
producto del Procedimiento Capitulo 11.

Los saldos incluyen Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar, los montos que seran parte del

acuerdo de reorganizacion, producto de la entrada al Procedimiento Capitulo 11 el dia 26 de mayo Movimiento de provisiones: Investigacion
de 2020, y el dia 9 de julio para las filiales de LATAM en Brasil. Comision Contratos
Contingencias (1) Europea (2) Onerosos Total
MUS$ MUS$ MUSS$ MUS$
NOTA 21 - OTRAS PROVISIONES Saldos iniciales al 1 de enero de 2020 282.392 9.217 - 291.609
Pasivos ) Pasivos o Total Pasivos Incremento en provisiones 408.078 - 44.000 452.078
'asIvos corrientes asivos no corrientes otal Pasivos Provisién utilizada (47238) B _ (47238)
Al31de Al31de Al31 de Al31de Al31de Al31de Diferencia por conversion fliales (58.654) - - (58.654)
diciembre de  diciembre de  diciembre de diciembre de diciembre de diciembre de Reverso de provisiones (25.563) - - (25.563)
2021 2020 2021 2020 2021 2020 Diferencia de cambio 979) 880 - 99)
MUs$ Muss Muss$ Muss$ MUs$ MuUs$ Saldos al 31 de diciembre de 2020 558.036 10.097 44.000 612.133
Provisiones por contigencias (1)
Contingencias tributarias 24.330 21188 490217 364.342 514.547 385.530 .
Contingencias civiles 3154 2266 92.955 103.984 96.109 106.250 Saldos iniciales al 1 .d.e enero de 2021 558.036 10.097 44.000 612.133
Contingencias laborales 388 320 98254 48115 98.642 48.435 Incremento en provisiones 403.229 - - 403.229
Otros - - 21.855 17.821 21.855 17.821 Provision utilizada (84.497) - - (84.497)
PmVSiﬂ“{S‘I“\"—‘Sﬁgm'm Diferencia por conversion filiales (25.531) - - (25.531)
Comision Buropea (2) - - 9.300 10.097 9.300 10.097 Reverso de provisiones (119.029) - (44.000) (163.029)
Provisiones por contratos onerosos (3) - - - 44.000 - 44.000 Diferencia de cambio (1.055) (797) - (1.852)
Total otras provisiones (4) 27.872 23.774 712.581 588.359 740.453 612.133 Saldos al 31 de diciembre de 2021 731.153 9.300 - 740.453
(1) Provisiones por contingencias:
Las contingencias tributarias, corresponden a litigios y criterios tributarios relacionados con (1)  Saldos acumulados incluyen depdsito judicial entregado en garantia, con respecto al “Fundo

el tratamiento aplicable a impuestos directos e indirectos, los cuales se encuentran tanto en

o e Aeroviario” (FA), por MMUSS 65, realizado con el fin de suspender la cobranza y aplicacion
etapa administrativa como judicial.

de multa. La Compania estd discutiendo en el Tribunal la constitucionalidad del
requerimiento realizado por FA, calculado a la razén de 2,5% sobre la nomina, en una
demanda legal. Inicialmente el pago de dicha contribucion fue suspendido por una decision

Las contingencias civiles, corresponden a diferentes demandas de orden civil interpuestas en
contra de la Sociedad. Las contingencias laborales corresponden a diferentes demandas de

@

3)

orden laboral interpuestas en contra de la Sociedad.

La dotacion de provisiones se reconoce en el estado de resultados consolidado dentro de
gastos de administracion o gastos tributarios, segin corresponda.

Provision constituida por los procesos que son llevados a cabo por la Comision Europea, por
eventuales infracciones a la libre competencia en el mercado de carga aérea.

Durante el ejercicio 2020, basado en informacioén de mercado sobre la caida en el precio de
algunos activos se constituy0 una provision por contratos onerosos asociado a los
compromisos de compra de aeronaves. Esta provision fue reversada durante el ejercicio 2021
como consecuencia de los distintos acuerdos firmados por la Compaiiia.

@

judicial preliminar y cerca de 10 afios después, esta misma decision fue revocada. Como la
decision no es definitiva, la Compaiiia ha depositado los valores en abierto hasta aquella
fecha, para asi, evitar el proseguimiento de la cobranza y la aplicacion de la multa.

Por ultimo, si la decision final es favorable a la Compaiiia, el depdsito realizado y los pagos
hechos posteriormente volveran a TAM. Por otro lado, si el tribunal confirma la primera
decision, dicho deposito se convertira en un pago definitivo a favor del Gobierno de Brasil.
La etapa procesal al 31 de diciembre de 2021 se encuentra descrita en la Nota 31 en el N°
Rol de la causa 2001.51.01.012530-0.

Provision por Investigacion Comision Europea

Provision constituida con ocasion del proceso iniciado en diciembre de 2007 por la Direccion
General de Competencia de la Comision Europea en contra de mas de 25 lineas aéreas
cargueras, entre las cuales se encuentra Lan Cargo S.A., y que forma parte de la investigacion
global iniciada en el aflo 2006 por eventuales infracciones a la libre competencia en el
mercado de carga aérea, la que fuera llevada a cabo en forma conjunta por las autoridades
Europeas y de los Estados Unidos de Norteamérica.
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Respecto a Europa, la Direccion General de Competencia impuso multas por un total de €
799.445.000 (setecientos noventa y nueve millones cuatrocientos cuarenta y cinco mil Euros)
por infracciones a la normativa de la Unién Europea sobre libre competencia en contra de
once (11) aerolineas, entre las cuales se encuentran LATAM Airlines Group S.A. y su filial
Lan Cargo S.A. Por su parte, LATAM Airlines Group S.A. y Lan Cargo S.A., en forma
solidaria, han sido multadas por la cantidad de € 8.220.000 millones (ocho millones
doscientos veinte mil Euros), por dichas infracciones, cantidad que se encontraba
provisionada en los estados financieros de LATAM. Con fecha 24 de enero de 2011,
LATAM Airlines Group S.A. y Lan Cargo S.A. apelaron de la decision ante el Tribunal de
Justicia de la Union Europea. El 16 de diciembre 2015, el Tribunal Europeo resolvid la
apelacion y anul6 la Decision de la Comision. La Comision Europea no recurrid la sentencia,
pero con fecha 17 de marzo de 2017, la Comision Europea volvié a adoptar su decision
original de imponer a las once lineas dreas originales, la misma multa previamente impuesta,
que asciende a un total de 776.465.000 Euros. En el caso de LAN Cargo y su matriz,
LATAM Airlines Group S.A. impuso la misma multa antes mencionada. La etapa procesal al
31 de diciembre de 2021 se encuentra descrita en la Nota 31 en el punto 2 juicios recibidos
por LATAM Airlines Group S.A. y Filiales.

NOTA 22 - OTROS PASIVOS NO FINANCIEROS

(@)
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LATAM Pass es el programa de pasajero frecuente de LATAM que permite premiar la
preferencia y lealtad de sus clientes con multiples beneficios y privilegios, a través de la
acumulacion de millas o puntos que pueden ser canjeados por pasajes o por una variada gama
de productos y servicios. Los clientes acumulan millas o puntos LATAM Pass cada vez que
vuelan en LATAM y en otras aerolineas asociadas al programa, como también al comprar en
los comercios o utilizar los servicios de una vasta red de empresas que tienen convenio con el
programa alrededor del mundo.

Al 31 de diciembre de 2021, los Ingresos diferidos incluyen MUSS$ 58.509 correspondiente al
saldo por devengar de la compensacion comprometida por Delta Air Lines, Inc., el cual es
reconocido en resultados, en funcion de la estimacion de diferenciales de ingresos, hasta la
implementacion de la alianza estratégica. Durante el ejercicio, la Sociedad ha reconocido
MUSS 118.188 por este concepto.

Adicionalmente, la Sociedad mantiene un saldo de MUSS$ 29.507 en el rubro Cuentas por
pagar comerciales del Estado de Situacion Financiera, correspondiente a la compensacion de
los costos a incurrir.

NOTA 23 - PROVISIONES POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

Pasivos corrientes Pasivos no corrientes Total Pasivos
Al31 de Al31 de Al31 de Al31 de Al31 de Al31 de
diciembre de diciembre de diciembre de diciembre de diciembre de diciembre de
2021 2020 2021 2020 2021 2020
MUS$ MUS$ MUSS$ MUS$ MUSS MUS$
Ingresos diferidos (H2) 2273.137 2.036.880 512.056 702.008 2.785.193 2.738.888
Impuesto a las ventas 3.870 7.609 - - 3.870 7.609
Retenciones 31.509 27.853 - - 31.509 27.853
Otros impuestos 4916 3.931 - - 4916 3.931
Otros pasivos varios 19.144 12.518 - - 19.144 12,518
Total otros pasivos no financieros 2.332.576 2.088.791 512.056 702.008 2.844.632 2.790.799
Movimiento Ingresos diferidos
Ajustes
Ingresos diferidos aplicacion
Fidelizacion NIC 29
1) (acreditacion  Caducidad Hiperinflacion Otras
Saldo inicial Reconocimiento Uso y canje) pasajes Argentina provisiones Saldo final
MUS$ MUSS MUS$ MUS$ MUSS MUSS$ MUS$
Del 1 de enero al
31 de diciembre de 2020 3.540.466 1.970.203 (2.554.476)  (137.176) (72.670) (3.485) (3.974) 2.738.888
Del 1 de enero al
31 de diciembre de 2021 2.738.888 4.221.168 (4.053.345) (12.091) (114.227) - 4.800 2.785.193

(1) El saldo comprende, principalmente, ingresos diferidos por servicios no prestados al 31 de
diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020; y al programa de pasajero frecuente LATAM

Pass.

Al31 de Al31 de
diciembre de diciembre de
2021 2020
MUS$ MUSS
Prestaciones por jubilacion 35.075 51.007
Prestaciones por renuncias 5817 8.230
Otras prestaciones 15.341 14.879
Total provisiones por beneficios a los empleados 56.233 74.116
a) Movimiento de las prestaciones por jubilacion, renuncias y otras prestaciones:
Aumento/ Aumento/
(disminucion) (Ganancia)/ (disminucion)
provision servicios Beneficios Pérdida ajuste de
Saldo inicial corrientes pagados Actuarial conversion
MUS$ MUS$ MUS$ MUSS$ MUS$
Del 1 de enero al
31 de diciembre de 2020 93.570 (18.759) (8.634) 3.968 3.971
Del 1 de enero al
31 de diciembre de 2021 74.116 (11.391) (5.136) 10.018 (11.374)

Saldo final
MUS$

74.116

56.233
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Los principales supuestos empleados en el calculo, para la provision en Chile, se presentan a
continuacion:

Por los ejercicios terminados
al31 de diciembre de

Supuestos 2021 2020
Tasa de descuento 5,81% 2,67%
Tasa esperada de incremento salarial 3,00% 2,80%
Tasa de rotacion 5,14% 5,56%
Tasa de mortalidad RV-2014 RV-2014
Tasa de inflacion 3,44% 2,8%
Edad de jubilacion mujeres 60 60
Edad de jubilacion hombres 65 65

La tasa de descuento corresponde a la tasa de los Bonos del Banco Central de Chile BCP a 20 afios
plazo. Las tablas de mortalidad RV-2014, corresponden a las establecidas por la Comision para el
Mercado Financiero de Chile y para la determinacién de las tasas de inflacion se ha usado las
curvas de rendimiento de mercado de papeles del Banco Central de Chile de los BCU y BCP de
largo plazo a la fecha de alcance.

El calculo del valor presente de la obligacion por beneficios definidos es sensible a la variacion de
algunos supuestos actuariales como tasa de descuento, incremento salarial, rotacion e inflacion.

A continuacion, se presenta el analisis de sensibilidad para dichas variables:

Efecto en el pasivo

Al31 de Al31 de
diciembre de diciembre de
2021 2020
MUS$ MUS$
Tasa de descuento
Cambio Obl Dev. a cierre por incremento en 100 p.b. (2.642) (4.576)
Cambio Obl. Dev. a cierre por disminucion de 100 p.b. 2.959 5.244
Tasa de Crecimiento Salarial
Cambio Obl. Dev. a cierre por incremento en 100 p.b. 2.849 4.946
Cambio Obl. Dev. a cierre por disminucion de 100 p.b. (2.613) (4.678)
(b) Provision por beneficio, corto plazo:
Al31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2021 2020
MUS$ MUS$
Participacion en utilidades y bonos (*) 58.153 2.186

(*) Cuentas por pagar al personal (Nota 20 letra b)

La participacion en utilidades y bonos corresponde a un plan de incentivos anuales por
cumplimiento de objetivos.
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(c) Los gastos de personal se detallan a continuacion:
Por los ejercicios terminados
al 31 de diciembre de
2021 2020
MUSS$ MUSS$
Sueldos y salarios 825.792 850.557
Beneficios a corto plazo a los empleados 122.650 41.259
Otros gastos de personal 93.457 70.244
Total 1.041.899 962.060
NOTA 24 - CUENTAS POR PAGAR, NO CORRIENTES
Al31 de Al31 de
diciembre de diciembre de
2021 2020
MUS$ MUS$
Mantencion aeronaves y motores 276.816 392.347
Flota (JOL) 124.387 208.037
Tasas Aeroportuarias y de Sobrevuelo 26.321 -
Provision vacaciones y gratificaciones 14.545 15.036
Otros pasivos varios 30.357 36.180
Total cuentas por pagar, no corrientes 472.426 651.600

NOTA 25 - PATRIMONIO
(a) Capital

El objetivo de la Sociedad es mantener un nivel adecuado de capitalizacion, que le permita asegurar
el acceso a los mercados financieros para el desarrollo de sus objetivos de mediano y largo plazo,
optimizando el retorno a sus accionistas y manteniendo una solida posicion financiera.

El capital pagado de la Sociedad, al 31 de diciembre de 2021, es la cantidad de MUS$ 3.146.265
dividido en 606.407.693 acciones (MUSS$ 3.146.265 dividido en 606.407.693 acciones al 31 de
diciembre de 2020), de una misma y Unica serie, nominativas, de caracter ordinario, sin valor
nominal. No hay series especiales de acciones, ni privilegios. La forma de los titulos de las
acciones, su emision, canje, inutilizacion, extravio, reemplazo y demas circunstancias de los
mismos, asi como la transferencia de las acciones, se regiran por lo dispuesto en la Ley de
Sociedades Andnimas y su Reglamento.
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(b) Acciones autorizadas y pagadas
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La siguiente tabla muestra el movimiento de las acciones totalmente pagadas:

Movimiento acciones totalmente pagadas:

Acciones pagadas al 1 de enero de 2020
No existen movimientos de acciones pagadas
durante el ejercicio 2020

Acciones pagadas al 31 de diciembre de 2020

Acciones pagadas al 1 de enero de 2021
No existen movimientos de acciones pagadas
durante el ejercicio 2021

Acciones pagadas al 31 de diciembre de 2021

(1) Los montos informados corresponden solo a los originados por el pago de las acciones

suscritas.

2) Disminucion del capital por la capitalizacion de las reservas por Costos emision y

Nro. de
acciones

606.407.693

606.407.693

606.407.693

606.407.693

Valor
movimiento
de acciones

o

MUS$

3.160.718

3.160.718

3.160.718

3.160.718

Costo emision
y colocacion
de acciones (2)
MUS$

(14.453)

(14.453)

(14.453)

(14.453)

colocacion de acciones de acuerdo a lo establecido en las correspondientes Juntas Extraordinarias
de Accionistas, en las que dichas disminuciones fueron autorizadas.

(c) Acciones propias en cartera

Al 31 de diciembre de 2021, la Sociedad no mantiene acciones propias en cartera, el remanente de
MUSS$ (178) corresponde a la diferencia entre el valor pagado por las acciones y el valor libro de
éstas, considerado al momento de la disminucion de pleno derecho de las acciones que mantenia en
cartera.

(d) Reserva de pagos basados en acciones

Movimiento de Reserva de pagos basados en acciones:

Saldo Plan de opciones Saldo

Periodos inicial sobre acciones final

MUSS$ MUSS$ MUSS$
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020 36.289 946 37.235
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021 37.235 - 37.235

Estas reservas dicen relacion con los “Pagos basados en acciones”, explicados en Nota 34.

Capital
Pagado
MUSS$

3.146.265

3.146.265

3.146.265

3.146.265
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(e) Otras reservas varias

Movimiento de Otras reservas varias:

Transacciones
Saldo con Reservas Saldo
Periodos inicial no controlantes legales final
MUS$ MUSS MUSS$ MUSS
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020 2.452.469 (3.125) 2.675 2.452.019
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021 2.452.019 (3.383) (538) 2.448.098
El saldo de las Otras reservas varias, se compone como sigue:
Al31 de Al31 de
diciembre de diciembre de
2021 2020
MUSS MUS$
Mayor valor intercambio acciones TAM S.A. (1) 2.665.692 2.665.692
Reserva por el ajuste al valor del activo fijo (2) 2.620 2.620
Transacciones con no controlantes (3) (216.656) (213.273)
Otras (3.558) (3.020)
Total 2.448.098 2.452.019
(1)  Corresponde a la diferencia entre el valor de las acciones de TAM S.A., adquiridas por Sister

@

3)

Holdco S.A. (en virtud de las Suscripciones) y por Holdco II S.A. (en virtud de la Oferta de
Canje), que consta en el acta de declaracion de materializacion de la fusion por absorcion, y
el valor razonable de las acciones intercambiadas de LATAM Airlines Group S.A. al 22 de
junio de 2012.

Corresponde a la revalorizacion técnica del activo fijo autorizada por la Comision para el
Mercado Financiero en el afio 1979, en la Circular N° 1529. La revalorizacion fue optativa y
podia ser realizada una tnica vez; la reserva originada no es distribuible y sélo puede ser
capitalizada.

El saldo al 31 de diciembre de 2021, corresponde a la pérdida generada por: Lan Pax Group
S.A. e Inversiones Lan S.A. en la adquisicion de acciones de Aerovias de Integracion
Regional Aires S.A. por MUSS (3.480) y MUSS (20), respectivamente; la adquisicion de
TAM S.A. de la participacion minoritaria en Aerolinhas Brasileiras S.A. por MUSS (885), la
adquisicion de Inversiones Lan S.A. de la participacion no controladora en Aerolineas
Regionales de Integracion Aires S.A. por un monto de MUS$ (2) y la adquisicion de
participacién no controladora de Aerolane S.A. por Lan Pax Group S.A. por un monto de
MUSS (21.526) a través de Holdco Ecuador S.A., (3) la pérdida por la adquisicion de la
participacion no controladora de Multiplus S.A. por MUSS$ (184.135)(ver Nota 1), (4), la
adquisicion de participacion no controladora de Latam Airlines Peri S.A a través de Latam
Airlines Group S.A por un monto de MUS$ (3.225) y adquisicion de la participacion no
controladora de LAN Argentina S.A. y de Inversora Cordillera a través de Transportes
Aéreos del Mercosur S.A. por un monto de MUSS$ (3.383).
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€3} Reservas con efecto en otros resultados integrales

Movimiento de las Reservas con efecto en otros resultados integrales:

Reservas
Reservas de ganancias
por cambios o pérdidas
Reservas por Reservas de en el valor actuariales en
diferencias de cobertura temporal planes de
cambio por de flujo de dinero beneficios
conversion de caja de opciones definidos Total
MUSS MUSS MUS$ MUS$
Saldos iniciales al 1 de enero de 2020 (2.890.287) 56.892 - (22.940) (2.856.333)
Cambio en el valor razonable
del instrumento de cobertura reconocido cn ORI - (105.776) - - (105.776)
Reclasificado de ORI a resultados - (13.016) - - (13.016)
Impuesto diferido - 959 - - 959
Reservas actuariales por planes de beneficios a los empleados - - - (3.968) (3.968)
Impuesto Diferido IAS Actuarialespor Bencficios a los empleados - - - 923 923
Diferencia por conversion filiales (900.226) - - - (900.226)
Saldos finales al 31 de diciembre de 2020 (3.790.513) (60.941) - (25.985) (3.877.439)
Aumento (disminucion) por aplicacion
de nuevas normas contables - 380 (380) - -
Saldos inicales al 1 de enero de 2021 (3.790.513) (60.941) - (25.985) (3.877.439)
Cambio en el valor razonable
del instrumento de cobertura reconocido en ORI - 39.602 (23.692) - 15.910
Reclasificado de ORI a resultados - (16.641) 6509 - (10.132)
Impuesto diferido - (58) - - (58)
Reservas actuariales por planes de beneficios a los empleados - - - 10.017 10.017
Impuesto Diferido IAS Actuarialespor Bencficios a los empleados - - - (2.782) (2.782)
Diferencia por conversién filiales 18.354 (732) - - 17.622
Saldos finales al 31 de diciembre de 2021 (3.772.159) (38.390) (17.563) (18.750) (3.846.862)

(f.1)  Reservas por diferencias de cambio por conversion

Se originan por las diferencias de cambio que surgen de la conversion de una inversion neta en
entidades extranjeras (o nacionales con moneda funcional diferente de la matriz), y de préstamos y
otros instrumentos en moneda extranjera designados como coberturas de esas inversiones, se llevan
al patrimonio neto. Cuando se vende o dispone la inversion (todo o parte), y se produce pérdida de
control, estas reservas se reconocen en el estado de resultados consolidado como parte de la pérdida
o0 ganancia en la venta o disposicion. Si la venta no conlleva pérdida de control, estas reservas son
transferidas a los intereses minoritarios.

(f2)  Reservas de coberturas de flujo de caja

Se originan por la valorizacion a valor razonable al cierre de cada periodo, de los contratos de
derivados vigentes que se han definido como de cobertura. En la medida que los mencionados
contratos van venciendo, estas reservas deben ajustarse reconociendo los resultados
correspondientes.

Incluye el saldo del costo de las coberturas descontinuadas en los que la partida cubierta sigue
existiendo. Esta se debe ir amortizando a medida que la Deuda se va a resultado.
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(f3)  Reservas de ganancias o pérdidas actuariales en planes de beneficios definidos

Se originan por incrementos o disminuciones en el valor presente de las obligaciones por beneficios
definidos, debido a cambios en las suposiciones actuariales y ajustes por experiencia, este ultimo
originado por diferencias entre los supuestos iniciales y los sucesos efectivamente ocurridos en el
plan.

(2) Ganancias (pérdidas) acumuladas

Movimiento de las Ganancias (pérdidas) acumuladas:

Resultado
Saldo del Saldo
Periodos inicial ejercicio Dividendos final
MUS$ MUS$ MUS$ MUS$
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020 352.272 (4.545.887) - (4.193.615)
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021 (4.193.615) (4.647.491) - (8.841.106)

(h) Dividendos por accion

Durante el afio 2021 y 2020 no se pag6 dividendo.

NOTA 26 - INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

Los ingresos de actividades ordinarias se detallan a continuacion:

Por los ejercicios terminados al
al 31 de diciembre de

2021 2020
MUSS$ MUSS$
Pasajeros 3.342.381 2.713.774
Carga 1.541.634 1.209.893
Total 4.884.015 3.923.667
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NOTA 27 - COSTOS Y GASTOS POR NATURALEZA

(a) Costos y gastos de operacion

Los principales costos y gastos de operacion y administracion se detallan a continuacion:

Por los gjercicios terminados
al 31 de diciembre de

2021 2020

MUS$ MUS$
Combustible 1.487.776 1.045.343
Otros arriendos y tasas aeronauticas (*) 755.188 720.005
Arriendo de aviones (**) 120.630 -
Mantenimiento 533.738 472.382
Comisiones 89.208 91.910
Servicios a pasajeros 77.363 97.688
Otros costos de operaciones 959.427 1.221.183
Total 4.023.330 3.648.511

(*) Se incluyen dentro de este monto gastos por arrendamiento (ver nota 2.21)

(**) La linea de Arriendo de aviones incluye los costos asociados a los pagos por arriendo sobre la
base de horas de vuelo (PBH) para los contratos que han sido modificados incorporando esa
estructura. Para estos contratos que incluyen al comienzo del periodo pagos variables sobre la base
de horas de vuelo (PBH) y posterior a esto pasan a tener cuotas fijas, se procedié a reconocer un
activo por derecho de uso y pasivo por arrendamiento por estos montos a la fecha de modificacion
del contrato. Estos montos continuan amortizandose sobre una base lineal durante el plazo del
arrendamiento desde la fecha de modifiacion de contrato, incluso si al comienzo tienen un periodo
de pagos variables. Por lo tanto, y como resultado de la aplicacion de la politica contable de
arrendamientos, el resultado del ejercicio incluye tanto el gasto de arriendo por los pagos variables
(Arriendo de Aeronaves) asi como tambien el gastos producto de la amortizacion del derecho de
uso (incluido en la linea depreciacion include en la letra b)) y el interés del pasivo por
arrendamiento (incluido en Pasivos por arrendamiento letra c)).

Por los ejercicios terminados
al 31 de diciembre de

2021 2020

MUSS$ MUS$
Pagos por arrendamientos de activos de bajo valor 19.793 21.178
Concesiones reconocidas directamente en resultado - (110)
Total 19.793 21.068
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(b) Depreciacion y amortizacion
La depreciacion y amortizacion se detallan a continuacion:

Por los ejercicios terminados
al 31 de diciembre de

2021 2020
MUS$ MUS$
Depreciacion (*) 1.114.232 1.219.586
Amortizacién 51.162 169.800
Total 1.165.394 1.389.386
*) Se incluye dentro de este monto, la depreciacion de las Propiedades, plantas y equipos (Ver

Nota 17(a)) y del mantenimiento de las aeronaves reconocidas como activos por derecho de uso. El
monto por costo de mantenimiento incluido en la linea de depreciacion al 31 de diciembre de 2021
es MUSS$ 351.701 y de MUS$ 276.908 para mismo periodo 2020.

(c) Costos financieros

Los costos financieros se detallan a continuacion:

Por los ejercicios terminados
al 31 de diciembre de

2021 2020

MUSS$ MUSS
Intereses préstamos bancarios 580.193 314.468
Arrendamientos financieros 46.679 45.245
Pasivos por arrendamientos 121.147 170.918
Otros instrumentos financieros 57.525 56.348
Total 805.544 586.979

La suma de los Costos y gastos por naturaleza presentados en esta nota mas los gastos de personal
revelados en la Nota 23, son equivalentes a la suma del costo de ventas, costos de distribucion,
gastos de administracion, otros gastos por funcion y costos financieros, presentados en el estado de
resultados consolidado por funcion.

Memoria Integrada 2021

Informes financieros

m [

240



111

(d) Pérdidas (ganancias) de actividades de reestructuracion

Las Pérdidas (ganancias) de actividades de reestructuracion se detallan a continuacion.

Por los ejercicios terminados
al 31 de diciembre de

2021 2020
MUS$ MUS$
Ajuste valor neto de realizacion flota disponible para la venta 73.595 331.522
Rechazo de contratos de flota 1.564.973 269.467
Rechazo de contratos IT 26.368 -
Ind izaciones por reestr ion (*) 46.938 290.831
Asesorias legales 91.870 76.541
Renegociacion de contratos de flota 516.559 -
Otros 16.879 21.648
Total 2.337.182 990.009
(*) Ver Nota 2.1, letra c.
(e) Otras (ganancias) pérdidas
Las Otras (ganancias) pérdidas se detallan a continuacion:
Por los ejercicios terminados
al 31 de diciembre de
2021 2020
MUSS$ MUSS$
Cobertura de combustible - 82.487
Bajas de slot - 36.896
Compromiso de compra (44.000) 44.000
Deterioro de la plusvalia - 1.728.975
Otros 13.326 (17.569)
Total (30.674) 1.874.789

NOTA 28 - OTROS INGRESOS, POR FUNCION

Los Otros ingresos, por funcion se detallan a continuacion:
Por los ejercicios terminados
al 31 de diciembre de

2021 2020

MUS$ MUS$
Tours 11.209 22.499
Arriendo de aviones 6.852 46.045
Aduanas y almacenaje 27.089 25.138
Mantenimiento 15.602 18.579
Canjes LATAM Pass no aéreos 40.481 42.913
Otros ingresos varios (*) 126.098 255.828
Total 227.331 411.002

*) Se incluye dentro de este monto MUS 118.188 de 2021 y MUS$ 132.467 de 2020
correspondientes a la compensacion de Delta Air Lines Inc por el JBA firmado en 2019.
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NOTA 29 - MONEDA EXTRANJERA Y DIFERENCIAS DE CAMBIO

La moneda funcional de LATAM Airlines Group S.A. es el dolar estadounidense, ademas tiene
filiales cuya moneda funcional es diferente al dolar estadounidense, como son el peso chileno, peso
argentino, peso colombiano, real brasilefio y guarani.

La moneda funcional se define como la moneda del entorno econéomico principal en el que opera
una entidad y en cada entidad todas las otras monedas se definen como moneda extranjera.

Considerando lo anterior, los saldos por moneda sefialados en la presente nota, corresponden a la
sumatoria del concepto moneda extranjera de cada una de las entidades que componen LATAM
Airlines Group S.A. y Filiales.

A continuacion, se presentan las tasas de cambio vigentes para el dolar estadounidense, en las
fechas indicadas:

31 de diciembre de

2021 2020 2019 2018
Peso argentino 102,75 84,14 59,83 37,74
Real brasilefio 5,57 5,18 4,01 3,87
Peso chileno 844,69 710,95 748,74 694,77
Peso colombiano 4.002,52 3.421,00 3.271,55 323945
Euro 0,88 0,81 0,89 0,87
Dolar australiano 1,38 1,30 1,43 1,42
Boliviano 6,86 6,86 6,86 6,86
Peso mexicano 20,53 19,93 18,89 19,68
Dolar neozelandés 1,46 1,39 1,49 1,49
Nuevo sol peruano 3,98 3,62 3,31 3,37
Peso uruguayo 44,43 42,14 37,24 32,38
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Moneda extranjera

El detalle de saldos por moneda extranjera de las partidas monetarias en los activos corrientes y no

corrientes, es el siguiente:

Activos corrientes

Efectivo y equivalentes al efectivo
Peso argentino
Real brasilefio
Peso chileno
Peso colombiano
Euro
Dolar estadounidense

Otras monedas

Otros activos financieros, corriente
Peso argentino
Real brasilefio
Peso chileno
Peso colombiano
Euro
Dolar estadounidense

Otras monedas

Otros activos no financieros, corrientes
Peso argentino
Real brasilefio
Peso chileno
Peso colombiano
Euro
Délar estadounidense
Otras monedas

Al31 de
diciembre de
2021
MUSS$

262.886
6.440
9.073
9.759
4.745
7.099

195.264

30.506

12.728
4

4
4.440
111
1.720
5.242
1.207

34.613
5.715
1.488

20.074

121
1.936
1.106
4.173

Al31 de
diciembre de
2020
MUSS$

483.303
16.885
13.157
32.368

2.168
10.361

369.455

38.909

12.981
311

4
3.987
132
1.867
5.639
1.041

42.973
11.058
2.985
15913
175
2.667
2.351
7.824

Activos corrientes

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, corrientes
Peso argentino
Real brasilefio
Peso chileno
Peso colombiano
Euro
Dolar estadounidense

Otras monedas

Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes
Peso chileno
Dolar estadounidense

Activos por impuestos corrientes
Peso argentino
Real brasilefio
Peso chileno
Peso colombiano
Euro
Dolar estadounidense
Sol peruano
Otras monedas

Total activos corrientes
Peso argentino
Real brasilefio
Peso chileno
Peso colombiano
Euro
Dolar estadounidense

Otras monedas

114

Al31 de
diciembre de
2021
MUS$

156.824
6.850
53
47.392
455
24.143
56.676
21.255

502
19
483

8.674
322
47
681
1.618
70
406
4.450
1.080

476.227
19.331
10.665
82.365

7.050
34.968

259.177

62.671

Al31de
diciembre de
2020
MUS$

177.491
1.881
841
38.340
209
24.370
98.385
13.465

430
9
421

11.050
389
887

1.003
675
235
354

5.220

2.287

728.228
30.524
17.874
91.620

3.359
39.500

476.605

68.746
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Activos no corrientes

Otros activos financieros, no corrientes
Real brasilefio
Peso chileno
Peso colombiano
Euro
Dolar estadounidense
Otras monedas

Otros activos no financieros, no corriente
Peso argentino
Real brasilefio
Dolar estadounidense
Otras monedas

Activos no corrientes

Cuentas por cobrar, no corrientes
Peso chileno

Activos por impuestos diferidos
Peso colombiano
Délar estadounidense
Otras monedas

Total activos no corrientes
Peso argentino
Real brasileiio
Peso chileno
Peso colombiano
Euro
Délar estadounidense
Otras monedas

115

Al31 de
diciembre de
2021

MUS$

10.700
3.326
62
231
2.384
2.524
2.173

12.197
32
6.924
5.241

3.985
3.985

6.720
4717

1.993

33.602
32
10.250
4.047
4.948
2384
7.775
4.166

Al31 de
diciembre de
2020

MUS$

9.486
3.574
69
284
1.369
2.490
1.700

36.251
39
12.974
3.732
19.506

4.984
4.984

2.228
221

1.994

52.949
39
16.548
5.053
505
1.369
6.235
23.200
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El detalle de saldos por moneda extranjera de las partidas monetarias en los pasivos corrientes y no

corrientes, es el siguiente:

Hasta 90 dias
Al31 de Al31 de
diciembre de diciembre de
Pasivos corrientes 2021 2020
MUS$ MUS$
Otros pasivos financieros, corrientes 179.777 239.712
Peso argentino 1 2
Real brasilefio 31 59
Peso chileno 135.431 40.552
Euro 259 87
Dolar estadounidense 43.919 198.996
Otras monedas 136 16
Cuentas por pagar comerciales y otras
cuentas por pagar, corrientes 1.317.418 1.285.233
Peso argentino 234.358 228.069
Real brasilefio 70.523 71.446
Peso chileno 280.405 312.921
Peso colombiano 7.673 12.300
Euro 134.146 143.780
Dolar estadounidense 472.800 392914
Sol peruano 2.487 11.759
Peso mexicano 11.297 16.546
Libra esterlina 45.096 35.269
Peso uruguayo 775 441
Otras monedas 57.858 59.788
Cuentas por pagar a entidades
relacionadas, corrientes 57 (229)
Peso chileno 6 -
Dolar estadounidense 51 (229)
Otras provisiones, corrientes - 14
Peso chileno - -
Otras monedas - 14

91 dias a 1 afio

Al31 de

diciembre de

2021
MUS$

177.471

210
159.541
184
17.460
76

50.312
2.335
653
44.438
1.134
887
73
310
29

86

58
309

4.980

4.955

Al 31 de
diciembre de

2020
MUS$

86.573

163
70.639
258
15.504
9

20.908
7315
37
10.991
1.165
41
912
222

60

45

120

1.628

1.599
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Pasivos corrientes

Pasivos por impuestos, corrientes
Dolar estadounidense

Otros pasivos no financieros, corrientes
Peso argentino
Real brasilefio
Peso chileno
Peso colombiano
Euro
Dolar estadounidense
Otras monedas

Total pasivos corrientes
Peso argentino
Real brasilefio
Peso chileno
Peso colombiano
Euro
Délar estadounidense
Otras monedas

117

Hasta 90 dias

Al 31 de Al 31 de

diciembre de diciembre de

2021 2020

MUS$ MUS$
- 399
- 399
29.057 42.467
1.604 961
859 976
1.332 5.836
941 622
1.375 3.206
21.174 19.707
1.772 11.159
1.526.331 1.567.596
235.963 229.032
71.413 72.481
417.174 359.309
8.614 12.922
135.780 147.073
537.944 611.787
119.443 134.992

91 dias a 1 afio

Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2021 2020
MUS$ MUS$
- 50
- 3
- 1
- 38
- 8
232.763 109.159
2.335 7.315
863 203
204.004 81.660
1.134 1.203
1.071 299
17.533 16.416
5.823 2.063
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Maés de 1 a 3 afios Mas de 3 afios a 5 afos Mas de 5 afios
Al 31 de Al 31 de Al 31 de Al 31 de Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de diciembre de diciembre de diciembre de diciembre de
Pasivos no corrientes 2021 2020 2021 2020 2021 2020
MUS$ MUS$ MUS$ MUS$ MUS$ MUS$
Otros pasivos financieros, no corrientes 33.205 268.320 15.375 4.250 359.623 403.841
Peso chileno 1.512 180.150 896 1.320 355.636 398.199
Real brasilefio 86 351 - - - -
Euro 135 427 90 - - -
Dolar estadounidense 31.413 87.280 14.389 2.930 3.987 5.642
Otras monedas 59 112 - - - -
Cuentas por pagar, no corrientes 114.097 70.145 1.451 1.390 342 241
Peso chileno 41.456 47.752 1.451 1.390 342 241
Délar estadounidense 71.339 21.051 - - - -
Otras monedas 1.302 1.342 - - - -
Otras provisiones, no corrientes 49.420 45.834 - - - -
Peso argentino 1.074 696 - - - -
Real brasilefio 27.532 26.872 - - - -
Peso colombiano 255 278 - - - -
Euro 10.820 11.736 - - - _
Doélar estadounidense 9.739 6.252 - - - -
Provisiones por beneficios
a los empleados, no corrientes 44.816 64.152 - - - -
Peso chileno 44.816 64.152 - - - -
Total pasivos no corrientes 241.538 448.451 16.826 5.640 359.965 404.082
Peso argentino 1.074 696 - - - -
Real brasilefio 27.618 27.223 - - - -
Peso chileno 87.784 292.054 2.347 2.710 355.978 398.440
Peso colombiano 255 278 - - - -
Euro 10.955 12.163 90 - - -
Doélar estadounidense 112.491 114.583 14.389 2.930 3.987 5.642
Otras monedas 1.361 1.454 - - - - ﬂ
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Resumen general de moneda extranjera:

Total activos
Peso argentino
Real brasilefio
Peso chileno
Peso colombiano
Euro
Délar estadounidense
Otras monedas

Total pasivos
Peso argentino
Real brasilefio
Peso chileno
Peso colombiano
Euro
Dolar estadounidense
Otras monedas

Posicion Neta
Peso argentino
Real brasilefio
Peso chileno
Peso colombiano
Euro
Dolar estadounidense
Otras monedas

119

Al31 de
diciembre de
2021

MUS$

509.829
19.363
20.915
86.412
11.998
37.352

266.952
66.837

2.377.423
239.372
99.894
1.067.287
10.003
147.896
686.344
126.627

(220.009)
(78.979)
(980.875)
1.995
(110.544)
(419.392)
(59.790)

Al31 de
diciembre de
2020
MUSS$

781.177
30.563
34.422
96.673

3.864
40.869

482.840

91.946

2.534.928
237.043
99.907
1.134.173
14.403
159.535
751.358
138.509

(206.480)
(65.485)
(1.037.500)
(10.539)
(118.666)
(268.518)
(46.563)

NOTA 30 — GANANCIA (PERDIDA) POR ACCION

Ganancias basicas

Ganancia/(Pérdida) atribuible a
los tenedores de instrumentos

de participacion en el patrimonio
neto de la controladora (MUSS)
Promedio ponderado de numero
de acciones, basico

Ganancias/(Pérdidas) basicas
por accion (US$)

Ganancias diluidas

Ganancia/(Pérdida) atribuible a
los tenedores de instrumentos

de participacion en el patrimonio

neto de la controladora (M US$)
Promedio ponderado de numero

de acciones, basico
Promedio ponderado de numero

de acciones, diluido
Ganancias/(Pérdidas) diluidas

por accion (US$)

Por los ejercicios terminados
al 31 de diciembre de

2021

(4.647.491)

606.407.693

(7,66397)

Por los ejercicios terminados
al 31 de diciembre de

2021

(4.647.491)

606.407.693

606.407.693

(7,66397)

120

2020

(4.545.887)

606.407.693

(7,49642)

2020

(4.545.887)

606.407.693

606.407.693

(7,49642)
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NOTA 31 — CONTINGENCIAS

I.  Juicios.

121

1)  Juicios presentados por LATAM Airlines Group S.A. y Filiales.

N°Rolde
Socieda Tribunal la causa
Fidelidade Fazenda 1004194-
Viagens e Publica do  37.2018.8.2
Turismo Municipio 6.0053 (EF
de Sdo 1526893-
Paulo. 48.2018.8.2
6.0090)
LATAM United Case No.20-
Airlines Group ~ States 11254
S.A., Aerovias  Bankmptcy
de ntegracion  Court for
RegionalS.A., the
LATAM Southem
Airlines Pera District of
S.A., Latam- New York
Airline s
EcuadorS.A.,
LAN Cargo
S.A., TAM
Linhas Aereas
S.A.y32
filiales
LATAM 2°Juzgado  C-8553-

Arlines Group
S.A.

Civilde 2020
Santiago

Origen

Accion anulatoria para discutirlos
débitos de los procesos de
infraccion e imposicion de multas
(67.168.795/ 67.168.833 /
67.168.884 / 67.168.906 / 67.168.914
/67.168.965),en elcualse alega
insuficiencia en la base de calculo
de ISS, debido a que la empresa
realizo supuestas deducciones
indebidas.

LATAM Airlines inicié un proceso
de reorganizacion en los Estados
Unidos de América de acuerdo a
las normas establecidas enel
Capitulo 11del Titulo 11delCodigo
de los Estados Unidos de
América, presentando una
solicitud vo luntaria de amparo de
acuerdo almismo (el
“Procedimiento Capitulo 1I”), que
otorga una suspensién
automatica de ejecucion por,a lo
menos, 180 dias.

Solicitud de reconocimiento de
procedimiento de reorganizacion
extranjero.

Etapa procesale instancia

Juicio distribuido el31de enero de 2018. Elmismo dia tuvimos una decision favorable para suspender eldébito
sin garantia. El Municipio presenté recurso ¢130/04/2018 contra esa decision. El 11de noviembre de 2019 hubo
una decision totalmente favorable para Tam Viagens S.A. EIMunicipio presentd recurso de apelacion contra la
citada resolucion. Decision del Tribunal favorable para Tam Viagens S/A de fecha 24.06.2021. Pendiente del
recurso de Municipio.

El 26 de mayo de 2020, LATAM Airlines Group S.A. y 28 subsidiarias (los “Deudores hiciales”) presentaron
individualmente una peticion voluntaria de reorganizacion ante el Tribunal de Quiebras de los Estados Unidos
para el Distrito Sur de Nueva York conforme al Capitulo 11 del Codigo de Quiebra de los Estados Unidos.
Posteriormente, ¢17 y9 de julio de 2020, 9 deudores afiliados adicionales (los "Deudores Posteriores" y junto con
los Deudores hiciales, los "Deudores Posteriores"), incluida TAM Linhas Aereas S.A., presentaron solicitudes de
quiebra voluntaria ante el Tribunalconforme alCapitulo 11 del Cdédigo de Quiebra de los Estados Unidos. Los
casos estan pendientes de resolucién ante el Honorable Juez James L. Garrity Jr. en el Tribunalde Quiebras de
los Estados Unidos para elTribunaldelDistrito Surde Nueva York (el"Tribunalde Quiebras") yse administran de
manera conjunta bajo el nimero de caso 20-11254. El 18 de septiembre de 2020, los Deudores recibieron la
aprobacion de la propuesta de financiamiento modificada para el financiamiento del Deudoren Posesion ("DIP")
presentada el17 de septiembre de 2020 porparte delTribunalde Quiebras. E118 de octubre de 2021, elTribunal
de Quiebras aprobo la solicitud de los Deudores de ciertos fondos DIP adicionales, esto es, el"Tramo B". E126 de
noviembre de 2021, los Deudores presentaron un plan conjunto de reorganizacion junto con una declaracion
informativa. Se llevard a cabo una audiencia el 27 de enero de 2022 para decidir sobre la idoneidad de la
declaracion informativa. ElTribunalde Quiebras ha extendido elperiodo exclusivo de los Deudores para solicitar
aceptaciones para el plan hasta ¢126 de enero de 2022. Los Deudores Subsiguientes han solicitado una
extension adicionalde sus periodos exclusivos para presentarysolicitaraceptaciones para elplan, hasta el7 de
enero de 2022 y7 de marzo de 2022 respectivamente. Se llevard a cabo una audiencia sobre esa solicitud el27
de enero de 2022. LATAMha continuado su proceso de conciliacion de reclamos y presentacion de objeciones.
Asimismo, LATAM contintia evaluando sus contratos y ha rechazado algunos de ellos. Se continta con la
revision de sus obligaciones de flota existentes ybuscando la aceptacion yconfirmacion de su plan.

El 01/06/20, LATAM Ailines Group S.A., en su caldad de representante extranjero del procedimiento de
reorganizacion bajo las reglas delCapitulo 11 delTitulo 11del1 Cédigo de los Estados Unidos, presento la solicitud
de reconocimiento de procedimiento de reorganizacion extranjero como procedimiento principal conforme a la
ley 20.720. E14/06/20 el Tribunal dictdé la resolucion que reconoce en Chile el procedimiento concursal de
reorganizacion extranjera de la sociedad LATAM Airlines Group S.A. Todos los recursos deducidos contra dicha
resolucion han sido rechazados yse encuentra, portanto, firme. Elproceso se mantiene abierto.

Montos
Comprometidos
*

MUS $
99.198
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Socieda

Aerovias de
Integracion

RegionalS.A.

LATAM
Finance
Limited

Peuco
Finance
Limited

Piquero
Leasing
Limited

Peuco
Finance
Limite d

LATAM
Finance
Limited

Piquero
Leasing
Limited

Peuco
Finance
Limite d
LATAM
Finance
Limited

Tribunal

Superintende
ncia de
Sociedades

Grand Courtof
the Cayman
klands

Grand Courtof
the Cayman
klands

Grand Courtof
the Cayman
klands

Grand Courtof
the Cayman
klands

Grand Courtof
the Cayman
Kklands

Grand Courtof
the Cayman
klands

Grand Courtof
the Cayman
Iklands

Grand Courtof
the Cayman
klands

N°Rolde
la causa

Origen

Solicitud de
reconocimiento
de
procedimiento
de
reorganizacion
adelantado.

Solicitud para un
proceso de
liquidacion

Solicitud para un
proceso de
liquidacion
provisoria.
Solicitud para un
proceso de
liquidacion
provisoria.
Solicitud para un
proceso de
liquidacion
provisoria.
Solicitud para un
proceso de
liquidacion
provisoria.
Solicitud para un
proceso de
liquidacion
provisoria.
Solicitud para un
proceso de
liquidacion
Solicitud para un
proceso de
liquidacion

122

Etapa procesale instancia

E112/06/20, la Superintendencia de Sociedades reconocio en Colombia elproceso de reorganizacion adelantado ante la
Corte de Bancarrota de los Estados Unidos de América para elDistrito Surde Nueva York como un proceso principal, en los
términos del Titulo Mde la Ley 1116 de 2006. E12/10/20, la Superintendencia de Sociedades reconocié en Colombia la
decision tomada el18/09/20 porelTribunaldelDistrito Surde Nueva York porlo cualaprobé la propuesta de financiamiento
DIP presentada por LATAM Airlines Group S.A. ylas empresas que se acogieron voluntariamente alcapitulo 11, incluidas las
empresas colombianas. El 4 de noviembre de 2020, la Superintendencia de Sociedades adopté el Protocolo de
Comunicaciones Transfronterizas. El 14 de diciembre de 2020, la Superintendencia de Sociedades reconocié la orden
dictada porla Corte de Bancarrota el20 de noviembre de 2020, por medio de la cual autorizo la emision de acciones, la
realizacion de los aportes de capitaly la modificacion de los contratos de garantia mobiliaria. E127 de octubre de 2021, la
Superintendencia de Sociedades reconocio la orden dictada porla Corte de Bancarmota e118 de octubre de 2021, pormedio
de la cual aprob¢6 la segunda propuesta de financiacion DIP presentada por LATAM Airlines Group S.A., y autorizo la
modificacion las garantias otorgadas en la primera propuesta de financiacion DIP y la suscripcion delotrosi alcontrato de la
financiacion DIP. E122 de diciembre de 2021, Se le informo6 a la Superintendencia de Sociedades que el 26 de noviembre de
2021, LATAM Airlines Group S.A. habia presentado el Acuerdo de Reorganizacion del que trata el Capitulo 11y que la
audiencia para que la Corte de Bancarrota se pronuncie sobre elAcuerdo se llevard a cabo el27 de enero de 2022. Esta fue
la ltima actuacion aue se surtio en elnroceso.

El 26/05/20 LATAM Finance Limited presentd una solicitud de liquidacion provisoria, amparada en el proceso de
reorganizacion en los Estados Unidos de América de acuerdo a las normas establecidas en el Capitulo 11 del Titulo 11del
Codigo de los Estados Unidos de América, la que fue aceptada e127/05/20 porla Grand Court of the Cayman klands. El
proceso se mantiene vigente.

El 26/05/20 Peuco Finance Limited presentd una solicitud de liquidacion provisoria, amparada en el proceso de
reorganizacion en los Estados Unidos de América de acuerdo a las normas establecidas en el Capitulo 11del Titulo 11del
Codigo de los Estados Unidos de América, la que fue aceptada ¢127/05/20 porla Grand Court of the Cayman klands. El
proceso se mantiene vigente

El 08/07/20 Piquero Leasing Limited presentd una solicitud de liquidacion provisoria, amparada en el proceso de
reorganizacion en los Estados Unidos de América de acuerdo a las normas establecidas en el Capitulo 11del Titulo 11del
Codigo de los Estados Unidos de América, la que fue aceptada el 10/07/20 por la Grand Court of the Cayman klands. El
proceso se mantiene vigente.

El28 de septiembre de 2020, Peuco Finance Limited hace una solicitud para suspenderla liquidacion. E19 de octubre de
2020, la Grand Court of Cayman Islands acepta la solicitud, prorrogando elestado de liquidacion provisoria por un periodo
de 6 meses. Elproceso se mantiene vigente.

El28 de septiembre de 2020, LATAM Finance Limited hace una solicitud para suspenderla liquidacion. EI9 de octubre de
2020, la Grand Court of Cayman Klands acepta la solicitud, prorrogando elestado de liquidacion provisoria por un periodo
de 6 meses. Elproceso se mantiene vigente.

El28 de septiembre de 2020, Piquero Leasing Limited hace una solicitud para suspenderla liquidacion. E19 de octubre de
2020, la Grand Court of Cayman Islands acepta la solicitud, prorrogando elestado de liquidacion provisoria por un periodo
de 6 meses. Elproceso se mantiene vigente.

El 13 de mayo de 2021, Peuco Finance Limited hace una solicitud para suspenderla liquidacion. E1 18 de mayo de 2021, la
Grand CourtofCayman Iklands acepta la solicitud, prorrogando elestado de liquidacion provisoria hasta €19 de octubre de
2021. Elproceso se mantiene vigente.
El13 de mayo de 2021, LATAM Finance Limited hace una solicitud para suspenderla liquidacion. El 18 de mayo de 2021, la
Grand CourtofCayman klands acepta la solicitud, prormogando elestado de liquidacion provisoria hasta el19 de octubre de
2021 Elproceso se mantiene vigente.
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Grand Courtof
the Cayman
Islands

Grand Courtof
the Cayman
Iklands

Grand Courtof
the Cayman
Islands

Grand Courtof
the Cayman
Ilands

N°Rolde
la causa

Origen

Solicitud para un
proceso de
liquidacion
Solicitud para un
proceso de
liquidacion
Solicitud para un
proceso de
liquidacién
provisoria.
Solicitud para un
proceso de
liquidacion
provisoria.

123

Etapa procesale instancia

El 13 de mayode 2021, Piquero Leasing Limited hace una solicitud para suspenderla liquidacion. El 18 de mayo de 2021 la
Grand CourtofCayman Islands acepta la solicitud, prorrogando elestado de liquidacion provisoria hasta el9 de octubre de
2021. Elproceso se mantiene vigente.

Ellde diciembre de 2021, Peuco Finance Limited hace una solicitud para suspender la liquidacion. Elproceso se mantiene
vigente.

Ellde diciembre de 2021, LATAMFinance Limited hace una solicitud para suspender la liquidacion. Elproceso se mantiene
vigente.

Ellde diciembre de 2021, Piquero Leasing Limited hace una solicitud para suspender la liquidacion. Elproceso se mantiene
vigente.
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N°Rolde
Sociedad Tribunal la causa
LATAM Comision -
Airline s Europea
Group S.A.
yLan
Cargo S.A.
Lan Cargo  Inthe High Court -
S. Ay ofJustice
LATAM Chancery Division
Airline s (hglaterra) Ovre
Group S.A.  Romerike Disrtict

Court (Noruega) y
Directie Juridische
Zaken Afdeling
CeveilRecht
(Paises Bajos),
Cologne Regional
Court (Landgerich
K6In, Alemania).

2) Juicios recibidos por LATAM Airlines Group S.A. y Filiales.

Origen

Investigacion poreventuales
infracciones a la libre competencia
de aerolineas cargueras,
especialmente sobrecargo de
combustible (FuelSurcharge). Con
fecha 26 de diciembre de 2007, la
Direcciéon Generalde Competencia
de la Comision Europea notifico a
Lan Cargo S.A.ya LATAM Airline s
Group S.A. de la instruccion de un
proceso en contra de veinticinco de
estasaerolineas de carga, entre
ellas Lan Cargo S.A., por
eventuales infracciones a la libre
competencia en elmercado de
carga aérea europeo,
especialmente la pretendida fijacion
de un sobrecargo porcombustible y
fletes.

Demandasradicadas en contra de
lineas aéreas europeas por
usuarios de servicios de transporte
de carga enacciones judiciales
privadas, como consecuencia de la
investigacion poreventuales
infracciones a la libre competencia
de aerolineas cargueras,
especialmente sobrecargo de
combustible (FuelSurcharge). Lan
Cargo S.A. y LATAM Airlines Group
S.A.,hansido demandadas
directamente y/o en terceria.
Dichos procesos judiciales, se
encuentranradicados en Inglaterra,
Noruega, Paises Bajos y Alemania.

124

Etapa procesale instancia

El 14/04/2008 se contestd la notificacion de la Comision Europea. La apelacion fue presentada el
24/01/2011. EI 11/05/2015 solicitamos la anulacién de la decision, basidndonos en la existencia de
discrepancias en la parte operativa de la misma que menciona la existencia de 4 infracciones
(dependiendo de las rutas afectadas),con referencia a Lan en s6lo una de esas cuatro rutas, yen la parte
decisoria (que menciona la existencia de una sola y Gnica infraccion conjunta) Con fecha 9/11/2010, la
Direccion General de Competencia de la Comision Europea notific6 a Lan Cargo S.A. y LATAM Airlines
Group S.A. la imposicion de multa porelimporte de MUS$9.299 (8.220.000 Euros).

Esta multa fue apelada porLan Cargo S.A. yLATAM Airlines Group S.A. El 16 de diciembre 2015, elTribunal
Europeo de Justicia resolvid la apelacion yanulo la Decision de la Comision basdandose en la existencia de
discrepancias. La Comision Europea no recurrié la sentencia, pero con fecha 17 de marzo de 2017, la
Comision Europea presentd una nueva decision reiterando la imposicion a las once lineas areas originales,
la misma multa previamente impuesta, que asciende a un totalde 776.465.000 Euros. En elcaso de LAN
Cargo ysu matriz, LATAM Airlines Group S.A. impuso la misma multa de 8,2 millones de Euros. E131/05/2017
Lan Cargo S.A. y LATAM Airlines Group S.A.solicitaron la anulacion de esta Decision a la Corte Generalde
la Unién Europea. Presentamos nuestra defensa en diciembre de 2017. Con fecha 12 de julio de 2019
participamos en una audiencia ante el TribunalEuropeo de Justicia en la que confirmamos nuestra solicitud
de anulacion de la decisién o en su lugaruna rebaja delimporte de la multa. LATAMAIRLINES GROUP, S .A.
tiene la expectativa de que elfallo de la Corte Generalde la Unién Europea, que se espera conocera finales
de marzo de 2022, pueda rebajar elimporte de esta multa. El 17 de diciembre de 2020 la Comisién Europea
presentd una prueba de reclamacion por eltotal delimporte de la multa (MUS$9.299 (8.220.000 Euros))
ante elTribunalde Nueva York que se ocupa delprocedimiento de reorganizacion financiera solicitado por
LATAM Airlines Group, S.A. y LAN Cargo, S.A. (Chapter 1l)en mayo de 2020.

En elcaso de Inglaterra, se celebrdo una mediacion con la participacion de casitodas las aerolineas
involucradas para intentar alcanzar un acuerdo que comenzod en septiembre de 2018, llegando a un
acuerdo LATAM Airlines Group S.A. porun monto aproximado de GBP 636,000, frmandose un finiquito en
diciembre de 2018, siendo pagado en enero de 2019. Esto concluyd la demanda respecto a todos los
reclamantes de la Clase, con la excepcion de uno 