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Por quinto afio consecutivo:

LATAM AIRLINES GROUP ES RECONOCIDA COMO LA AEROLINEA LiIDER EN
AMERICA POR SUS PRACTICAS DE SOSTENIBILIDAD

e Por quinto afio consecutivo, LATAM ha sido seleccionada para formar parte del Indice de
Sostenibilidad “"Mundial” de Dow Jones.

e FEl Indice Dow Jones de Sostenibilidad (DJSI) es la guia mas respetada a nivel internacional
que compara las practicas de sostenibilidad, mientras que la categoria "World” destaca a las
compafiias que se desempefian dentro del 10% superior.

Santiago, Chile, 13 de septiembre de 2018 — LATAM Airlines Group fue nombrado hoy, por quinto
afo consecutivo, en la categoria “World” del Indice de Sostenibilidad Dow Jones (DJSI, por sus siglas
en inglés).

El DJSI categoria “World” estd compuesto por el 10% de las empresas del Global Broad Market Index
de Standard & Poor’s (S&P) con mejor desempefio en términos de sostenibilidad, basado en una
evaluacion anual independiente de criterios econdmicos, sociales y medioambientales. LATAM es el
Unico grupo de aerolineas en el continente americano con presencia en esta categoria.

"Las empresas deben pensar y actuar de manera sostenible para entregar valor tanto hoy como en el
largo plazo a sus clientes, accionistas, socios y las comunidades donde operan. Para LATAM, esto
implica promover un turismo sostenible y apoyar la respuesta humanitaria a los desastres naturales
en la region entre otras multiples iniciativas,” dijo Enrique Cueto, Gerente General de LATAM
Airlines Group. "Ser reconocido a nivel mundial como uno de los grupos de aerolineas lideres en esta
categoria, por el quinto afio consecutivo, es la culminacién de nuestro compromiso para incorporar
préacticas sustentables en cada aspecto de nuestra operacion.”

Algunas de las recientes iniciativas e hitos de sostenibilidad de LATAM incluyen:

e ElI 2017, LATAM transporté 438 toneladas (equivalente a nueve aviones de carga) en materiales
para ayuda humanitaria y mas de 2.000 personas para apoyar en los desastres causados por
incendios forestales en el sur de Chile, inundaciones en Brasil y Perd, el terremoto de México y el
impacto del huracan en Puerto Rico.

e Entotal, masde 1,1 millones de personas en Latinoamérica se beneficiaron de las acciones sociales
de LATAM en 2017, incluyendo el programa de turismo sostenible Cuido mi Destino, en el cual
voluntarios ayudan a reparar o reconstruir sitios turisticos, restaurar areas verdes y promover la
cultura y tradiciones locales.

e En 2017, LATAM redujo el total de su huella de carbono en 2,46%, registrando una reduccién de
13% desde 2012, y LATAM Airlines Colombia alcanzd una operacion con cero emisiones de carbono
en sus vuelos domésticos.

e LATAM ha reducido las emisiones de sus operaciones en tierra en 36% desde 2012, alcanzando
operaciones de tierra con cero emisiones de carbono en Colombia y Perl. Tener una operacion
terrestre cero emisiones es un objetivo del Grupo que espera alcanzar al 2020. Prueba de ello es
que LATAM Airlines Chile firmé recientemente un contrato para usar energias 100% renovables en
su edificio corporativo y base de mantenimiento en Santiago a partir de noviembre.

Criterios que mide el indice de Sostenibilidad Dow Jones

El indice Dow Jones de Sostenibilidad evalla a las empresas basédndose en criterios econdmicos,
ambientales y sociales, incluyendo: gobernanza corporativa y ‘compliance’, informes sociales,
desarrollo de capital humano, eficiencia, gestidon de relaciones con los clientes, asi como evaluaciones
ambientales.
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El sistema de evaluacion adopta una légica de excelencia que selecciona cada afo a las compafiias con
el desempenio lider en sus respectivas industrias.

Como parte de su evaluacidén de sostenibilidad corporativa, LATAM alcanzé un puntaje de 100% en
‘eficiencia’ como también los puntajes mas altos de la industria aérea en ‘gestion de marca’, ‘cddigos
de conducta empresarial’ y ‘politica ambiental y manejo de sistemas’.

Manjit Jus, Director en ESG Ratings, RobecoSAM, dijo: "Felicito a LATAM por haber sido incluida
en el DJSI World. Las compafias que compiten por un preciado puesto en el DISI se desafian a ellas
mismas a estar mejorando continuamente sus practicas de sostenibilidad, y estamos satisfechos de
ver que el numero de compafias que se comprometen a alcanzar impactos positivos y medibles sigue
creciendo.”

Este afio, DJSI invité a 3.504 compafiias -cubriendo 60 industrias en 47 paises- con el mejor
desempenio financiero medido por capitalizacion de mercado en el Indice S&P Global Broad Market
para participar en su evaluacién anual de sostenibilidad corporativa. De las empresas invitadas, 317
(incluido LATAM Airlines Group) calificaron para el Indice de Sostenibilidad Dow Jones “World".
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Sobre LATAM Airlines Group S.A

LATAM Airlines Group es el principal grupo de aerolineas de Latinoamérica y uno de los mayores del mundo en red de conexiones,
ofreciendo servicios aéreos a alrededor de 143 destinos en 26 paises, con presencia en 6 mercados domésticos en Latinoamérica:
Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Ecuador y Perl, ademas de operaciones internacionales dentro de Latinoamérica y hacia Europa,
Estados Unidos, El Caribe, Oceania y Africa.

LATAM Airlines Group esta integrada por cerca de 42 mil empleados y opera mas de 1.300 vuelos diarios, transportando a 68
millones de pasajeros anuales.

Con una flota moderna y joven, LATAM Airlines Group cuenta con 314 aviones, entre los que se encuentran los modelos Boeing
787, Airbus A350, A321 y A320 neo, los modelos mas modernos en su tipo.

LATAM Airlines Group es el Gnico grupo de aerolineas de Latinoamérica y uno de los tres en el mundo en ingresar al indice de
Sostenibilidad Dow Jones World, donde por quinto afio consecutivo fue destacado por por sus practicas sostenibles, basandose en
criterios econémicos, sociales y ambientales.

Las acciones de LATAM Airlines Group se transan en la bolsa de Santiago y en la bolsa de Nueva York en forma de ADRs.

Para cualquier consulta comercial o relacionada a la marca, dirigirse a www.latam.com. Mas informacién financiera en
www.latamairlinesgroup.net.
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