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LATAM AIRLINES BRASIL ANUNCIA SUS INTENCIONES CON RESPECTO A
MULTIPLUS S.A.

Santiago, Chile, 5 de septiembre, 2018- LATAM Airlines Group S.A (“"LATAM”) (NYSE: LTM;
IPSA: LTM) anuncié hoy que su filial consolidada TAM Linhas Aereas S.A. (“LATAM Airlines
Brasil”), no tiene la intencién de renovar o extender su acuerdo operacional (el “Contrato”) con
Multiplus S.A. (“Multiplus”), su afiliada de coalicion de fidelizacién, luego del 31 de diciembre,
2024. Al mismo tiempo, LATAM Airlines Brasil anuncid su intencion de ofertar para adquirir todas
las acciones ordinarias de Multiplus que actualmente no tienen las afiliadas de LATAM (la “Oferta
Publica para Deslistar”), y subsecuentemente deslistar a Multiplus del B3 Novo Mercado en Brasil
y cancelar su registro.

Antecedentes

Desde la combinacién de negocios de LAN y TAM en 2012, las afiliadas de LATAM Airlines Group
han operado dos programas, separados y diferenciados, de pasajero frecuente.

e En Brasil, LATAM Fidelidade (programa heredado de TAM), es operado por Multiplus S.A.
—-una corporacion Brasilefla separada y administrada de manera independiente- bajo el
Contrato exclusivo de 15 afos firmado entre TAM Linhas Aereas y Multiplus que ha
estado efectivo desde el 1 de enero, 2010. LATAM posee de manera indirecta una
participacion de 72,7% en Multiplus; el resto del capital se encuentra en circulacion en el
B3 Novo Mercado de Brasil desde su Oferta Publica Inicial en 2010 -previa a la
combinacién de negocios de LAN y TAM- bajo el nemotécnico MPLU3.

e Por otra parte, LATAM Pass —el programa heredado de LAN Pass de LAN- es el programa
de pasajero frecuente lider en la mayoria de los mercados de paises de habla hispana de
la compafia. LATAM es el Unico duefio y operador de LATAM Pass, el cual actualmente
tiene 14.7 millones de suscriptores.

LATAM Airlines Brasil es la aerolinea lider en Brasil, con cerca de un 40% mas de capacidad
(medida en ASK), y casi seis veces mas ASKs internacionales que su siguiente competidor en el
pais, y tiene acceso a la red de LATAM, red de destinos lider en Sudamérica, que es potenciada
por acuerdos bilaterales con aerolineas asociadas y fuertes lazos con la alianza oneworld. Como
resultado, LATAM Airlines Brasil otorga la oferta de premios para pasajeros frecuentes mas
completa del mercado brasilefio.

Sin embargo, a pesar de los esfuerzos coordinados de LATAM, LATAM Airlines Brasil y Multiplus,
esta inherente fuerza de producto no ha sido suficiente para impulsar el liderazgo de Multiplus,
en un mercado de puntos de fidelizacién cada vez mas competitivo en Brasil. A pesar de
sucesivas modificaciones al Contrato que han buscado reestablecer competitividad (incluyendo,
recientemente este afio, reducciones promedio de 5% en las tarifas domésticas y de 2% en las
tarifas internacionales ofrecidas a Multiplus), la participacion de mercado de Multiplus no ha
mejorado.
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Como resultado, LATAM Airlines Brasil notificé al Directorio de Multiplus que no pretende renovar
o extender el Contrato luego del 31 de diciembre de 2024. En el futuro, LATAM Airlines Brasil
tiene la intencion de administrar su programa de pasajero frecuente de manera propia,
protegiendo los yields de pasajeros de la aerolinea y ganando mayor flexibilidad en la
administracion de su estrategia de ingresos.

En este contexto, con el fin de minimizar costos de transicion y friccidn para todos los grupos de
interés, LATAM Airlines Group ha decidido respaldar a LATAM Airlines Brasil en su busqueda de la
adquisicion total de Multiplus. LATAM Airlines Group y LATAM Airlines Brasil creen que esta es la
solucion mas viable a los desafios actuales de Multiplus (que se podrian exacerbar luego del
término del Contrato) y minimiza el impacto sobre los accionistas minoritarios de Multiplus.
Adicionalmente, esta transaccién permite a LATAM Airlines Brasil mejorar sus beneficios a todos
los pasajeros de LATAM Airlines Group.

El programa de pasajero frecuente es un activo estratégico para el grupo de aerolineas, y una
fuente clave de valor que diferencia a LATAM de otros operadores. La adquisicidon de Multiplus y
su total integracion a LATAM creara, en conjunto con LATAM Pass, lo que se estima sera el
cuarto programa de pasajero frecuente y fidelizacion mas grande del mundo (medido en
cantidad de miembros integrantes), y cementara la relaciéon del Grupo LATAM con sus 21,1
miembros en Multiplus. Los miembros de puntos Multiplus y sus beneficios de redencién se
mantendran intactos, y los socios comerciales de Multiplus se beneficiardn de una mejor
adquisicion, retencidn, y participacion en la cartera de clientes.

Se espera que esta transaccion retorne beneficios significativos para LATAM Airlines Brasil y
LATAM, incluyendo sinergias de eficiencia, incremento de ingreso de pasajeros, generacion de
valor por CRM y analisis de datos, mayor consistencia de marca y posicionamiento, ademas una
experiencia mejor y simplificada para los miembros de Multiplus.

La decision de LATAM Airlines Brasil es consistente con las recientes transacciones en la industria
asi como con la estrategia de modelos de negocios internos para los programas de pasajero
frecuentes por parte de las principales aerolineas del mundo, incluyendo los socios oneworld de
LATAM.

La transaccién

La transaccion comprendera un proceso de oferta publica (la “Oferta”) por parte de LATAM
Airlines Brasil por el equivalente a aproximadamente un 27,3% del capital de acciones en
circulacion de Multiplus (el capital libre en circulacién propiedad de inversionistas minoritarios), y
la subsecuente cancelacion de Multiplus como una compafiia publica en el registro de la CVM -el
regulador de valores Brasilefio- y el deslistamientode Multiplus del segmento de cotizacién del
Novo Mercado (el “Deslistamiento”), confirme a las leyes y regulaciones para corporaciones
brasilefias.

El plazo para el lanzamiento de la Oferta estd sujeto a la aprobacién previa de los documentos
regulatorios necesarios por parte de la CVM. LATAM Airlines Brasil espera tener dicha
documentacién ingresada a principios de octubre.

Una vez que la Oferta sea lanzada, LATAM Airlines Brasil estara en posicion de declarar la Oferta
como exitosa, y proceder con el Deslistamiento, en caso de alcanzar la aprobacion de los
accionistas que representan al menos dos tercios de las acciones en circulacién registradas en la
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Oferta, segun lo estipulado en la Instruccidon 361 de la CVM. Con el fin de capturar rapidamente
las sinergias proyectadas, LATAM Airlines Brasil pretende fusionar e integrar a Multiplus a
LATAM Airlines Brasil, en el mas breve plazo luego de completar el Deslistamiento.

LATAM Airlines Brasil ha anunciado una intencion de precio de compra de R$ 27,22 por accion, el
cual representa el promedio del precio de la accidon de Multiplus de los Ultimos 90 dias ponderado
por su volumen y ajustado por dividendos. El precio de compra propuesto representa una prima
de 11,6% respecto al precio de Multiplus al cierre del mercado ayer, e implica una adquisicién
total considerada en R$ 1,2 mil millones (~US$ 289 millones) por el total de 27,3% del capital
en libre circulacién de Multiplus.

LATAM Airlines Group realizard una teleconferencia hoy miércoles, 5 de septiembre de 2018,
para entregar detalles adicionales respecto a este anuncio. La llamada se realizara a la 1PM de
Nueva York (2PM de Santiago /Sao Paulo). Los datos para ingresar a la llamada y al webcast son
los siguientes:

EEUU: (877) 809-6185

Internacional: (615) 247-0222

Contrasefna: 9480757

Webcast: https://edge.media-server.com/m6/p/28k9nyec

Sobre LATAM Airlines Group S.A

LATAM Airlines Group es el principal grupo de aerolineas de Latinoamérica y uno de los mayores del mundo en red de
conexiones, ofreciendo servicios aéreos a alrededor de 143 destinos en 26 paises, con presencia en 6 mercados domésticos
en Latinoamérica: Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Ecuador y Perl, ademas de operaciones internacionales dentro de
Latinoamérica y hacia Europa, Estados Unidos, El Caribe, Oceania y Africa.

LATAM Airlines Group esta integrada por cerca de 42 mil empleados y opera mas de 1.300 vuelos diarios, transportando a
68 millones de pasajeros anuales.

Con una flota moderna y joven, LATAM Airlines Group cuenta con 315 aviones, entre los que se encuentran los modelos
Boeing 787, Airbus A350, A321 y A320 neo, los modelos mas modernos en su tipo.

LATAM Airlines Group es el Unico grupo de aerolineas de Latinoamérica y uno de los tres en el mundo en ingresar al Indice
de Sostenibilidad Dow Jones World, donde por cuarto aflo consecutivo fue destacado por por sus practicas sostenibles,
basandose en criterios econdmicos, sociales y ambientales.

Las acciones de LATAM Airlines Group se transan en la bolsa de Santiago y en la bolsa de Nueva York en forma de ADRs.

Para cualquier consulta comercial o relacionada a la marca, dirigirse a www.latam.com Mas informacion financiera
en www.latamairlinesgroup.net
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