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LATAM Airlines Group reporta estadisticas operacionales preliminares para
noviembre 2016

Santiago, 07 de diciembre de 2016- LATAM Airlines Group S.A. y sus filiales ("LATAM Airlines
Group”, “Grupo LATAM Airlines” o “la Compafia”) (NYSE: LFL / IPSA: LAN) el grupo de
aerolineas lider de Latinoamérica en el transporte de pasajeros y carga, dio a conocer hoy las
estadisticas preliminares de trafico para noviembre de 2016 comparadas con noviembre 2015.

El trafico de pasajeros aumentd en un 0,5% mientras que la capacidad disminuy6 en 1,5%.
Como resultado, el factor de ocupacion para el mes aumentd en 1,7 puntos porcentuales a
84,3%. El trafico internacional de pasajeros representd aproximadamente un 55% del total del
trafico de pasajeros del mes.

La siguiente tabla resume las estadisticas operacionales para el mes y acumulado del afio para
las principales unidades de negocio de LATAM:

Noviembre Acumulado a Noviembre

2015 % Variacién 2016 2015 % Variacién

OPERACION PASAJEROS LATAM AIRLINES

PASAJEROS KILOMETROS RENTADOS (millones)

SISTEMA 9.301 9.251 0,5% 103.732 101.799 1,9%
DOMESTICO SSC (1) 1.722 1.603 7,5% 17.597 16.251 8,3%
DOMESTICO BRASIL (2) 2.457 2.699 -9,0% 28.250 31.739 -11,0%
INTERNACIONAL (3) 5.122 4.949 3,5% 57.885 53.809 7,6%

ASIENTOS-KILOMETROS DISPONIBLES (millones)

SISTEMA 11.028 11.194 -1,5% 123.139 122411 0,6%
DOMESTICO SSC 2.104 1.953 7,8% 21.727 20.105 8,1%
DOMESTICO BRASIL 2.945 3.319 -11,2% 34.366 38.927 -11,7%
INTERNACIONAL 5.978 5.922 0,9% 67.046 63.378 5,8%

FACTOR DE OCUPACION PASAJEROS

SISTEMA 84,3% 82,6% 1,7 pp 84,2% 83,2% 1,1 pp
DOMESTICO SSC 81,8% 82,1% -0,2 pp 81,0% 80,8% 0,2 pp
DOMESTICO BRASIL 83,4% 81,3% 2,1 pp 82,2% 81,5% 0,7 pp
INTERNACIONAL 85,7% 83,6% 2,1 pp 86,3% 84,9% 1,4 pp

PASAJEROS TRASPORTADOS (miles)

SISTEMA 5.563 5.597 -0,6% 61.189 62.035 -1,4%
DOMESTICO SSC 2.004 1.916 4,6% 20.893 19.644 6,4%
DOMESTICO BRASIL 2.331 2.506 -7,0% 26.500 29.473 -10,1%
INTERNACIONAL 1.228 1.175 4,5% 13.795 12.917 6,8%

OPERACION CARGA LATAM AIRLINES GROUP

TONELADAS-KILOMETROS (Carga) (millones)
SISTEMA 322 340 -5,3% 3.145 3.469 -9,3%

TONELADAS-KILOMETROS DISPONIBLES (Carga) (millones)
SISTEMA 560 597 -6,3% 6.131 6.477 -5,3%

FACTOR DE OCUPACION DE CARGA
SISTEMA 57,5% 56,9% 0,6 pp 51,3% 53,6% -2,3 pp
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Sobre LATAM Airlines Group S.A

LATAM Airlines Group S.A.es el nuevo nombre de LAN Airlines S.A., como resultado de su asociacién con TAM S.A. LATAM
Airlines Group S.A. ahora incluye a LATAM Airlines Group (antes LAN Airlines) y sus filiales en Peru, Argentina, Colombia y
Ecuador, LATAM CARGO vy sus filiales; ademas de TAM S.A y sus filiales TAM Linhas Aéreas S.A. (LATAM Airlines Brasil),
incluyendo sus unidades de negocio TAM Transportes Aéreos Del Mercosur S.A. (LATAM Airlines Paraguay) y Multiplus S.A.
Esta asociacion genera uno de los mayores grupos de aerolineas del mundo en red de conexiones ofreciendo servicios de
transporte de pasajeros hacia cerca de 138 destinos en 25 paises y servicios de carga hacia alrededor de 140 destinos en 29
paises, con una flota de 335 aviones. En total, LATAM Airlines Group S.A. cuenta con mas de 47 mil empleados y sus
acciones se transan en la bolsa de Santiago y en la bolsa de Nueva York en forma de ADRs.

LATAM es la nueva marca que han adoptado las aerolineas miembro del Grupo LATAM, y que ha comenzado a
implementarse en espacios fisicos y aviones. El grupo continuard implementando LATAM y LATAM Airlines en sus productos
y servicios dentro de un plan de integracion gradual que durara aproximadamente tres afios.

Cada aerolinea operard de manera paralela, manteniendo sus respectivas identidades y marcas. Ante cualquier consulta
dirigirse a www.latam.com. Mas informacion en www.latamairlinesgroup.net

(1) Doméstico SSC = Operacién de pasajeros doméstica en paises de habla hispana realizada por LAN. Estadisticas de
pasajeros incluyen operaciones domésticas en Chile, Perd, Argentina, Ecuador y Colombia.

(2) Domeéstico Brasil = Operaciones domésticas de pasajeros de TAM en Brasil.

(3) Internacional = Operaciones internacionales de pasajeros de LAN y TAM.
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